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AVANT-PROPOS 


Cet ouvrage constitue un répertoire en fran¢ais, de termes et d’expressions couramment uti- 
lisés dans le domaine des relations du travail; il a pour but essentiel d’aider les industriels, les 
chefs et militants syndicaux, les directeurs du personnel, professeurs, charges de recherche, bib- 
liothécaires, bref tous ceux et toutes celles qui s’intéressent d’une facon soutenue aux rela- 
lations du travail, a découvrir, classer et inventorier, par sujet, les livres, articles et documents 
relevant directement du domaine des relations de travail, ou s’y rapportant. Avant de passer a 1’ ex- 
plication méthodologique du travail, l’on croit bien faire en rappelant briévement ici quelles ont 
été les différentes étapes de son élaboration. 


En novembre 1961, M. Roger Chartier, alors professeur au Departement des Relations Indus- 
trielles de l’Université Laval, soumettait, sous les auspices de ce Département, a un certain nom- 
bre de spécialistes en relations du travail un Répertoire alphabétique des matiéres de relations in- 
dustrielles. Cet ouvrage, fruit d’un travail patient et ardu qui s’était échelonné sur une période de 
plusieurs années, et qui avait recu l’appui du Département des Relations Industrielles de 1’Uni- 
versité Laval, constituait, pour reprendre les termes de son auteur, un ‘ ‘effort de mise en ordre 
de tous les sujets de relations industrielles et de toutes les disciplines sociales (droit, écono- 
mique, sociologie, psychologie, médecine, etc.) dans la mesure ou ces derniéres portent leur regard 
sur des matiéres de relations industrielles’’. Ce travail, aussitot qu’il fut connu, ne manqua pas de 
susciter un vif et large intéret dans les milieux administratifs, patronaux et syndicaux au Canada, 


On comprendra aisément que tout travail de la sorte doit nécessairement s’inspirer de tra- 
vaux Similaires préparés antérieurement. L’on mentionnera a ce propos que M. Roger Chartier avait, 
au cours de la préparation de son répertoire, largement utilisé A Standard List of Subject Headings 
in Industrial Relations, préparé par le Committee of University Industrial Relations Librarians, Sub- 
committee on Subject Headings,* ainsi que les différents suppléments qui furent ajoutés a cette 
liste au cours de la période allant de 1952 a 1959. 


Au cours de l’année 1963, parut la 2e édition de la liste a laquelle il vient d’étre fait allusion 
et, en 1964, cette liste fut a nouveau revisée. C’est dire que le document de base dont M. Roger 
Chartier s’était servi pour élaborer son propre travail avait, depuis, subi des modifications pro- 
fondes et avait méme été, dans une large mesure, complété. 


C’est ainsi qu’a la suggestion de M. Roger Chartier, le Ministére du Travail du Canada, con- 
scient de l’utilité qu’un ouvrage tel que le répertoire pouvait présenter pour tous ceux et toutes 
celles qui s’intéressent de prés aux relations du travail au Canada et dans les autres pays, a en- 
trepris de reviser le premier ouvrage de M. Chartier, Ce travail, exécuté en consultation avec 
M. Chartier, a été non seulement fait en vue d’incorporer dans le répertoire les nouveaux termes et 
expressions introduits dans la nouvelle édition de A Standard List of Subject Headings in Indus- 
trial Relations, mais aussi afin de préciser certains termes du répertoire et d’y introduire de nou- 
velles définitions et expressions, 


C’est a la Direction de 1’Economique et des Recherches du Ministere du Travail du Canada 
que le travail de recherche et de réadaptation dont est issu le présent ouvrage a été accompli. 
M. Jean-Paul Ferland a exécuté le travail sous la direction de M. Félix Quinet. Ce sont Mesde- 
moiselles Denise Goulet et Lise Rochon qui, sous la direction de Mademoiselle Pauline Vanasse, 
ont dactylographié le manuscrit. Le personnel du Service de Traduction et de la Bibliotheque du 
Ministere du Travail du Canada ont également foumi une aide précieuse. 


*A Standard List of Subject Headings in Industrial Relations, prepared by the Sub-Committee on Subject 
Headings, Committee of University Industrial Relations Librarians, Published for the Committee by Industrial 
Relations Section, Princeton University, Princeton, New Jersey, 1952, 
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On comprendra aisément qu’en dépit de tous les efforts qui ont été faits pour rendre ce ré- 
pertoire le plus complet possible, il est probable que certaines omissions subsistent et que cer- 
taines définitions ou traductions pourraient étre ajoutées ou améliorées. Il sera mentionné ici que 
le laps de temps dont on a disposé pour faire ce travail ne s’est pas révélé suffisant pour per- 
mettre la préparation d’un répertoire aussi substantiel et aussi complet qu’on l’aurait désiré. On 
reconnaitra aussi par ailleurs qu’un ouvrage tel que celui-ci doit étre, de par sa nature méme, 
constamment mis a jour, complété et adapté car la langue de travail dans un domaine aussi dyna- 
mique que les relations industrielles doit toujours épouser les réalités changeantes. 


Le Ministére du Travail du Canada présente cette publication aux spécialistes et étudiants 
en relations du travail en espérant qu’elle leur sera utile, et il sollicite aussi leur collaboration 
afin que cette publication puisse devenir plus utile encore a l’avenir, C’est pourquoi, la Direction 
de 1’Economique et des Recherches recevra avec plaisir et reconnaissance toute suggestion venant 
de ceux dont c’est le métier d’étudier les réalités quotidiennes de la vie industrielle, ou d’y faire 
face, 

Gil Schonnin g, 
Directeur. 


EXPLICATIONS METHODOLOGIQUES 


1. Ainsi qu’il a été mentionné dans |’Avant-Propos, cet ouvrage se présente sous forme d’une 
liste alphabetique, en francais, de termes et d’expressions couramment utilisés dans le domaine 
des relations du travail. La liste principale des termes et expressions est présentée en francais. 
A la fin de la liste principale, apparaft une autre liste présentant, en francais et en anglais, les 
termes et expressions contenus dans la liste principale et qui ont eté tires de A Standard List of 
Subject Headings in Industrial Relations*. L’on notera ici que cette liste bilingue a ete doublement 
presentee, c’est-aedire que dans la premiere presentation, ce sont les termes francais qui figurent 
dans la premiere colonne et sont ranges par ordre alphabétique, tandis que dans la deuxieme pré 
sentation, ce sont les termes anglais qui figurent dans la premiere colonne et sont ranges par 
ordre alphabéetique. 


2. Les termes et expressions qui, dans l’ouvrage, apparaissent en lettres CAPITALES, sont 
ou bien des titres sujets (qui, de par leur nature, sont définis ou expliqués), ou des titres second- 
aires definis ou expliques. Dans le cadre de cet ouvrage, on a appelé titres-sujets ceux dont on a 
juge qu’ils étaient suffisamment “‘centraux’’ ou importants pour que l’on y refere les titres second - 
aires. Quant aux titres secondaires, ce sont ceux dont a juge qu’ils n’étaient pas suffisamment 
“‘centraux’’ ou importants pour pouvoir servir de points de ralliement vers lesquels d’autres titres 
pourraient étre renvoyes. Toutefois, l1’on a défini certains titres secondaires de facon a les rendre 
plus clairs et de acon aussi a prévenir certaines confusions terminologiques possibles; on sou- 
lignera cependant que, défini ou non, un titre secondaire devra se ranger sous le (les) titres(s)- 
sujet(s) auquel (auxquels) il se rapporte. C’est évidemment a celui qui utilisera l’ouvrage qu’il 
incombera de décider sous lequel des titres-sujets indiqués (lorsqu’il y en a plusieurs) le titre 
secondaire sera range. Pour ce qui est des titres secondaires non-definis, ils apparaissent en 
caractéres d’imprimerie réguliers. 


Exemple d’un titre sujet: 
SECURITE SYNDICALE 


Le terme ‘‘sécurite syndicale’’ est généralement utilise pour désigner 
Vensemble des clauses de la convention collective ayant pour but de 
proteger l’organisation syndicale. Parmi ces clauses on compte: 1’atelier 
ferme, |’atelier syndical, le maintien d’ affiliation, la preference syndicale, 
la retenue des cotisations syndicales, etc. On rangera sous ce titre tous 
les documents et discussions portant sur l’un ou l’autre de ces genres de 
clauses. 


Exemple d’un titre secondaire défini, avec la reference appropriée au titre-sujet: 


ATELIER FERME 


On a défini |’atelier fermé comme étant une clause de sécurité syndicale 
en vertu de laquelle la compagnie s’engage a n’embaucher et a ne retenir 
en emploi que des membres du syndicat. L’‘‘atelier ferme’’ stipule aussi 
que le recrutement se fera par Je, ou par le truchement du, syndicat et que 
tous les nouveaux travailleurs devront étre membres du syndicat au moment 
ou ils entreront au service de la compagnie. 


Voir: 


SECURITE SYNDICALE 


*A Standard List of Subject Headings in Industrial Relations, prepared by the Sub-Committee on Subject Head- 
ings, Committee of University Industrial Relations Librarians. Published for the Committee by Industrial Rela- 
tions Section, Princeton University, Princeton, New Jersey, 1963. 


oe 


Exemple d’un titre secondaire non défini, avec la référence appropriée au titre-sujet: 


Atelier syncical imparfait 
Voir: 


SECURITE SYNDICALE 


3. Il existe deux maniéres d’introduire les références, En premier lieu, le terme ‘‘voir’’ est 
utilisé pour renvoyer un titre secondaire au(x) titre(s)-sujet(s) sous lequel (lesquels) il devrait étre 
range. En deuxieme lieu, l’expression ‘‘voir aussi’’ est utilisée pour indiquer qu’il existe une 
certaine relation ou affinité entre deux titres-sujets, ou entre un titre-sujet et un titre secondaire 
défini ou expliqué, ou entre deux titres secondaires définis ou expliqueés. 


Voici un exemple illustrant l’utilisation du terme ‘‘voir’’: 


Atelier syndical imparfait 


Voir: SECURITE SYNDICALE... 
Voici un exemple illustrant l’utilisation de l’expression ‘‘voir aussi’’: 


ROTATION DU PERSONNEL 


Mouvement, déplacement du personnel a 1|’intérieur et hors d’une entreprise au cours d’une pé- 
triode de temps donnée. 


Voir aussi: 


CHOMAGE SAISONNIER 

DOSSIER DU PERSONNEL 
MAIN-D’OEUVRE 

MOBILITE DE LA MAIN-D’OEUVRE 
PERMUTATION 


4, Les initiales (occ.) et (ind.) signifient occupation et industrie, respectivement. Les titres 
d’occupation ou d’industrie qui sont suivis des initiales indiquées ci-dessus échappent aux regles 
générales énoncées aux paragraphes precédents en ce sens que ces titres n’ont pas été définis. 
Par ailleurs, l’?emploi des termes ‘‘voir’’ et ‘‘voir aussi’’ en ce qui concerne ces titres d’occupation 
et d’industrie, suit la regle Enoncée au paragraphe 3 ci-dessus. Enfin, on remarquera que les titres 
d’occupation et d’industrie gui ne sont pas suivis des initiales (occ.) et (ind.) sont sujets a toutes 
les regles générales. 
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LISTE, AVEC DEFINITIONS ET EXPLICATIONS 
DES TERMES ET EXPRESSIONS 


NOTES 


one 


ABATTEMENTS D’AGE 


Concerne les régles qui régissent la rémunéra- 
tion accordée aux jeunes salariés. Souvent 
celle-ci est établie en fonction du travail que 
fournissent les jeunes travailleurs par rapport 
au travail des adultes et ce d’un point de vue 
qualitatif et quantitatif, On inclura sous ce 
titre-sujet les discussions sur la rémunération 
recue par le nouveau travailleur pendant la pér- 
iode d’essai. 


Voir aussi: ‘ 
AGE ET TRAVAIL 
APPRENTISSAGE 
JEUNES TRAVAILLEURS 


Abattements de zone 
Voir: 
DIFFERENCES DE SALAIRES 


Absence autorisée 
Voir: 
PERMIS D’ ABSENCE 


Absence-maladie 
Voir: 
ABSENTEISME 
MALADIES NON-PROFESSIONNELLES 


Absences payées 
Voir: 
AVANTAGES MARGINAUX 
CONGES 
DELEGUE DU PERSONNEL 
PERMANENTS SYNDICAUX - 
DISPOSITIONS SPECIALES 


Absences payées pour evénements de famille 
Voir: 
PERMIS D’ABSENCE 


ABSENTEISME 
Problémes reliés A Jl’absence du _ travailleur 
de son poste a des moments ot il est censé 
travailler, quelle que soit la cause ou la légit- 
imité de l’absence. Exclut les mises-&-pied, 
les permis d’absence, les gréves, les congés 
et les vacances. 
Voir aussi: 

ALCOOLISME DANS L’? INDUSTRIE 

DIRECTION DU PERSONNEL 

DISCIPLINE 

DOSSIERS DU PERSONNEL 

MEDECINE INDUSTRIELLE 

MORAL DU PERSONNEL 

-PERMIS D’ ABSENCE 

REGLEMENTS D’ATELIER 


Accélération du travail 
(ou du rythme des opérations) 
Voir: 
ATELIER D’EXPLOITATION 


CONDITIONS DE TRAVAIL 
DIRECTION DU PERSONNEL 

ETUDE DES TEMPS &T MOUVEMENTS 
STIMULANTS ECONOMIQUES 


Accessoires de chauffage 
Voir: 
INDUSTRIE DES ACCESSOIRES DE 
CHAUFFAGE ET DE REFRIGERATION 
INDUSTRIE DES PRODUITS 
METALLIQUES 


Accessoires de salaire 


Voir: 
AVANTAGES MARGINAUX 


ACCIDENTS DU TRAVAIL 


Titre-sujet incluant les causes, les types de 
moyens préventifs, et les statistiques sur les 
accidents du travail ainsi que la Iiégislation 
a leur égard. Ce qui se rapporte aux indemnités 
et aux assurances n’est pas inclus ici. 
Voir aussi: 

ASSURANCES INDUSTRIELLES 

HYGIENE INDUSTRIELLE 

LEGISLATION DU TRAVAIL 

MALADIES INDUSTRIELLES 

MEDECINE INDUSTRIELLE 

OCCUPATIONS DANGEREUSES 

PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 


SECURITE INDUSTRIELLE 


Accomplissement d’une tache - Evaluation 
Voir: 
EVALUATION DU PERSONNEL 
Accords 
Voir: 
CONTRATS INDIVIDUELS (de travail) 
CONVENTIONS COLLECTIVES 


Accords de respect mutuel des frontiéres 
syndicales 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS - JURIDICTION 


Accords (ou réglements) types 


Voir: 
CONVENTIONS COLLECTIVES 


Accréditation annulée 
Voir: 
RETRAIT D’ ACCREDi TATION 


Accréditation et représentation 
Voir: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
NEGOCIATION COLLECTIVE - UNITE 
DE NEGOCIATION 
SYNDICALISME OUVRIER 


Accroissement automatique du salaire 
Voir: 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — TAUX 
SALAIRES — RAJUSTEMENT 


Accueil (d’un nouveau travaill eur) 
Voir: 
INTRODUCTION AU TRAVAIL 


ACTEURS ET ACTRICES (occ.) 
Voir aussi: 
AMUSEMENTS ET SPORTS 
ARTS D’ INTERPRETATION 
INDUSTRIE CINEMATOGRAPHIQUE 
RADIO ET TELEVISION 


ACTIONNARIAT 


Inclut toutes discussions et toutes mesures 
portant sur l’appropriation de parts ou actions 
par le personnel, et sur les arrangements spé- 
ciaux dont celui-ci peut bénéficier A cet égard. 
Voir aussi: 

CADRES 

PARTICIPATION AUX BENEFICES 

STIMULANTS ECONOMIQUES 


Activités communautaires 
Voir: 
RELATIONS AVEC LE PUBLIC 
RELATIONS AVEC LA LOCALITE 


Adaptation au travail 
Voir: 
ERGOLOGIE 
PSYCHIATRIE DU TRAVAIL 
PSYCHOLOGIE LU TRAVAIL 
SATISFACTION ET BIEN-ETRE 


Adhérents de base 
Voir: 
TRAVAILLEURS DU RANG 
Adhérents syndicaux 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — MEMBRES 
Administrateurs 


Voir: 
CADRES 


Administration conjointe 
Voir: 
GESTION MULTIPLE 


Administration des salaires 
Voir: 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — ADMINI- 
STRATION 


Administration du personnel 
Voir: 
DIRECTION DU PERSONNEL 


Administration du personnel 


Voir: 
DIRECTION DU PERSONNEL 


Administration — Entreprises 
Voir: 
DIRECTION DE L’ENTREPRISE 
GESTION 


Administration et application de la convention col- 
lective 
Voir: 
CONVENTIONS COLLECTIVES 
CONVENTIONS COLLECTIVES STA- 
TUT JURIDIQUE 


AERONAUTIQUE (ind.) 
Voir: 
INDUSTRIE DE L’AERONAUTIQUE ET 
DE L’ ESPACE 


Affaires et syndicalisme 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — ENTREPRISES 
D’AFFAIRES 


Affaires internationales et syndicalisme 
Voir: 
INTERNATIONAL ET SYNDICALISME OU- 
VRIER 


Affectation 
Voir: 
CHANGEMENT D’AFFECTATION 


Affichage 
Voir: 
COMMUNICATION DANS 
DIRECTION DU PERSONNEL 
PUBLICATIONS POUR LE PERSONNEL 
REGLEMENTS D’ ATELIER 


L’ INDUSTRIE 


Affiliation (syndicale) 
Voir: 
ACCREDITATION 
MAINTIEN D’ AFFILIATION 


SYNDICATS OUVRIERS — FEDERATION 
ET FUSION 


SYNDICATS OUVRIERS — MEMBRES 


Age d’admission au travail 
Voir: 
DIRECTION DU PERSONNEL 
POLITIQUES PRIVEES D’ EMPLOI 


AGE ET TRAVAIL 


Etudes sur la relation entre l’age du travailleur 
et sa capacité de production; pratiques d’embau- 
chage et d’emploi s’inspirant de cette relation. 
Inclut renseignements sur les limites d’age 
étavlies pour l’embauchage et la retraite. 
Voir aussi: 

DISTINCTIONS INJUSTES 

EGALITE DE REMUNERATION 


AGE ET TRAVAIL (suite) 


ENFANTS AU TRAVAIL 
RETRAITES 
TRAVAILLEURS AGES 


Agences de placement 
Voir: 
SECURITE SYNDICALE 
SERVICES PRIVES DE PLACEMENT 
SERVICES PUBLICS DE PLACEMENT 


AGENCES D’*IMMEUBLES (ind.) 


Agent négociateur 
Voir: 
NEGOCIATION COLLECTIVE 


Agents d’affaires 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — PERMANENTS, 
CONSEILLERS ET EXPERTS 


Agents de maftrise 
Voir: 
MAITRISE 


AGENTS ET COURTIERS (occ.) 
Voir aussi: f 
AMUSEMENTS ET SPORTS 
ARTS D’INTERPRE TATION 
ASSURANCES (Compagnie d’) 
SERVICES BANCAIRES ET FINANCIERS 


AGENTS THEATRAUX (occ.) 
Voir: 
AGENTS ET COURTIERS 


Agitation ouvriére 
Voir: 
CONFLITS DU TRAVAIL 
DIFFERENDS OUVRIERS 
GREVES ET LOCKOUTS 


AGRICULTURE (ind.) 


Voir aussi: 
SYLVICULTURE 


AGRICULTURE ET SYNDICALISME OUVRIER 


Travailleurs agricoles organisés et syndical- 
isme ouvrier: efforts de compréhension des prob- 
lémes communs aux travailleurs agricoles et in- 
dustriels; efforts de collaboration pour résoudre 
ces problémes. Efforts pour syndiquer les tra- 
vailleurs agricoles. 


Voir aussi: 
SYNDICATS OUVRIERS 


ALCOOLISME DANS L’INDUSTRIE 


Effets de l’alcoolisme sur le rendement du tra- 


vailleur; traitement de 1l’alcoolique dans l’indus- 
trie. 
Voir aussi: 
ABSEN TEISME 
DISCIPLINE 
DOSSIERS DU PERSONNEL 
MEDECINE INDUSTRIELLE 
PSYCHIATRIE DU TRAVAIL 
PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 
REGLEMENTS D*°ATELIER 


Allocation 
Voir: 
ALLOCATIONS FAMILIALES 
INDEMNITES ~— SYSTEMES D’, 


Allocation d’ attente 
Voir: 
PRIMES 


Allocation de déménagement 


Voir: 
hEMENAGEMENT — INDEMNITE DE, 


Allocation de formation (ou d’entrafnement) pro- 
fessionnelle 
Voir: 
APPREN TISSAGE 
AVANTAGES MARGINAUX 
EDUCATION ET INDUSTRIE 
FORMATION PROFESSIONNELLE 


Allocation de maternité 
Voir: 
MATERNITE 


Allocation de personnes t charge 
Voir: 
ALLOCATIONS FAMILIALES 
ASSISTANCE PUBLIQUE 
ASSURANCE-GROUPE 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 
SECURITE SOCIALE 


Allocation pour fatigue 


Voir: 
PRIMES D’ EMPLOI 


ALLOCATIONS FAMILIALES 


Plans de 1i’Etat qui pourvoient au versement 
périodique de sommes en argent aux familles 
qui ont des enfants d’un age donné, 
Voir aussi: 3 
ASSISTANCE PUBLIQUE 
Allure de référence 
Voir: 
NORMES DE PRODUCTION 
Allure des taches 
Voir: 


EVALUATION DU PERSONNEL 
ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 


SPECIFICATION DES TACHES (OU DES 
POSTES DE TRAVAIL) 


Allure normale (ou standard) 


Voir: 
ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 


A ima : 
lure optimale Analyse occupationnelle 


Voir: : 
B Voir: 
ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 
ANALYSE ES OSTES DE TRAVAIL 
NORMES DE PRODUCTION i , oe 


Anarchisme 
Amélioration des méthodes (de travail) 


: Voir: 

Mics MOUVEMENTS OUVRIERS 
CRUMTATCP TRG) wa POLITIQUE ET SYNDICALISME CUVRIER 
SIMPLIFICATION DU TRAVAIL SYNDICATS OUVRIERS — ACTIVITES PO- 

LITIQUES 
AMELIORATION DES METHODES ET HABITUDES ANCIENNETE 

DE LECTURE . 3! : Sas 

Per age oe Durée des états de service (généralement con- 

On rangera sous ce titre les discussions et doc- tinus) d’un travailleur. Préference accordée & un 

uments portant sur les techniques de lecture travailleur €@ certains stades de ses relations 

rapide et d’amélioration des méthodes de lecture d’emploi sur la base de la durée relative de son 
utilisées par la direction du personnel dans le service dans Jentreprise, 1’établissement, le 
cadre de ses programmes de formation profes- département ou la fonction, 

sionnelle. Voir aussi: 

Voir aussi: ARBITRAGE 
CADRES ~— LECTURE DOSSIERS DU PERSONNEL 
EDUCATION OUVRIERE DROITS DE GERANCE 
FORMATION PROFESSIONNELLE — LICENCIEMENTS 

TECHNIQUES DE, PERMIS D’ ABSENCE 
‘Aas PERMUTATIONS 
PROMOTIONS 

Votr REEMBAUCHAGE 

SYNDICATS OUVRIERS — MEMBRES RETROGRADATIONS 
TEMPORAIRES 


AMUSEMENTS ET SPORTS (ind.) 
Voir: aussi: ANCIENS COMBATTANTS ET INDUSTRIE 
ACTEURS ET ACTRICES 
ARTS D’INTERPRETATION 
INDUSTRIE CINEMATOGRAPHIQUE 
RADIO ET TELEVISION 


Réadaptation ou rééducation professionnelle des 
anciens combattants; leur droit & 1’emploi. 
Législation pertinente. Problémes d’adaptation 
industrielle de 1l’ancien combattant. 


Analyse des demandes Voir aussi: 
Voir: ANCIENNETE 
ARBITRAGE ANCIENS COMBATTANTS — PENSIONS 
DIRECTION DU PERSONNEL ET INDEMNITES 
EMBAUCHAGE _ : FORMATION PROFESSIONNELLE 
GRIEFS — PROCEDURE DE RESOLUTION GUERRE 
DES, SERVICE MILITAIRE 
Analyse des foncticns (ou des emplois) 
Voir: ANCIENS COMBATTANTS — PENSIONS ET_IN- 
ANALYSE DES POSTES DE TRAVAIL DEMNITES 


Concerne les bénéfices monétaires, pensions, 
ANALYSE DES POSTES DE TRAVAIL les regimes d’assurance-santé, l’assistance fin- 
anciére (éducation) votés par les gouvernements 


P édé é i i i - : 
tocedé par lequel on étudie avec minutie tous au profit des anciens combattants. 


les aspects d’une tache — quel que soit l’usage 


que l’on fera de cette étude. Voir aussi; 


ANCIENS COMBATTANTS ET INDUSTRIE 
Voir aussi: 


DESCRIPTION DES POSTES DE TRAVAIL Anciens combattants — Priorité d’emploi 
GRGANISATION DU TRAVAIL Voir: 

ORGANISATION INDUSTRIELLE ANCIENS COMBATTANTS — PENSIONS 
QUALIFICATION DU TRAVAIL ET INDEMNITES 
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Annuités 
Voir: 
RENTES INDIVIDUELLES 


ANTISYNDICALISME 


Attitudes patronales, politiques ou gouvernemen- 
tales, défavorables ou hostiles & 1’égard du syn- 
dicalisme; méthodes employées pour s’opposer au 
syndicalisme, Pratiques interdites a l’employeur 
& Pégard du syndicat. 
Voir aussi: 
BRISEURS DE GREVE 
CONTRATS INDIVIDUELS 
ESPIONNAGE 
PRATIQUES INTERDITES AL’EMPLOYEUR 


(de travail) 


Appareils d’enseignement (ou d’école) 
Voir: 
ENSEIGNEMENT MICRO-GRADUE 


Appel 
Voir: 
ARBITRAGE 
COMITES D’ENTREPRISE 
COMMISSIONS D’ENQUETE 


GRIEFS 

RELATIONS INDSUTRIELLES — ORGAN- 
ISMES FEDERAUX 

SYNDICATS OUVRIERS — COMMISSIONS 


PUBLIQUES D’APPEL ET ET DE SUR- 
SURVEILLANCE 


Appointements 
Voir: 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 


Appréciation de I’allure 
Voir: 
ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 
EVALUATION DU PERSONNEL 


Appréciation des possibilités professionnelles du 
personnel 
Voir: 
CADRES ~ EVALUATION 
EVALUATION DU PERSONNEL 
MAITRISE ~ EVALUATION 


APPRENTISSAGE 


Formation, entrafnement & un métier spécialisé 
sur les lieux mémes du travail et sous la direc- 


tion d’ouvriers ou contremaftres qualifiés, et sou- 
vent a l’aide de cours formels. Inclut contrats, 


programmes, comités d’apprentissage, statut de 
1’apprenti. 
Voir aussi: 
AUTOMATION 
ENFANTS AU TRAVAIL 
FORMATION PROFESSIONNELLE 
POLITIQUES PRIVEES D’EMPLOI 
RESTRICTIONS SYNDICALES 
SECURITE SYNDICALE 
SYNDICATS OUVRIERS — MEMBRES 


Sti 


Aptitude & l’emploi 
Voir: 
DIRECTION DU PERSONNEL 
MEDECINE INDUSTRIELLE 
POLITIQUES PRIVEES D’ EMPLOI 


Apurement (des comptes) 
Voir; 
SYNDICATS OUVRIERS — FINANCES 


ARBITRAGE 


Réglement d’un conflit ouvrier par un arbitre 
neutre et impartial dont la décision est finale et 
sans appel. Ou bien les parties sont libres de re- 
courir A l’arbitrage, ou bien elles y sont tenues 
par la loi. Procédures d’ arbitrage. 
Voir aussi: 
ANCIENNETE 
ARBITRAGE OBLIGATOIRE 
CONCILIATION ET MEDIATION 
CONFLITS DU TRAVAIL 
DIFFERENDS — PROCEDURE DE RESO- 
LUTION DES, 
GRIEFS — PROCEDURE DE RESOLUTION 
DES, 


ARBITRAGE OBLIGATOIRE 


Concerne le recours au processus d’arbitrage 
lorsque celui-ci est exigé par un organisme gou- 
vernemental ou prescrit de facon obligatoire par 
la loi, 
Voir aussi: 

ARBITRAGE 

CONCILIATION ET MEDIATION 


Arbitrage volontaire 


Voir: 
ARBITRAGE 


ARBITRES 


Comprend les études sur les expériences, les 
qualifications spécifiques des personnes impar- 
tiales choisies par le syndicat et la direction 
pour rendre sentence dans un différend qui les 
sépare. 
Voir aussi: 

ARBITRAGE 


ARCHITECTES (occ.) 


Arréts de travail 
Voir: 
GREVES ET LOCKOUTS 
Arrimeurs 
Voir: 
DEBARDEURS ET OUVRIERS DES BASSINS 


ART ET TRAVAIL 


Expression, utilisation du theme du travail et des 
travailleurs dans l’art (sculpture, peinture, des- 
sin, etc.) 
Voir aussi: 

LITTERATURE ET TRAVAIL 

MUSIQUE ET TRAVAIL 


Articles et boftes en fer-blanc 


Voir: 
INDUSTRIE DES CONTENANTS 
INDUSTRIE DES PRODUITS METALLIQUES 


ARTILLERIE (ind.) 
Voir: 
INDUSTRIE DE L’ AERONAUTIQUE ET DE 
L’ ESPACE 


ARTS D° INTERPRETATION (ind.) 


Comprend les opéras, les concerts, le thé&atre, la 
danse, etc. 


Voir aussi: 
ACTEURS ET ACTRICES 
AMUSEMENTS ET SPORTS 
MUSICIENS ET PROFESSEURS DE MUSIQUE 


Assemblées du personnel 
Voir: 
COMMUNICATION DANS L’INDUSTRIE 


Assemblées syndicales 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — MEMBRES 
SYNDICATS OUVRIERS — ORGANISATION 
ET ADMINISTRATION 


ASSISTANCE-CHOMAGE 


Assistance, secours financiers, d’une nature 
temporaire accordés aux chémeurs par le gou- 
vernement. Ce n’est pas la prestation ou I|’in- 
demnité de chimage dont bénéficient les ché6- 
meurs souS un régime d’assurance-chémage. 
L’assistance-chédmage s’adresse aux ch6meurs 
ne bénéficiant pas et/ou plus des prestations de 
chémage réguliéres. Cette assistance peut pren- 
dre la forme d’une indemnité directe (financiére 
ou en nature) ou consister en un emploi rémunéré, 
Voir aussi: 

ASSISTANCE PUBLIQUE 

ASSISTANCE SOCIALE 

ASSURANCE-CHOMAGE 

ASSURANCES INDUSTRIELLES 


Assistance financiére 


Voir: 
SERVICES AUX TRAVAILLEURS 
ASSISTANCE FINANCIERE A L’EDUCATION 


On rangera sous ce titre les discussions et docu- 
ments sur les systémes d’assistance financiére 


institués par certaines compagnies au bénéfice 
des membres de leur personnel qui s’inscrivent a 
des cours de perfectionnement. Absences payées, 
bourses d’études, etc. 
Voir aussi: 

CADRES — FORMATION PROFESSION- 

NELLE DES, 

EDUCATION ET INDUSTRIE 

FORMATION PROFESSIONNELLE 

PERMIS D’ ABSENCE 

SERVICES AUX TRAVAILLEURS 

SYNDICATS OUVRIERS — EDUCATION 


ASSISTANCE JURIDIQUE 


Voir: 
CONSULTATION JURIDIQUE 

Voir aussi: 
SERVICES AUX TRAVAILLEURS 
SYNDICATS OUVRIERS — BIEN-ETRE 


ASSISTANCE PUBLIQUE 


Plans ou programmes de 1’Etat destinés & venir 
en aide 4 certaines catégories de personnes dans 
le besoin: personnes A4gées, aveugles, enfants a 
charge, invalides, etc. 
Voir aussi: 

ALLOCATIONS FAMILIALES 

INCAPACITE — ASSURANCE 

SECURITE SOCIALE 

TRAVAILLEURS AGES 


ASSISTANCE PUBLIQUE - RELATIONS FEDE- 
RALES — PROVINCIALES 


Titre-sujet couvrant les discussions portant 

sur la juridiction respective des gouvernements 
central et régionaux en matiére d’assistance 
publique et sur les conflits et problémes qui dé 
coulent de ce partage de juridiction. 


Assistance sociale 
Voir: 
ASSISTANCE-CHOMAGE 
ASSISTANCE PUBLIQUE 
ASSURANCE-CHOMAGE 
ASSISTANCE-VIEILLESSE 
SECURITE SOCIALE 


ASSISTANCE-VIEILLESSE 
Assistance financiére versée aux vieillards sans 
ressources suffisantes. Législation a cet égard. 
Voir aussi: 
ASSISTANCE PUBLIQUE 
Association des Manufacturiers Canadiens 
Voir: 
ASSOCIATIONS PATRONALES 
Association — Droit d’, 


Voir: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
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Association — Droit d’, (suite) 


PRATIQUE S INTERDITES A L’EMPLOYEUR 

SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
REGLEMENTATION GOUVERNEMENTAL- 
ES 


Association commerciales 


Voir: 
ASSOCIATIONS PATRONALES 


ASSOCIATIONS DE TRAVAILLEURS 


Groupements - organismes - clubs, organisations 
qui englobent les ou des travailleurs de la méme 
entreprise autour d’cbjectifs sociaux et/ou ré- 
créatifs et/ou professionnels. Peuvent se former 
indépendamment de la direction (A ne pas con- 
fondre donc avec syndicat de boutique). Excluent 
la négociation collective et la consultation con- 
jointe. 
Voir aussi: 
DEMOCRATIE INDUSTRIELLE 
PARTICIPATION A LA GESTION 
SECOURS MUTUELS — ASSOCIATIONS 
SYNDICATS DE BOUTIQUE 


Associations ouvrieres 
Voir: 
PARTI TRAVAILLISTE (socialiste, social- 
démocrate) 
PATRONAGES OUVRIERS 


ASSOCIATIONS PATRONALES 


On rangeraicice qui concerne les diverses organ- 
isations d’employeurs: industri- 
elles ou syndicales (i.e. en vue delanégociation 
collective avec les syndicat ouvriers). Spécifi- 
quement: API, CMA, NAM, AMA, etc. Exclut as- 
sociations internationales et ce qui concerne les 
congres des associations patronales. 


commerciales, 


Voir aussi: 
CONGRES 
EGLISE ET MONDE OUVRIER 
INTERNATIONAL ET PATRONAT 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
NEGOCIATION COLLECTIVE 
SYNDICALISME OUVRIER 


Associations philantropiques 
Voir: 
SECOURS MUTUELS — ASSOCIATIONS 


ASSOCIATIONS SANS BUT LUCRATIF (ind.) 


Toutes les associations professionnelles, poli- 
tiques, commerciales sans but lucratif. 


Voir aussi: 
MAISONS D’ENSEIGNEMENT 
ORGANISMES RELIGIEU X 


Associations professionneiles 


Voir: 


Ss 


ASSOCIATIONS PATRONALES 


ASSURANCE 


Couvre les divers régimes prives d’ assurance 
achetes par les individus, Peut 


(si nécessaire) en assurance - accident, - hospi- 


étre subdivise 


talisation, - santé, etc. 

Voir aussi: 
ASSURANCE-GROUPE 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 
INDEMNITES POUR SOINS MEDICAUX 


Assurance-catastrophe 
Voir: 
ASSURANCE-GROUPE 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 


ASSURANCE-CHOMAGE 


Régime public d’assurance institué pour venir en 
aide aux chémeurs; d’une facon générale, ceux-ci 
recevront pour un temps une allocation de cho- 
mage dont le montant pourra varier d’aprés cer- 
taines considérations teiles que 1’état-civil du 
chémeur, la longueur de ses états de service, 
etc. L’assurance-chémage pourra varier dans ses 
modalités, d’un pays 4 l’autre. Tous les docu- 
ments contenant discussions, pratiques et poli- 
tiques se rapportant a l’assurance-chémage se 
placeront sous ce titre-sujet; il en sera de méme 
pour les conditions générales stipulées par les 
diverses lois régissant 1’assurance-chémage. 


Voir aussi: 

ASSIST ANCE-CHOMAGE 

ASSURANCES INDUSTRIELLES 

INDEMNITES DE GREVE 

INDICE DE CORRECTION DES CONTRIBU- 
TIONS PATRONALES 

PRESTATIONS SUPPLEMENTAIRES DE 
CHOMAGE 


Assurance contre les accidents du travail 
Voir: 
ASSURANCE-GROUPE 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 


Assurance contre les interruptions de services 


Voir: 
ASSURANCE-GREVE 


ASSURANCE-GREVE 


On rangera sous ce titre les régimes privés d’as- 
surances destinés A protéger l’employeur aux 
prises avec une greéve, contre les pertes finan- 
ciéres que celle-ci peut occasionner. Inclut les 
ententes entre patrons pour s’aider mutuellement 
en temps de gréve. 


Voir aussi: ; 
INDEMNITES DE GREVE 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 


ASSURANCE-GROUPE 


Assurance vendue en gros par des compagnies 
privées pour protéger les membres d’un groupe. 
Au début, fournie 4 des employeurs désireux 
d’assurer la vie de leurs travailleurs; depuis 
s’est étendue 4 la maladie, Aa la catastrophe, 
aux accidents, et aux soins hospitaliers, médi- 


caux et chirurgicaux. 


Voir aussi: 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 
ASSURANCE-SANTE 
AVANTAGES MARGINAUX 
RETRAITES 
SECURITE SOCIALE 


Assurance-hospitalisation 
Voir: 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 
Assurance-incapacité 
Voir: 
INCAPACITE ASSURANCE 
Assurance-invalidité 
Voir: 
INCAPACITE.... ASSURANCE 


Assurance-matiadie 
Voir: 
ASSURANCE-SANTE 
INDEMNITES - SYSTEMES D’, 


Assurance-retraite 
Voir: 
RETRAITES 


ASSURANCE-SANTE 


Régimes d’assurance-santé de caractére public, 


qu’ils soient facultatifs ou obligatoires. Peuvent 
accorder des indemnités monétaires et/ou pour- 
voir € des services médicaux. Les soins médi- 
caux se rattachent 4 l’assurance-santé publique; 
peuvent étre fournis par des services médicaux 
privés ou des services régis complétement par 
l’Etat. Cotit de ces soins; études économiques 
pour l’établir. (Subdiviser par provinces, Etats 
ou pays). Faire la distinction avec les régimes 
privés (indemnités, assurances industrielles, 
GtCa): 


Voir aussi: 

ASSURANCE CONTRE LES ACCIDENTS DU 
TRAVAIL 

ASSURANCE-GROUPE 

INCAPACITE - ASSURANCE 

INDEMNITES POUR SOINS MEDICAUX 

MATERNITE 

SOINS MEDICAUX PREPAYES 


Assurances de i’Etat 
Voir: 
ASSURANCES SOCIALES 


ASSURANCES INDUSTRIELLES 


Régimes privés d’assurance spécialement des- 
tines aux travailleurs d’usine; ces régimes d’as- 
surance peuvent @tre contractés sur une base 
individuelle ou de groupe et fournissent une 
protection en cas de chémage, de maladie, d’ac- 
cidents, d’incapacités, de décés, etc.I1s peuvent 
viser les soins médicaux et chirurgicaux, |’hos- 
pitalisation, etc. (Subdiviser par pays si néces- 
saire). 
Voir aussi: 

ACCIDENTS DU TRAVAIL 

ASSURANCE-CHOMAGE 

AVANTAGES MARGINAUX 

CHOMAGE 

DOSSIERS DU PERSONNEL 

INCAPACITE - ASSURANCE 

INDEMNITES POUR SOINS MEDICAUX 

INDEMNITES - SYSTEMES D’, 

MALADIES PROFESSIONNELLES 

MATERNITE 

OCCUPATIONS DANGEREUSES 

SALAIRE COUT 

SECURITE SOCIALE 

SYNDICATS OUVRIERS — ENTREPRISES 

D’ AFFAIRES 
TRAVAILLEURS AGES 


Assurances sociales 
Voir: 
ASSISTANCE PUBLIQUE 
ASSURANCE-SANTE 
ASSURANCE-VIEILLESSE 


Assurance-vie 
Voir: 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 


ASSURANCE-VIEILLESSE 


Documents généraux portant sur les mesures gou- 
vermentales visant @ indemniser le travailleur et 
sa famille de la perte de revenu qui résulte de 
la vieillesse; inclure les régimes qui visent le 
conjoint survivant. (fubdiviser par pays si néces- 
saire). 
Voir aussi: 

ASSISTANCE PUBLIQUE 

ASSISTANCE-VIEILLESSE 

ASSURANCES INDUSTRIELLES 

INCAPACITE - ASSURANCE 

RETRAITES - ASSURANCE 

RETRAITES 

SECURITE SOCIALE 


Assurance-vieillesse et pensions aux survivants 
Voir: 
ASSURANCE-VIEILLESSE 
Astreinte physique 
Voir: 
ATELIER D’EXPLOITATION 


CONDITIONS DE TRAVAIL 
GERIATRIE 


Atelier 
Voir: 
SECURITE SYNDICALE 


STRUCTURE DU GROUPE (ou de 1’atelier) 
DE TRAVAIL 


ATELIER D’EXPLOITATION 


Etablissement of te personnel travaille dans 
des conditions insalubres, durant des heures 
nombreuses, & un rythme excessif et A petit 
salaire. Dans le passé, il etait courant d’em- 
ployer en ces lieux femmes et enfants. 
Voir aussi: 

ENFANTS AU TRAVAIL 

FEMMES AU TRAVAIL 

HYGIENE INDUSTRIELLE 

LEGISLATION DU TRAVAIL 

NORMES DE TRAVAIL 

PRIMES D’ EMPLOI 

SATISFACTION ET BIEN-ETRE 

TRAVAIL A DOMICILE 


ATELIER FERME 


fermé comme étant une 
clause de sécurité syndicale en vertu de la- 
quelle la compagnie s’engage & n’embaucher et a 
ne retenir en emploi que des membres du syndi- 
cat. L’‘‘atelier fermé’’ stipule aussi que le re- 
crutement se fera par le, ou par le truchement 
du, syndicat et que tous les nouveaux travail- 
leurs devront 6tre membres du syndicat au mom- 
ent‘ot ils entreront au service de la compagnie. 


On a défini Il’ atelier 


Voir: 
SECURITE SYNDICALE 


Atelier insalubre 
Voir: 
ATELIER D’EXPLOITATION 
CONDITIONS DE TRAVAIL 
PRIMES D’ EMPLOI 


ATELIER OUVERT 


On définit l’atelier ouvert (ou ‘‘open shop’’) 
comme étant un établissement ot l’appartenance 
(ou la promesse d’adhérer) A un syndicat ne con- 
Stitue en aucune facon, une condition préalable 


2 


a WVembauchage et/ou au maintien en emploi. 
Voir: 
SECURITE SYNDICALE 


ATELIER SYNDICAL 


On a défini l’atelier syndical comme étant une 
clause de sécurité syndicale stipulant que tous 
les travailleurs doivent devenir membres du syn- 
dicat. Toutefois, l’employeur est libre d’em- 
baucher qui il désire. I1 est tout @ fait libre d’em- 
baucher des travailleurs qui ne sont pas membres 
du syndicat, mais ceux-ci devront s’affilier au 
syndicat dans le courant d’une période déterminée, 
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suivant leur embauchage. L’employeur est tenu 
de congédier tous ceux qui ne s’affilieront pas. 
Voir: 

SECURITE SYNDICALE 


Atelier syndical imparfait 
Voir: 
SECURITE SYNDICALE 


A travail égal, salaire égal 
Voir: * ‘ 
EGALITE DE REMUNERATION 
FEMMES AU TRAVAIL 


Atteinte a fa liberté du commerce 


Voir: 
BOYCOTTAGE SECONDAIRE 
MONOPOLE SYNDICAL 
RESTRICTIONS SYNDICALES 


Attitudes des adhérents 
Voir: , 
SYNDICATS OUVRIERS — ATTITUDES DES 
ADHERENTS 


ATTITUDES DU PERSONNEL 


Programmes de la direction visant A découvrir, 
définir et é€valuer (pour les modifier au besoin 
par diverses techniques) les attitudes du person- 
nel sur la politique et les pratiques directoriales 
en matiere de relations industrielles, et d’ad- 
ministration du personnel. Enquéte sur les atti- 
tudes des travailleurs. Questionnaires et autres 
techniques d’ enqu&te. 
Voir aussi: 
COMMUNICATION DANS L’INDUSTRIE 
DIRECTION DU PERSONNEL 
PSYCHIATRIE DU TRAVAIL 
SATISFACTION ET BIEN-ETRE 
STIMULANTS ECONOMIQUES 
SYNDICATS CUVRIERS — ATTITUDES DES 
MEMBRES 


Attitudes du personnel — Enquétes sur les, 
Voir: 
ATTITUDES DU PERSONNEL 


Attitudes syndicales 
Voir: 
DEMOCRATIE SYNDICALE 
SYNDICATS OUVRIERS — MEMBRES 
SYNDICATS OUVRIERS — PERMANENTS, 
CONSEILLERS ET EXPERTS 


AUBAINS 


Travailleurs qui ne sont pas citoyens naturalisés 
du pays ow ils travaillent ou espérent travailler 
(Subdiviser par nationalités). Inclure, par exten- 
sion, les travailleurs nés 4 l’étranger, mais na- 
turalisés depuis. 
Voir aussi: 

DISTINCTIONS INJUSTES 


AUBAINS (suite) 


IMMIGRATION 
OCCASIONS D’EMPLOI 


AUDIO-VISUELS (moyens, méthodes, procédés, etc.) 


Concerne ce qui a trait 4 la méthode active d’en- 
seignement qui utilise au maximum les sens de 
l’éléve (du stagiaire ou d’apprentis), en particu- 
lier l’oufe et la vue, en lui recommandant des 
spectacles instructifs (projections, films, etc.) 
Voir: 

FORMATION PROFESSIONNELLE — TECH- 

NIQUES DE, 


Augmentation de zone 
Voir: 
DIFFERENCES DE SALAIRES 


Augmentation du salaire & la productivité 
Voir: 
SALAIRES — RAJUSTEMENT 
STIMULANTS ECONOMIQUES 
SYSTEMES DE SALAIRES STIMULANTS 


Augmentation générale des salaires 
Voir: 
SALAIRES — RAJUSTEMENT 


AUTEURS (occ, 


AUTOMATION 


Problemes de relations industrielles et d’adap- 
tation du personnel ou de la main-d’oeuvre qui 
résultent de l’introduction d’un outillage haute- 
ment mécanisé, a l’usine ou au bureau. Remplace- 
ment du personnel par la machine automatisée. 
Recours & des appareils automatiques accom- 
plissant des opérations de production et d’assem- 
blage, et fonctionnant sous un systéme d’auto- 
contréle. 
Voir: 

CHANGEMENTS TECHNOLOGIQUES 

CHOMAGE STRUCTUREL 

REEDUCATION PROFEESIONNELLE 


Autorisation d’ absence 
Voir: 
PERMIS D’ ABSENCE 


AUTORITE (dans I’ entreprise) 


Problémes généraux concernant la source, la na- 
ture, les détenteurs, les modes d’exercice de 1’au- 
torité dans l’entreprise, la diffusion ou délégation 
de cette autorité, le pouvoir de décision (son 
lieu, ses moyens, ses sanctions), les conflits 
que ce pouvoir de décision suscite, son partage 
progressif par la négociation collective. Rela- 
tions avec la propriété, Autorité-droit vs autorité- 
ascendant 


=). 


Voir aussi: 
CADRES 
CO-GESTION 
DISCIPLINE 
DROITS DE GERANCE 
GESTION 
LEADERSHIP : 
LIGNE D’AUTORITE 
MAITRISE 
NEGOCIATION COLLECTIVE 
PARTICIPATION A LA GESTION 
PROPRIETE 
REGLEMENTS D’ ATELIER 
SERVICES DE L’ETAT-MAJOR 
SOCIOLOGIE DU TRAVAIL 


Avancement 
Voir: 
ANCIENNETE 
PROMOTIONS 


Avantages 
Voir: 
AVANTAGES MARGINAUX 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 
PRIMES 


AVANTAGES ACQUIS 


Les contrats collectifs de travail renferment sou- 
ventune clause dite ‘‘des avantages acquis’’; cette 
clause stipule que la convention en vigueur ne 
peut en aucun cas amener une restriction des 
avantages acquis antérieurement - c’est-a-dire 
une restriction des droits reconnus par les con- 
trats antérieurs. 
Voir aussi: 

CONVENTIONS COLLECTIVES - CLAUSES 


Avantages commerciaux pour le personnel 
Voir: h 
AVANTAGES MARGINAUX 

SERVICES AUX TRAVAILLEURS 


AVANTAGES MARGINAUX 


On placera sous ce titre ce qui est souvent dé- 
fini (trop largement) comme éGtant ‘“‘toute dé- 

- pense en faveur des travailleurs au-dela du sa- 
laire regulier’’ (e.g. prestations d’accidents du 
travail, de chémage, caféteria, etc.). Les chefs 
syndicaux en restreignent le champ par deux 
conditions: ces avantages peuvent faire L’objet 
de négociations (donc sont’exclues des imposi- 
tions légales), et doivent procurer aux travail- 
leurs un. revenu supplémentaire ou plus de loi- 
sirs et de: sécurité (pensions, assurance-maladie, 
etc.). On inclura aussi sous ce titre toutes dis- 
cussions portant sur le cofit de ces bénéfices 
parmi lesquels se trouvent les congés payés, 
les jour’ de maladie payés, les congés d’ éduca- 
tion etc. ; 


Voir aussi: 


““". INDEMNITES — SYSTEMES D’, 


AVANTAGES MARGINAUX (suite) 


PRIMES 

REIMPLANT ATION INDUSTRIELLE 
SALAIRE COUT 

SALAIRES ET TRAITEMENTS 
SERVICES AUX TRAVAILLEURS 


Avantages marginaux - Questions 
Voir: 
AVANTAGES MARGINAUX 


Aveugles 
Voir: 
ASSISTANCE PUBLIQUE 


TRAVAILLEURS A CAPACITE PROFES- 
SIONNELLE REDUITE 


Aviation 
Voir: 
INDUSTRIE DELA NAVIGATION AERIEN- 
NE 
INDUSTRIE DE L’AERONAUTIQUE ET DE 
L’ ESPACE 
INDUSTRIE DES TRANSPORTS AERIENS 


Avis de licenciement 
Voir: 
DELAI-CONGE 
LICENCIEMENTS 


AVOCATS ET JUGES (occ.) 


Ky ye 


NOTES 
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Bagne 
Voir: 
ATELIER D’EXPLOITATION 
TRAVAIL FORCE 


Banques (coopératives) ouvrieres 


Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — ENTREPRISES 
D’AFFAIRES 
Banques syndicales 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — ENTREPRISES 
D’AFFAIRES 


BAREMES DE CLASSIFICATION DU PERSONNEL 


En Grande-Bretagne, l’expression ‘‘Establishment 


schemes”’ désigne un plan d’évaluation en vertu 
duquel les travailleurs sont choisis. et hiérar- 
chisés selon leur mérite individuel fondé sur 
des caractéristiques personnelles, sans égard 
a leur ancienneté. Les travailleurs ainsi éva- 
lués par leurs agents de maitrise bénéficient de 
certains avantages: permis d’absence en cas 
de maladie, salaire hebdomadaire garanti, avis 
plus long de fin d’emploi, permis d’absence 
sans rémunération, etc. 

Voir: 

EVALUATION DU PERSONNEL 


Barbiers, manucures et spécialistes en produits 
de beauté 
Voir: 
TRAVAILLEURS DES SERVICES PERSON- 
NELS 
BAREMES DE CLASSIFICATION DU PER- 
SONNEL 


BENEFICES 


Le terme anglais ‘‘benefits’’ se rend en fran- 
¢ais par: 1) Secours mutuels comme dans ‘‘bene- 
fit club society’? et 2) Indemnité, allocation, 
prestation comme dans ‘‘unemployment benefits’’. 
Voir: 

INDEMNITES — SYSTEMES D’,. 

SECOURS MUTUELS — ASSOCIATIONS 


Bénéfices — Systémes de, 
Voir: 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 


Bibliographies 
Voir: 


CHEFS PATRONAUX 


SYNDICATS OUVRIERS — LEADERSHIP 


BIBLIOTHECAIRES (occ.) 


|e 


BIBLIOTHEQUES EN RELATIONS INDUSTRIEL- 
LES 


Renseignements et documents sur les services 
spéciaux de biblioth€que fournis par 1’entre- 
prise, le syndicat, l’université ou les gouverne- 
ments ou associations diverses 4 une clientéle 
portant un intérét spécial aux problémes de rela- 


a 


tions industrielles et a des sujets connexes, 


Bien commun 
Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES — INTERET 
DU PUBLIC 


Bien-étre 
Voir: 
CONDITIONS DE TRAVAIL 
SATISFACTION ET BIEN-ETRE 
2 SYNDICALISME OUVRIER 


SYNDICATS OUVRIERS — BIEN-ETRE 


Bilans de compagnie 
Voir: 
NEGOCIATIONS COLLECTIVES 
PUBLICATIONS POUR LE PERSONNEL 
RELATIONS AVEC LE PUBLIC 


Blanchisseries 
Voir: 
INDUSTRIE DU NETTOYAGE ETDU BLAN:- 
CHISSAGE 


Botte @ idees 


Voir: 
SUGGESTIONS 
Bona fide 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — DROITS ET 
DEVOIRS 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES 


ET REGLEMENTATION GOUVERNE- 
TALES 


Boni 
Voir: 
PRIMES 


BOUEUR (occ.) 


BOUL ANGERIE (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DE LA CONFISERIE 
INDUSTRIE DES PRODUITS ALIMEN- 
TAIRES 


Bourse d’études 
Voi: 
ASSISTANCE FINANCIERE A L’EDUCA- 
TION 


Bourse d’etude (suite) 


DIRECTION DU PERSONNEL 
EDUCATION OUVRIERE 


BOYCOTTAGE 


Effort concerté d’une union pour empécher ses 
propres membres ou le public d’acheter ou d’util- 
iser les produits ou services d’un employeur 
avec lequel elle est en conflit. Ce titre-sujet 
comprendra aussi la réglementation gouverne- 
mentale du boycottage: pratiques interdites. 
Types: boycottage primaire (l’effort porte sur 
Vemployeur directement visé par le conflit), 
et boycottage secondaire (l’effort porte sur 
l’employeur qui est le fournisseur ou le distri- 
buteur de l’employeur directement visé). 
Voir aussi: 

FAIRE LE PIQUET DE GREVE 

GREVES ET LOCKOUTS 

INJONCTIONS 

LEGISLATION DU TRAVAIL 

PRATIQUES INTERDITES AU SYNDICAT 


BOYCOTT AGE SECONDAIRE 


Le boycottage secondaire est celui par lequel 
on exerce une pression sur les employeurs qui 
ne sont pas directement impliqués dans un 
conflit du travail. Par exemple, on demandera 
aux travailleurs de la compagnie de ne pas 
manipuler les marchandises produites par une 
autre compagnie, cette derniére étant impliquée 
dans un conflit du travail. Scuvent, mais pas 
nécessairement, les travailleurs des deux com- 
pagnies sont membres du méme syndicat. 


BIYCOTTAGE SECONDAIRE (suite) 


Dans les publications en langue anglaise, on 
désigne souvent le ‘‘boycottage secondaire’’ 
par l’expression “thot cargo’’. 


Voir aussi: 
BOY COTTAGE 
GREVES ET LOCKOUTS 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
LIMITATION DU RENDEMENT DE LA 
PRODUC TION 
RALENTISSEMENT DE LA PRODUCTION 
RESTRICTIONS SYNDICALES 


BRAINSTORMING 


= 


Technique de travail en groupe visant 4 sus- 
citer un maximum d’idées originales dans un 
minimum de temps de la part de personnes 
participant 4 une discussion. La personne wui 
dirige cette discussion pose un prebiéme, et, 
des suggestions individuelles quiseni soumises, 
tire une explication ou solution. Tout au lony 
de la rencontre, on s’efforce de faise en sorte 


suc les participants soient détendus «i trouvent 
factie et naturel de prendre la parole. Se dis- 
tingue de la technique de Ja conférence. 
Vor: 

FORMATION PROFESSIONNELLE — TECH- 

NIQUES DE, 

Voir aussi: 

AUDIO-VISUELS 

ENSEIGNEMENT MICRO-GRADUE 

JEUX D’ENTREPRISE 

METHODE DE CAS 

METHODE DE LA CONFERENCE 

PSY CHO-DRAME 

SENSIBILISER 

SYSTEME DE FORMATION EN ‘“‘CASCADE”’ 


Brasseries 


Voir: 
INDUSTRIES DES BREUVAGES ET BOIS- 
SONS 


BREVET D'INVENTION — DROITS DES TRAVAIL- 
LEURS 


Droits exclusifs de fabrication qui appartien- 
nent aux travailleurs inventeurs. Przetiques et 
politiques patronales concernant ces droits 
lorsque l’invention s’est faite a l’usine A l’aide 
de l’équipement et des ressources fournies par 
employ eur. 
Voir aussi: 
SUGGESTIONS 


Briquetage 


Voir: 
INDUSTRIE DE LA CONSTRUCTION 


BRISEURS DE GREVE 


Efforts de l’employeur pour mettre fin 4 la gréve 
ou la rendre inefficace. Techniques employées, 
Recours aux briseurs de gréve et aux gartles 
armés, a la police (privée ou publique), aux 
troupes et aux espions, et a la propagande. 
Voir aussi: 

ANTISY NDICALISME 

ESPIONNAGE 

GREVES ET LOCKOUTS 

OPINION PUBLIQUE SUR LES RELATIONS 

INDUSTRIELLES 
RELATIONS AVEC LE PUBLIC 


BRUIT (sur les lieux du travail) 


Effets psychologiques et physiologiques du 
bruit ambiant sur le travailleur industriel; moyens 
utilisés pour minimiser le bruit et atténuer ses 
effets. 
Voir aviSsi: 

HYGIENE INDUSTRIELLE 

MEDECINE INDUSTRIELLE 

PSY CHOLOGUE AU TRAVAIL 

=@CURITE INDUSTRIELLE 


Budgets ouvriers 
Voir: 
COUT ET NIVEAU DE LA VIE 


Bulletins pour travailleurs 
Voir: 
ATTITUDES DU PERSONNEL 
PUBLICATIONS POUR LE PERSONNEL 


Bureau d’emploi 
Voir: 
EMBAU CHAGE © 
EMPLOI 
SERVICES PRIVES DE PLACEMENT 
SERVICES PUBLICS DE PLACEMENT 
Bureau de placement 
Voir: 
SERVICES PRIVES DE PLACEMENT 
SERVICES PUBLICS DE PLACEMENT 


Bureau de placement syndical 
Voir: 
SECURITE SYNDICALE 
SYNDICATS OUVRIERS 
PLACEMENT 
Bureau du personnel 
Voir: 


— BUREAUX DE 


=e 


DEPARTEMENT DES RELATIONS INDUS- 
TRIELLES 
DIRECTION DU PERSONNEL 


BUREAU INTERNATIONAL DU TRAVAIL 


Insérer ici les publications du BIT qui ne se 
rangent pas aisément sous d’autres titres plus 
explicites. 
Voir aussi: 
INTERNATIONAL ET GOUVERNEMENT 
INTERNATIONAL ET PATRONAT 
INTERNATIONAL ET SYNDICALISME 


Bureau-Personnel de, 
Voir: 
PERSONNEL DE BUREAU 


Bureaux du travail 
Voir: 

RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES FEDERAUX 

RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES MUNICIPAUX 

RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES PROVINCIAUX 


NOTES 


ye 


Cadence accelérée 
Voir: 
ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 
STIMULANTS ECONOMIQUES 


CADRES 


Moyenne et haute direction par opposition aux 
agents de maitrise (contremaitres et surveil- 
lants) et aux travailleurs du rang. Leurs prob- 
lémes, leur autorité, leurs relations avec les 
propriétaires, leur milieu de travail, les taches 
qu’ils ont a accomplir, la surveillance de leur 
travail, 
Voir aussi: 

AUTORITE 

CADRES — APPRECIATION 

CADRES — FORMATION 

PROFESSIONNELLE 

CADRES — LECTURES 

CADRES — REMUNERATION 

CADRES — SANTE 

CADRES — SELECTION 

PROFESSIONNELLE 

GESTION 

LEADERSHIP 

LIGNE D’AUTORITE 

MAITRISE 

PSYCHIATRIE DU TRAVAIL 

RELATIONS AVEC LE PUBLIC 

SERVICES DE L’ETAT-MAJOR 

SOCIOLOGIE DU TRAVAIL 

SYNDICALISME 

TEMPS 


CADRES — APPRECIATION 


Concerne les techniques employées pour juger 
de la valeur du travail du personnel de direction. 
Voir aussi: 

ENTREVUE 

EVALUATION DU PERSONNEL 

MAITRISE — APPRECIATION 


CADRES — FORMATION PROFESSIONNELLE 


Concerne les programmes de formation profes- 
sionnelle destinés A préparer les cadres in- 
termédiaires 4 succéder 4 la haute direction, et 
a assumer leurs responsabilités, On inclura 
aussi tout ce qui a trait aux divers programmes 
de perfectionnement s’adressant aux cadres, 


’ Voir aussi 

ASSISTANCE FINANCIERE A 
L’ EDUCATION 

FORMATION PROFESSIONNELLE 

FORMATION PROFESSIONNELLE = 
TECHNIQUE DE, 

MAITRISE — FORMATION 
PROFESSIONNELLE 


Cadres intermédiaires 
Voir: 
CADRES — FORMATION 
PROFESSIONNELLE 
CADRES —- LECTURES 


On rangera sous ce titre les études et enquétes 
portant sur les habitudes de lecture du personnel 
de direction, les bibliographies de volumes re- 
commandés ainsi que les techniques employées 
pour développer et améliorer les habitudes de 
lecture du personnel de direction. 


Cadres — Remplacement (ou renouvellement) des, 
Voir: 
CADRES — FORMATION 
PROFESSIONNELLE 
CADRES — SELECTION 
PROFESSIONNELLE 
INVENTAIRE DES EFFECTIFS 


CADRES — SANTE 


On inclura sous ce titre les discussions portant 
sur la santé du personnel de direction, les 
mesures prises pour la protéger ainsi que les 
services médicaux et psychologiques qui sont mis 
a la disposition des cadres. 
Voir aussi: 

EXAMENS MEDICAUX 

HYGIENE INDUSTRIELLE 

MEDECINE INDUSTRIELLE 

PSYCHIATRIE DU TRAVAIL 


CADRES — REMUNERATION 


Concerne les pratiques et politiques suivies en 
mati€re de rémunération (salaires et stimulants 
€conomiques) du personnel de direction. 
Voir aussi: 
ACTIONNARIAT 
PARTICIPATION AUX BENEFICES 
RETRAITES 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — FIXATION 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — TAUX 


CADRES — SELECTION PROFESSIONNELLE 


Gn inclura sous ce titre les techniques de nota- 
tion et d’évaluation employées pour le recrute- 
ment et la promotion des cadres. Tests de per- 
sonnalité, etc. 
Voir aussi: 

LEADERSHIP (a 1I’usine) 

TESTS 


Cadres subalternes 
Voir: 
DIRECTION DE L’ENTREPRISE 
Cafeétéria 
Voir: 
MOYENS D’ALIMENTATION (pour les 
travailleurs) 


Caisses de prévoyance sociale 
Voir: :: 4 ; P 
INDEMNITES — SYSTEMES NEGOCIES 
COLLECTIVEMENT 


Caisses de stimulation de l’industrie 
Voir: 
COOPERATION SYNDICAT-DIRECTION 


CAISSES POPULAIRES 


Fonds de préts établis par des groupes de tra- 
vailleurs (syndiqués ou non) pour fournir 4a 
chaque membre un moyen d’épargner ou d’em- 
prunter, 
Voir aussi: 

COOPERATIVES 

EPARGNE 

SYNDICATS OUVRIERS - ENTREPRISES 

D’AFFAIRES 


Campagnes d’organisation en syndicats 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — CAMPAGNES 
D’ORGANISATION 


CAMPS DE TRAVAIL 


Colonies ou centres pour travailleurs, organisés 
a l’aide de fonds publics ou privés pour réduire 
le chomage ou le vagabonage dans certains dis- 
tricts, ou d’une facon plus générale, pour pro- 
curer du travail a certains groupes parmi la 
population. 
Voir aussi: 

IMMIGRATION 

MAIN-D’OEUVRE 

MIGRATION DE TRAVAILLEURS 


TRAVAILLEURS MIGRANTS 


CANALISATION POUR TRANSPORT A DISTANCE 
DU GAZ (ind.) 


Voir aussi: 
INDUSTRIE DU PETROLE 
INDUSTRIE DU GAZ NATUREL 


Canard 
Voir: 
COMMUNICATION DANS L’INDUSTRIE 
Capacité de payer 
Voir: 


SYNDICATS OUVRIERS - POLITIQUES 
DES SALAIRES 


CAPACITE PROFESSIONNELLE 


Voir: 
EVALUATION DU PERSONNEL 
LEADERSHIP (&al’usine) 
LESS 


a) Oe 


Capitalisme 
Voir: 
PROPRIETE 


Carnet medical 
Voir: 
DOSSIERS DU PERSONNEL 


CARRIERES (ind.) 


Extraction de la pierre, marbre, ardoise, etc. 
Voir aussi: 

INDUSTRIE DE LA PIERRE ET DE 

L’ ARGILE 


Cartels syndicaux 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — CARTELS 
INTERSYNDICAUX 


Carte syndicale 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — MEMBRES 


Cas concret 
Voir: 
METHODE DES CAS 


Centralisation 
Voir: 
DEPARTEMENT DES RELATIONS 
INDUSTRIELLES - ENTREPRISES 
GESTION 


Centre commercial 
V oir: 
MAGASINS DE DETAIL 


Centre des relations industrielles 
Voir: 
DEPARTEMENT DES RELATIONS 
INDUSTRIELLES - UNIVERSITES 


Cessation de |’emploi 
Voir: 
CONGEDIEMENTS 
LICENCIEMENTS 
MISE-A-PIED 
ROTATION DU PERSONNEL 
SEPARATION VOLONTAIRE 


Champ (ou domaine) d’application 
Voir: ~ : 


NEGOCIATION COLLECTIVE — UNITE 
DE NEGOCIATION 


CHANGEMENT D’AFFECTATION 


On rangera sous ce titre les réglements d’ate- 
lier et les dispositions de la convention collec- 
tive concernant le travailleur qui, a la demande 
de la direction, exécute temporairement des 
travaux se sSituant dans une classification in- 
férieure ala sienne. Les contrats collectifs de 


CHANGEMENT D’AFFECTATION (suite) 


travail stipulent souvent que cet ouvrier con- 
servera son taux de rémunération et son horaire 
habituels pendant la durée du changement d’af- 
fectation. On inclura aussi sous ce titre ce qui 
concerne le travailleur occupé réguliérement a 
des travaux relevant de plusieurs catégories pro- 
fessionnelles ou occupationnelles, 
Voir aussi: 

SALAIRES ET TRAITEMENTS 

SYSTEMES DE REMUNERATION 


CHANGEMENTS TECHNOLOGIQUES 


Histoire de la technologie. Relations de la 
technologie avec la psychologie, la sociologie, 
1’€conomique, la médecine, Surtout, changements 
technologiques: progrés technique dans les 
méthodes utilisées par l’industrie (e.g., intro- 
duction d’outillage ou de machinerie a la place 
du travail humain; nouvelles techniques de pro- 
duction ou d’organisation directoriale qui ont 
pour effet de réduire le personnel ou parfois 
d’augmenter celui-ci par 1|’introduction de nou- 
veaux produits sur le marché), Changements 
technologiques et négociation collective. 
Voir aussi: 

AUTOMATION 

CHOMAGE STRUCTUREL 

FORMATION PROFESSIONNELLE 

NEGOCIATION COLLECTIVE — QUESTIONS 

PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 

RAPPORT CAPITAL — TRAVAIL 

RESTRICTIONS SYNDICALES 


Charges ; 
Voir: 
ALLOCATIONS FAMILIALES 
ASSISTANCE PUBLIQUE 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 


CHAPARDAGE 


Gréve individuelle pendant laquelle 1’ouvrier 
travaille pour luieméme durant ses heures de tra- 
vail. 
Voir: 

GREVES ET LOCKOUTS 


Charpentiers 
Voir: 
SERVICES DE REPARATION 
TRAVAILLEURS DE LA CONSTRUCTION 


Chef du personnel 
Voir: 

CADRES 

DEPARTEMENT DES RELATIONS 
INDUSTRIELLES - ENTREPRISES 

DIRECTION DU PERSONNEL 


ek 


CHEFS PATRONAUX 


Patrons, administrateurs qui ont fait leur marque: 
biographies, critique de leur vie, etc. 


Chefs syndicaux 


Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — LEADERSHIP 
SYNDICATS OUVRIERS — PERMANENTS, 
CONSEILLERS ET EXPERTS 


Chemins de fer - Régimes d’assurance-chomage 


Voir: 
ASSURANCE-CHOMAGE 


Chemins de fer - Regimes de retraites 


Voir: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
RETRAITES 


Chimie industrielle 


Voir: 
INDUSTRIE DES PRODUITS CHIMIQUES 


CHOMAGE 


Incapacité du marché du travail d’absorber tous 
les adultes capables et désireux de travailler; 
conséquences €conomiques et sociales; assu- 
rance-chomage; assistance sociale 
Voir aussi: 

ASSURANCE-CHOMAGE 

AUTOMATION 

CHANGEMENTS TECHNOLOGIQUES 

CHOMAGE CYCLIQUE 

CHOMAGE FRICTIONNEL 

CHOMAGE SAISONNIER 

CHOMAGE STRUCTUREL 

CONDITIONS DE TRAVAIL 

ECONOMIQUE DU TRAVAIL 

GARANTIE D’EMPLOI OU DE: 

SALAIRE 
MAIN-D’OEUVRE 
MIGRATION DES TRAVAILLEURS 


CHOMAGE CYCLIQUE 


Concerne ce type de chomage occasionné par un 
ralentissement de l’activité économique (réces- 
sion ou dépression), d’une demande générale dé- 
ficiente. Les mesures pour combattre ce type de 
chémage se placeront sous d’autres titres. 
Voir aussi: 

CHOMAGE 

STABILISATION DE L’EMPLOI 


CHOMAGE FRICTIONNEL 


On a décrit ce type de ch6mage comme étant de 
courte période et inhérent au fonctionnement 
d’une économie libre; on 1’a aussi décrit comme 
étant fonction de la mobilité du travail et se 
produisant pendant la période qui s’écoule entre 
le moment ot des travailleurs quittent un emploi 
et le moment ot ils en occupent un autre. 


CHOMAGE FRICTIONNEL (suite) 


Voir aussi? 
CHOMAGE 
MOBILITE DE LA MAIN-D’OEUVRE 


Chomage - Prévention 
Voir: 
STABILISATION DE L’ EMPLOI 


CHOMAGE SAISONNIER 


Concerne les fluctuations saisonniéres dans 
Y?emploi de certaines industries, industries dont 
les produits suscitent une demande variant d’une 
saison a l’autre, ou ne peuvent @tre offerts que 
pendant une certaine période de 1’année. 
Voir aussi: 

CHOMAGE 

GARANTIE D’EMPLOI OU DE SALAIRE 

STABILISATION DE L’?EMPLOI 

TEMPORAIRES 

TEMPS PARTIEL 

TRAVAILLEURS MIGRANTS 


CHOMAGE STRUCTUREL 


Concerne ce type de chomage causé par les 
changements dans la structure de 1’économie, 
par les changements technologiques, par des 
modifications dans les goats des consommateurs, 
etc. 
Voir aussi: 

AUTOMATION 

CHOMAGE 

REIMPLANTATION INDUSTRIELLE 


Chomage technologique 
Voir: ss 
CHOMAGE STRUCTUREL 


Cinémas 
Voir: 

AMUSEMENTS ET SPORTS 

ARTS D’ INTERPRETATION 

INDUSTRIE CI NEMA TOGRA PHIQUE 


Cireurs de chaussures 


Voir: 
SERVICES PERSONNELS 


Classement 4 I|’ancienneté 
Voir: 

ANCIENNETE 

EVALUATION DU PERSONNEL 

PROMOTIONS 


Classement au mérite 
Voir: 
ANCIENNETE 
EVALUATION DU PERSONNEL 
PROMOTIONS 


CLASSE OUVRIERE 


Etudes générales sur l’histoire, 1?€volution de la 
situation économique, politique, sociale et 
et morale de la classe ouvriére,soit sur le plan 
régional, national ou international. 


Voir aussi: 
MOUVEMENTS OUVRIERS 


Classification des postes de travail 


Voir: 
QUALIFICATION DU TRAVAIL 


CLAUSE CONCERNANT LA ‘*‘NON-CONCUR- 


RENCE’’ ET/OU LE SECRET PROFESSIONNEL 


On inclura sous ce titre tout ce qui concerne les 
dispositions fréquemment insérées dans les con- 
ventions collectives visant les ‘“‘employés des 
cadres’’, les employés professionnels, etc., et 
stipulant, par exemple, qu’en cas de cessation de 
contrat pour quelque cause que ce soit (et que 
cette cessation de contrat émane de l’employeur ou 
de l’employé), un employé s’interdit pendant une 
période déterminée de s’intéresser directement ou 
indirectement, personnellement ou par personne 
interposée, atoute entreprise fabricant ou vendant 
le méme article que l’entreprise qui a retenu ses 
services, Cette interdiction peut avoir pour 
contrespartie une indemnité. On rangera égale- 
ment sous ce titre tout renseignement ou toute in- 


formation concernant les clauses de ‘‘ secret 
professionnel’’. 
Voir: 
BREVET D’INVENTION — DROITS DES 
TRAVAILLEURS 


CONVENTIONS COLLECTIVES — CLAUSES 


Clause d’augmentation périodique des salaires 
Voir: 
SALAIRES — RAJUSTEMENT 


CLAUSE ECHAPPATOIRE 


Les contrats de travail stipulant fréquemment 
qu’a l’expiration ou a l’entrée en vigueur d’une 
convention collective, les travailleurs ont un 
délai pour décider s’ils veulent rester membres 
du syndicat ou non. 
Voir: 

SECURITE SYNDICALE 


Clauses 


Voir: 
CONVENTIONS COLLECTIVES — CLAUSES 


Cliniques 
Voir: 
INFIRMERIES INDUSTRIELLES 
SERVICES MEDICAUX 


Clubs 
Voir: 
ASSOCIATIONS DE TRAVAILLEURS 
LOISIRS INDUSTRIELS 
MAITRISE — ASSOCIATIONS D?AGENTS DE, 


Codes du travail 
Voir: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 


Coefficients hiérarchiques 
Voir: 
QUALIFICATION DU TRAVAIL 


Coercition Economique 
Voir: 

ANTISYNDICALISME 

LEGISLATION DU TRAVAIL 

PRATIQUES INTERDITES A 
L’EMPLOYEUR 

PRATIQUES INTERDITES AU 
SYNDICAT 

RESTRICTIONS SYNDICALES 


CO-GESTION (ou gestion paritaire) 


Participation sur un pied d’égalité des travail- 
leurs syndiqués 4 la direction d’une entre - 
pfise, par représentation (prescrite par la loi ou 
par la convention collective) au conseil d’ad- 
ministration. En allemand, ‘ ‘ mitbestimmung’’. 
Voir aussi: 

AUTORITE 

COOPERATION SYNDICAT-DIRECTION 

GESTION 

DEMOCRATIE INDUSTRIELLE 

PARTICIPATION A LA GESTION 

PROPRIETE 


Collaboration intersyndicale 


Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — CARTELS 
INTERSYNDICAUX 


COLLABORATION OUVRIERE 


Collaboration entre syndicat et direction 
Collaboration entre syndicalisme et patronat 


Voir: 
COOPERATION SYNDICAT-DIRECTION 
Collecte des cotisations sur_le lieu du travail 
Voir: 
RETENUE DES COTISATIONS 
SYNDICALES 


Collecte volontaire des cotisations 
Voir: 
RETENUE DES COTISATIONS 
SYNDICALES 


College ourier 


Voir: . 
EDUCATION OUVRIERE 
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Collets-blancs 
Voir: 
PERSONNEL DE BUREAU 


COLLETS-BLANCS (occ.) 


Voir aussi: 
EMPLOYES 
FONCTIONNAIRES 
INGENIEURS 
PROFESSIONNELS 
VENDEURS 


Cols-blancs 
Voir: 
COLLETS-BLANCS 


Comités de citoyens 
Voir: 
GREVES ET LOCKOUTS 
OPINION PUBLIQUE SUR LES RE- 
LATIONS INDUSTRIELLES 
RELATIONS AVEC LE PUBLIC 
SYNDICALISME OUVRIER 


Comités des réclamations 
Voir: 
GRIEFS — PROCEDURE DE 
RESOLUTION DES, 


COMITES D’ENTREPRISE 


Comité mixte travailleurs-employeurs dans un 
lieu de travail. La composition et les attribu- 
tions de ces comités varient. Ils peuvent étre 
institués en vertu d’une loi (comme c’est fré- 
quemment le cas en Europe occidentale) ou en 
vertu d’une disposition du contrat collectif de 
travail. Sous ce titre, on rangera tout ce qui se 
rapporte a cette catégorie de comités au sein 
desquels, a l’usine, on discute des problémes 
relatifs aux mesures de sécurité industrielle, 
aux griefs en suspens, au choix de la période de 
congé, Aa l’adoption de nouveaux reglements 
d’atelier, etc. Ce titre inclut les comités de 
négociation mais exclut ceux qui concernent la 
production. etl 
Voir aussi: 

COOPERATION SYNDICAT-DIRECTION 

DEMOCRATIE INDUSTRIELLE 


COMITES DE TRAVAILLEURS 


Concerne ce type de comité industriel constitué 
uniquement de travailleurs et qui a pour fonction 
d’examiner les réclamations, les griefs en souf- 
france, et les conditions d’emploi en général. 


Voir aussi: 
COMITES D’ENTREPRISE 
DEMOCRATIE INDUSTRIELLE 


COMITES MIXTES DE PRODUCTION 
Voir: : 
COOPERATION SYNDICAT-DIRECTION 
Voir aussi: 
COMITES D’ENTREPRISE 


Comités fripartites (i.e., groupant les représen- 
tants syndicaux, patronaux et de la localite) 
Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES - OR- 
GANISMES MUNICIPAUX 


COMMERCE DES ASSURANCES (ind.) 


Commis 
Voir: 
COLLETS-BLANCS 
EMPLOYES 
PERSONNEL DE MAGASINS DE DETAIL 
PERSONNEL DES VENTES 
VENDEURS 


Commissions consultatives 
Voir: i 
COOPERATION SYNDICAT-DIRECTION 


COMMISSIONS D’ENQUETE 


Effort d’une commission impartiale pour trouver 
un terrain d’entente a l’occasion d’un différend 
industriel. Est d’ordinaire formée par un membre 
du gouvernement. En usage surtout aux Etats- 
Unis, dans les chemins de fer et en vertu des 
mesures d’urgence stipulées dans la loi Taft- 
Hartley. 
Voir: 

ARBITRAGE 

CONCILIATION ET MEDIATION 

DIFFERENDS — PROCEDURE DE RES- 

SOLUTION DES, 
GREVES ET LOCKOUTS 
LEGISLATION DU TRAVAIL 


Commissions des relations du travail 
Voir: 

RELATIONS INDUSTRIELLES — 
ORGANISMES FEDERAUX 

RELATIONS INDUSTRIELLES — 
ORGANISMES MUNICIPAUX 

RELATIONS INDUSTRIELLES — 
ORGANISMES PROVINCIAUX 


Commissions d’urgence 
Voir: 
COMMISSIONS D’ENQUETE 


Commissions paritaires d’interpréetation 
Voir: 4 
COMITES D’ENTREPRISE 
GRIEFS — PROCEDURE DE RESOLU - 
TION DES, 


Commissions provinciales des relations indus- 
trielles 
Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES-— 
ORGANISMES PROVINCIAUX 


Commissions publiques d’appel 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — COMMISSIONS 
PUBLIQUES D’APPEL ET DE SUR- 
VEILLANCE 


COMMUNICATION DANS L’INDUSTRIE 


Transmission entre la direction et le personnel 
d’exécution de renseignements, d’ordres, de com- 
mentaires, de nouvelles présentant un in- 
terét particulier: cette communication peut se 
faire verticalement (de bas en haut et de haut en 
bas), et horizontalement (de département a dé- 
partement, d’individu 4 individu), a l’intérieur 
du groupe des cadres, des agents de maitrise, ou 
des travailleurs du rang. 
Voir aussi: 
ATTITUDES DU PERSONNEL 
DIRECTION DE L’ENTREPRISE 
PUBLICATIONS POUR LE PERSONNEL 
SUGGESTIONS 


COMMUNISME (au sein du syndicalisme ouvrier) 


Idéologie et activité communistes 4 l’intérieur 
du mouvement syndical en particulier et de la 
classe ouvriére en général. Efforts du syndi- 
calisme ouvrier pour se débarrasser de ses élé- 
ments communistes. Problemes interes des 
syndicats aux prises avec les communistes dé- 
sireux de les dominer et de les mener. 
Voir aussi: 

SYNDICATS OUVRIERS 

SYNDICATS OUVRIERS — FACTIONS 


Compagnies 
Voir: 
PROPRIETE 


Compagnons 
Voir: 
TRAVAILLEURS PROFESSIONNELS 


COMPETENCE ~- LEGISLATION DU TRAVAIL 


Documents concemant les problémes de juri- 
diction posés par l’existence de lois fédérales 
et provinciales (ou d’Etat) dans un Etat fédé- 
ratif; conflits de juridiction entre organismes 
fédéraux et provinciaux en matiére de relations 
du travail. 


Voir aussi: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 


Compléments du salaire 
Voir: 
AVAN TAGES MARGINAUX 


Comportement des salaires 
Voir: 
SALAIRES — RAJUSTEMENT 


Comptabilite 
Voir: 
PUBLICATIONS POUR LE PERSONNEL 
RELATIONS AVEC LE PUBLIC 
SERVICES COMMERCIAUX 
SYNDICATS OUVRIERS — FINANCES 


Concierges 
Voir: 
SERVICES D’ENTRETIEN DES 
IMMEUBLES 


Conciliation 
Voir: 
CONCILIATION ET MEDIATION 


CONCILIATION ET MEDIATION 


Effort pour effectuer un rapprochement et éven- 
tuellement susciter un accord entre les parties 
a occasion d’un différend ou d’un conflit du 
travail. A l’opposé de l’arbitre, le conciliateur 
ne rend aucune sentence. Quant a la médiation, 
certains l’ont décrite comme étant plus pres- 
sante et, dans un certain sens, plus autoritaire 
que la conciliation. Le médiateur suggére une 
solution aux parties en litige; toutefois, cette 
solution ne lie pas les parties, comme dans le 
cas de l’arbitrage. 
Voir aussi: 

ARBITRAGE 3 

COMMISSIONS D’ENQUETE 

CONFLITS DU TRAVAIL 

DIFFERENDS OUVRIERS 

GREVES ET LOCKOUTS 

LEGISLATION DU TRAVAIL 

RELATIONS INDUSTRIELLES — 

ORGANISMES FEDERAUX 
RELATIONS INDUSTRIELLES — 
ORGANISMES PROVINCIAUX 


CONCOURS POUR TRAVAILLEURS 


Divers types de concours et de campagnes or- 
ganisés par une entreprise pour et entre ses 
travailleurs afin, e.g., d’accroftre les ventes, 
d’améliorer la production en qualité et en quan- 
tité, de hausser la satisfaction du personnel et 
de réduire le nombre des accidents de travail. 
Voir aussi: 

ACCIDENTS DU TRAVAIL 

DIRECTION DU PERSONNEL 

PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 

SATISFACTION ET BIEN-ETRE 

STIMULANTS ECONOMIQUES 


Concurrence intersyndicale 
Voir: 
MANOQUE DE RESPECT DES FRONTIERES 
SYNDICALES 
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CONDITIONS DE TRAVAIL 


Inclut les discussions sur les facteurs physi- 
ques, sociaux et moraux, les pratiques syn- 
dicales et patronales affectant les conditions de 
travail. Comprend aussi ce qui traite de fa¢on 
générale des conditions de travail. 


Voir aussi: 
ENFANTS AU TRAVAIL 
ERGOLOGIE 
HYGIENE INDUSTRIELLE | 
SATISFACTION ET BIEN-ETRE 
SERVICES AUX TRAVAILLEURS 
SITUATION DU TRAVAIL (ou des 

travailleurs) 


Conditions futures sur le marché de l’emploi pro- 
fessionnel 
Voir: 
OCCASIONS D’EMPLOI 
Voir aussi: 
ORIENTATION PROFESSIONNELLE 


CONDUCTEURS, CHAUFFEURS ET MECANICI- 
ENS CONDUCTEURS (occ.) ; SS ee ae 


-Voir aussi: 
INDUSTRIE DES TRANSPORTS URBAINS 


CONFEDERATION INTERNATIONALE DES SYN. 
DICATS LIBRES (CISL) 


On rangera sous ce titre les publications de la 
CISL ne pouvant pas se placer sous des titres 
plus specifiques. 
Voir aussi: 
INTERNATIONAL ET SYNDICALISME 
OUVRIER 


Conférences 
Voir: 
CONGRES 
FORMATION PROFESSIONNELLE — 
TECHNIQUES DE, 


Conferences syndicat-direction 
Voir: e 
CONGRES a 
COOPERATION SYNDICAT-DIRECTION 


Conflits de competence 
Voir: 
COMPETENCE — LEGISLATION DU 
TRAVAIL 
CONFLITS DU TRAVAIL 
REGLEMENTS D’ATELIER ‘ 
SYNDICATS OUVRIERS — COMPETENCE 


Conflits de droits 
Voir: 
CONFLITS DU TRAVAIL 
GRIEFS 


Conflits d’intéret 


Voir: 
CONFLITS DU TRAVAIL 
NEGOCIATION COLLECTIVE 


CONFLITS DU TRAVAIL 


Peut étre synonyme de DIFFEREND,. Mais aussi 
le plus souvent cette expression désigne une 
divergence plus profonde et plus violente; toute- 
fois, l’expression ‘‘conflit du travail’’, dans 
son sens juridique, perd toute connotation de 
violence. Etudes historiques, sociologiques et 
psychologiques du conflit social dans 1’indus- 
trie. Cas de conflit par pays, industries, noms. 
Voir aussi: 

ARBITRAGE 

CLASSE OUVRIERE 

CONCILIATION ET MEDIATION 

DIFFERENDS OUVRIERS 

GREVES ET LOCKOUTS 

PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 

SENTENCES ARBITRALES 

SOCIOLOGIE DU TRAVAIL 

SYNDICATS OUVRIERS 


Conflits du travail — Questions 
Voir: 
CONFLITS DU TRAVAIL 


Congé d’éducation ouvriere 
Voir: 
EDUCATION ET INDUSTRIE 


Congé de maladie 
Voir: 
PERMIS D’ ABSENCE 


Congé de maternité 

Voir: . 
CONGES 
MATERNITE 
PERMIS D’ABSENCE 


CONGEDIEMENTS 


Résiliation du contrat de travail a l’initiative de 
l’employeur. Contrairement a l’usage courant que 
l?on en fait, le terme ‘ ‘congédiement’’ peut, 
dans certains cas, ne pas étre nécessairement 
une mesure disciplinaire, i.e., une mesure ré- 
sultant d’une faute commise par le travailleur. 
Voir aussi: 

ARBITRAGE 

DEPART — INDEMNITE DE, 

DISCIPLINE 

DISTINCTIONS INJUSTES 

DROITS DE GERANCE 

LICENCIEMENTS 

MISE A PIED 

REGLEMENTS D’ATELIER 

ROTATION DU PERSONNEL 

SEPARATION VOLONTAIRE 
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Conge-éducation 
Voir, 
EDUCATION ET INDUSTRIE 
Congé payé pour événements de famile 
Voir: 
PERMIS D’ ABSENCE 


Congé pour service militaire 
Voir: 
CONGES 
SERVICE MILITAIRE 


CONGES 


Toutes pratiques (négociées ou non) 4a l’égard 
des congés officiels (jours fériés) payés ou non, 
des horaires de travail, des primes de salaire. 
Effets des congés sur la présence 4a l’ouvrage, 
le moral et Vefficacité générale du personnel. 
Voir aussi: 

CONGES PAYES ANNUELS 

DUREE DU TRAVAIL 


CONGES PAYES (annuels) 


Pratique d’accorder @ des travailleurs (ou pour 
ceux-ci d’obtenir par la négociation collective) 
une période relativement longue de repos hors 
des lieux et du temps du travail une fois par 
année, avec rémuné€ration. 
Voir aussi: 

AVAN TAGES MARGINAUX 

CONGES 

DUREE DU TRAVAIL 

NEGOCIATION COLLECTIVE 

PERMIS D’ABSENCE 

SALAIRE COUT 


CONGRES 


Rencontres de préposés aux relations  in- 
dustrielles ou ala direction du personnel, de 
syndiqués et chefs syndicaux, d’universitaires, 
d’économistes, d’administrateurs publics, pour 
examiner et discuter de questions se rapportant 
directement ou indirectement au domaine du tra- 
vail et des relations industrielles. Dans ce con- 
texte l’on rangera sous ce titre ce qui se rapporte 
aux congres des associations patronales, des 
mouvements syndicaux, des’ associations pro- 
fessionnelles et académiques, etc. 
Voir aussi: 

ASSOCIATIONS PATRONALES 

SYNDICATS OUVRIERS — CONGRES 

SYNDICATS OUVRIERS — ORGANISATION 

ET ADMINISTRATION 


CONSCRIPTION DE LA MAIN-D’OEUVRE 


Etudes, projets législatifs pour donner au 
gouvernement le pouvoir (limité ou complet) de 


mobiliser tous les adultes pour service militaire 
en temps de guerre. 


CONSCRIPTION DE LA MAIN-D'OEUVRE (suite) 


Voir: 
GUERRE 
SERVICE MILITAIRE 


Conscription générale 
Voir: 
CONSCRIPTION DE LA MAIN-D’OEUVRE 
SERVICE MILITAIRE 


Conseillers en affaires 
Voir: 
EXPERTS (ou conseillers) 
PROFESSIONNELS 


Conseillers en organisation du travail 
Voir: 
ORGANISATION INDUSTRIELLE 
PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 


CONSEILLERS EN RELATIONS INDUSTRIELLES 


Désigne une personne physique qui pratique 1’art 
des relations entre employés, entre employeurs, 
ou entre employeurs et employés, et en posséde 
la connaissance, sous réserve des dispositions 
de la Loi du Barreau (Province de Québec). 

Voir aussi: 

SYNDICATS OUVRIERS — PERMANENTS, 
CONSEILLERS ET EXPERTS 


Conseils d’administration 
Voir: 
CO-GES TION 
GESTION 
PROPRIETE 


Conseils d’arbitrage 
Voir: 

ARBITRAGE 

RELATIONS INDUSTRIELLES — 
ORGANISMES FEDERAUX 

RELATIONS INDUSTRIELLES — 
ORGANISMES MUNICIPAUX 

RELATIONS INDUSTRIELLES — 
ORGANISMES PROVINCIAUX 


Conseils de conciliation et de 
Voir: 

CONCILIATION ET MEDIATION 

RELATIONS INDUSTRIELLES — 
ORGANISMES FEDERAUX | 

RELATIONS INDUSTRIELLES — 
ORGANISMES MUNICIPAUX 

RELATIONS INDUSTRIELLES — 
ORGANISMES PROVINCIAUX 


Conseils d’entreprise 
Voir: 
COMITES D’ENTREPRISE 
COOPERATION SYNDICAT- 
DIRECTION 


ite 


Conseils de tutelle 
Voir: 

SYNDICATS OUVRIERS — 
COMMISSIONS PUBLIQUES 
D’APPEL ET DE SURVEILLANCE 

SYNDICATS OUVRIERS — 
POLITIQUES ET REGLEMENTA- 
TIONS GOUVERNEMEN TALES 

Conseils industriels 
Voir: 

CO-GESTION 

COOPERATION SYNDICAT-DIRECTION 

DEMOCRATIE INDUSTRIELLE 


Conseils professionnels 
Voir: 
SERVICE DES CONSEILS PROF ESSION- 
NELS 


CONSEILS WHITLEY 


Cette expression s’emploie fréquemment pour 


désigner un conseil paritaire employeurs — 
salariés qui s’occupe des intéréts des uns et 


des autres. 


Voir aussi: 
COMITES D’ENT REPRISE 
COMITES DE TRAVAILLEURS 
COOPERATION SYNDICAT-DIRECTION 
DEMOCRATIE INDUSTRIELLE 


CONSERVATION DE LA VUE 


Aspects de l’éclairage industriel reliés aux 
effets de la lumiére sur l’efficacité optique et la 
santé du travailleur. Aspects des programmes de 
sécurité industrielle reliés 4 la prévention des 
accidents de la vue. 
Voir: 

HYGIENE INDUSTRIELLE 

MEDECINE INDUSTRIELLE 

NORMES DE TRAVAIL 


SECURITE INDUSTRIELLE 


Consommateurs 
Voir: 
COUT ET NIVEAU DE LA VIE 
Constituer |également un syndicat 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES 
ET REGLEMENTATION GOUVERNEMEN- 
TALES 


CONSTRUCTION NAVALE (ind.) 


CONSULTATION JURIDIQUE 


On rangera sous se jtitre ce qui a trait aux 

juridiques gratuits offerts par 
syndicats A leur adhérents pour aider ceux-ci a 
résoudre les problémes d’ordre juridique qui ré- 
sultent de leur emploi. 


conseils les 


CONSULTATION JURIDIQUE (suite) 


Voir aussi: 
SERVICES AUX TRAVAILLEURS 
SYNDICATS OUVRIERS — BIEN-ETRE 


Consultation médicale 
Voir: 

MEDECINE INDUSTRIELLE 

SERVICES AUX TRAVAILLEURS 

SERVICES MEDICAUX 

SYNDICATS OUVRIERS — BIEN-ETRE 


Consultation paritaire 
‘Voir: 
COOPERATION SYNDICAT — DIRECTION 
Contentement dans le travail 
Voir: 
SATISFACTION ET BIEN-ETRE 
Contrat d’apprentissage 
Voir: 
APPRENTISSAGE 
Contrat de jaune 
Voir; 
CON TRATS INDIVIDUE LS 
Contrats (collectifs) de travail 


Voir: 
CONVENTIONS COLLECTIVES 


Contrats gouv ernementaux, i.e. adjugés par le gou- 
vernement 
Voir: 
NORMES DU TRAVAIL 


CONT RATS IN DIVIDUELS (de travail) 


Concerme les accords, ententes entre un em- 
ployeur et les employés pris individuellement 
et qui visent les salaires, heures et conditions 
de. travail. L’expression peut aussi 


sens de ‘‘contrat jaune’’ ou contrat par lequel 


avoir le 


le travailleur s’engage a ne pas adhérer 4 un 
syndicat syndicat maison, et 
s’engage aussi 4 ne pas se mettre en gréve aussi 
longtemps qu’il conservera son emploi. 


autre qu’a un 


Voir aussi: 
ANTISYNDICALISME 
PRATIQUES INTERDITES A L’EMPLOYEUR 
SYSTEMES DE REMUNERATION 


Contremaitres 

Voir: 4 

1. -MAITRISE »= ¢ jeeps 
CONTROLE DE LA QUALITE 


Concerne les techniques et mesures suivies 
par la direction et le personnel d’un établisse- 
ment en vue de maintenir et d’améliorer la qual- 
ité de facon a permettre la production au niveau 
le plus économique tout en assurant la satis- 
faction compléte du client. 
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Voir aussi: 
NORMES DE PRODUCTION 


Controle des cadres 
Voir: 
INVENTAIRE DES EFFEC i iFS 


Controle des effectifs 
Voir: 
INVENTAIRE DES EFFECTIFS 


Controle des prix de revient 
Voir: 

NORMES DE PRODUC TION 

ORGANISATION INDUS TRIELLE 


Controle gouvernemental sur les relations industri- 

elles 
Voir: 

LEGISLATION DU TRAVAIL 


Controle multiple 
Voir: 
GESTION MULTIPLE 


Convention collective de base (ou convention cadre) 
Voir: 
CONVENTIONS COLLECTIVES 


Convention de prime 
Voir: 
SYSTEMES DE SALAIRES STIMULANTS 


CONVENTIONS COLLECTIVES 


Ententes, accords, contrats intervenus entre un 
syndicat généralement par l’entremise de ses 
représentants et un employeur (ou un groupe 
d’employeurs ou leurs représentants) et qui 
concernent des clauses monétaires (salaires, 
primes, etc.) et non-monétaires (droits de la 
gérance, droits d’ancienneté, etc.) déterminant 
les conditions de travail (dans un sens large) 
s’appliquant aux travailleurs visés par les en- 
tentes et accords en question. Accord type. 


Voir aussi: 
CONTRATS INDIVIDUELS 
NEGOCIATION COLLECTIVE 


Conventions collectives et Administration 


Voir: 
CONVENTIONS COLLECTIVES 


CONVENTIONS COLLECTIVES — CLAUSES 


On inclura sous ce titre tout ce qui se rapporte 
a Vanalyse des dispositions d’un contrat col- 
lectif de travail, aux techniques d’analyse, 
codes de classification, statistiques indiquant 
la fréquence de telle ou telle clause, etc. 


CONVENTIONS COLLECTIVES — STATUT JURI- 
DI QUE 


On inclura sous ce titre-sujet les moyens juri- 
diques auxquels peuvent avoir recours le syn- 
dicat, V?employeur, pour forcer au besoin, l*’ap- 
plication des dispositions d’un contrat col- 
lectif de travail. 


Voir aussi: 
LEGISLATION DU TRAVAIL — ADMINIS- 
TRATION 


Coolies 
Voir: 
ATELIER D’EXPLOITATION 
MAIN-D’OEUVRE CONTRACTUELLE 


Coopération entre agriculteurs et syndicats ouvriers 
Voir: 
AGRICULTURE ET SYNDICALISME OUVRIER 


Coopération entre le patronat et les maisons d’en- 
seignement 


Voir: 
EDUCATION ET INDUSTRIE 


COOPERATION SYNDICAT-—DIRECTION 


Conceme les diverses formes d’action menées 
conjointement par l’organisation syndicale et la 
direction; cette action conjointe peut étre menée 
au niveau de lentreprise, de la localité, de 
l’industrie, de la province, de 1’Etat 
ou du pays. De facgon générale, elle a pour but 
de défendre et de promouvoir des intéréts com- 
muns et s’exerce sous la forme de: comités 
mixtes de production; recherches conjointes sur 
certains problémes industriels; efforts en com- 
mun pour modifier la législation; efforts pour 
mousser la vente des produits et pour diminuer 
le gaspillage (‘‘waste’’) industriel et le coiit 
unitaire de production, et pour 
qualité et la quantité de la production par une 
efficacité accrue des méthodes, de 1’outillage et 
des machines; efforts’ en commun pour améliorer 
Vhygiéne industrielle. A noter que certains pro- 
blémes spécifiques qui ne sont pas nécessaire- 
ment d’intérét commun sont étudiés par le comité 
d’entreprise, et les discussions se rapportanta 
ces problémes ne se placeront que sous le titre 
“*Comité d’entreprise’’. 
Voir aussi: 

CO-GESTION 

DEMOCRATIE INDUSTRIELLE 

NEGOCIATION COLLECTIVE 

PARTICIPATION AUX BENEFICES 

RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 

ISMES MUNICIPAUX 
SUGGESTIONS 


Coopération syndicat-direction — Production 
Voir: 
COOPERATION SYNDICAT-DIRECTION 


améliorer la | 


eee 


Coopération syndicat-direction — Sécurité industri- 
elle 
Voir: 
COOPERATION SYNDICAT-DIRECTION 


COOPERATIVES 


Comprend toute discussion portant sur les coop- 
ératives de consommation, de _ production, etc. 
mises sur pied par l*’employeur, le syndicat, une 
association de travailleurs dans une entre- 
prise. Comprend aussi les études générales sur 
le mouvement coopératif, son évolution, sa 
puissance, sa doctrine, l’application des prin- 
cipes coopératifs dans l’industrie, etc. 
Voir aussi: 

CAISSES POPULAIRES 

MAGASINS DE DETAIL 

SYNDICATS OUVRIERS — ENTREPRISES 

D’AFFAIRES 


Coopératives de prets hypothécoires 
Voir: 
COQ PERATIVES 
PRETS SUR HY POTHEQUE 
SYNDICATS OUVRIERS — 
D°AFFAIRES 


ENTREPRISE 


Coordination intersyndicale 
Voir: 
SYNDICATS OU VRIERS —CARTELS INTER- 
SYNDICAUX 


Coparticipation des travailleurs dans les bénéfices 


Voir: 
PARTICIPATION AUX BENEFICES 


CORPORATIONS 


Associations de travailleurs sur une base de 
métier ou d’industrie, qui visaient a préserver 
les monopoles professionnels et a réglementer 
le nombre des apprentis. Usage historique seule- 
ment. 
Voir aussi: 

SYNDICATS OUVRIERS 


Corruption (syndicale ou patronale) 
Voir: 
PRATIQUESINTERDITES A L’EMPLOYEUR 
PRATIQUES INTERDITES AU SYNDICAT 


Cotation occupationnelle 
Voir: 
QUALIFICATION DU TRAVAIL 
Cotisations 
Voir: 
RETENUE DES COTISATIONS SYNDICALES 


Voir aussi: 
SYNDICATS OUVRIERS — FINANCES 


Cotisations exceptionnelles 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — FINANCES 


NOTES 
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NOTES 


a5 Gas 


Dangers (physiques) dans |’industrie 
Voir; 
ACCIDENTS DU TRAVAIL 
OCCUPATIONS DANGEREUSES 


Débardeurs et ouvriers des bassins 
Voir aussi: 


INDUSTRIE DU DEBARDAGE 
TRAVAILLEURS MARITIMES 


Débauchage 
Voir: 
LICENCIEMENTS 


Débouchés en relations industrielles 
Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES — DEBOU 
CHES 
Voir aussi: 
OCCASIONS D’EMPLOI 
Décentralisation 
Voir: 
GESTION 
DEPARTEMENT DES RELATIONS IN- 
DUSTRIELLES — ENTREPRISES 


Décisions (judiciaires, arbitrales, administratives) 

d’intérét ouvrier 

Voir: 
ARBITRAGE 
CONVENTIONS COLLECTIVES 
JURISPRUDENCE DU TRAVAIL 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
SENTENCES ARBITRALES 


Déclaration d’accident 
Voir: 
ACCIDENTS DU TRAVAIL 


Déclaration d’impét — Assistance de |’employeur 
Voir: 
SERVICES AUX TRAVAILLEURS 
Déclassement professionnel 


Voir: 
RETROGRADATIONS 


Décrets-lois 
Voir: 
EXTENSION DES CONVENTIONS 
LECTIVES 


COL- 


Déductions de salaire 
Voir: 
RETENUES SUR SALAIRE 


DELAI-CONGE 


Concerne cette pratique (ou cette obligation 
contractuelle) de donner un avis de licen- 
ciement au travailleur menacé de perdre son 
emploi, Législation pertinente. Sanctions en- 
courues par l’employeur qui ne se pilie pas 
a cette obligation. Indemnité de délai-congé, 
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Ler 


Délégués d’atelier 
Voir: 
DELEGUES SYNDICAUX 


Délégués ouyriers (du personnel) 
Voir: 
CO-GESTION 
COMITE DE TRAVAILLEURS 
DELEGUES SYNDICAUX 
DEMOCRATIE INDUSTRIELLE 


DELEGUES SYNDICAUX 


Travailleurs d’un é6tablissement ou d’un dé- 
partement qui sont élus par leurs compagnons 
de travail syndiqués comme leurs représent- 
ants dans l’examen et le réglement des griefs, 
et comme leurs surveillants pour le respect de 
certaines conditions de travail. Peuvent aussi 
percevoir les cotisations syndicales et faire 
de l’organisation syndicale, 
Voir aussi: 

SYNDICATS OUVRIERS — PERMANENTS, 

CONSEILLERS ET EXPERTS 


Demandes d’emploi 
Voir: 
DOSSIERS DU PERSONNEL 


DEMENAGEMENT -— INDEMNITE DE, 


On rangera sous ce titre les discussions re- 
latives aux programmes patronaux d’assistance 
financiére concernant le déménagement, Une 
indemnité est souvent versée au travailleur 
qui, a la demande de VWemployeur, déménage 
dans une autre région, 

On inclura aussi sous ce titre les autres ser- 
vices offerts aux travailleurs a cette occasion: 
aide pour trouver un nouveau logis, pour vendre 
leur propriété, etc. 


Voir aussi: 
HABITATION OUVRIERE 
MOBILITE DE LA MAIN-D’OEUVRE 
PERMUTATIONS 
REIMPLANTATION INDUSTRIELLE 


Déménagement industrie| 
Voir: 
REIMPLANTATION INDUSTRIELLE 
Démission 
Voir: 
SEPARATION VOLONTAIRE 
Démocratie économique 
Voir: 
DEMOCRATIE INDUSTRIELLE 


DEMOCRATIE INDUSTRIELLE 


Documentation générale sur un régime industriel 
organisé selon les principes démocratiques et 
reposant sur la collaboration des travailleurs 
(syndiqués ou non) et de la direction dans la 
planification et la régie du processus industriel. 
Peut inclure de nombreuses institutions, e.g., 
les comités mixtes de production (etc.), les 
comités de travailleurs, les conseils du type 
**Whitley’? (en Angleterre), et les conseils de 
prud’hommes en France. Les documents qui 
portent de fagcon spécifique sur l’un ou l’autre 
de ces ‘‘comités’’ devront se placer sous le 
titre pertinent et non sous le titre ‘*Démocratie 
industrielle’, 
Voir aussi: 

CO-GESTION 

COMITE DES TRAVAILLEURS 

COOPERATION SYNDICAT-DIRECTION 

PARTICIPATION A LA GESTION 


Démocratie syndicale 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — ORGANISATION 
ET ADMINISTRATION 


Dénonciation d’une convention 
Voir: 
CONVENTIONS COLLECTIVES 


Dentistes (occ.) 
Voir aussi: 
SERVICES MEDICAUX ET DE SANTE 


DEPART — INDEMNITE DE, 


Paiement d’une somme d’argent (en sus de la 
rémunération pour travail déja fourni ou de 
versements qui seraient dus) par l’employeur 4 
un travailleur qui cesse définitivement de tra- 
vailler dans un établissement sans qu’il y ait eu 
faute de sa part. 


Voir aussi: 
AVANTAGES MARGINAU X 


CONGEDIEMENTS 
INDEMNITES — SYSTEMES D’ 
MISE A PIED 


SEPARATION VOLONTAIRE 


DEPARTEMENT DES RELATIONS INDUSTRIEL- 
LES — ENTREPRISES 


Bureau ou service des R.]. dans un établis- 
sement ou une entreprise; peut embrasser les 
fonctions du personnel, les relations avec le 
public, les relations syndicat-direction, le ser 
vice médical, la formation professionnelle, les 
systémes d’indemnités, la sécurité, etc, Aussi, 
documents sur budgets, frais, nombre d’employés 
du service. 
Voir aussi; 

DIRECTION DU PERSONNEL 

NEGOCIATION COLLECTIVE 

RELATIONS AVEC LE PUBLIC 


Fee 


DEPARTEMENT DES RELATIONS INDUSTRIEL- 
LES -— UNIVERSITES 


(Subdiviser par pays, puis par universités.) 


Déplacements technologiques 
Voir: 
CHANGEMENTS TECHNOLOGIQUES 
CHOMAGE STRUCTUREL 


Dépét de la convention 
Voir: 
NEGOCIATION COLLECTIVE — POLI- 
TIQUES ET REGLEMENTATION GOU- 
ot VERNEMENTALES 
Désavantagés physiques 
Voir: 
TRAVAILLEURS A CAPACITE PROFES- 
SIONNELLE REDUITE 


DESCRIPTION DES POSTES DE TRAVAIL 


Exposé écrit et standardisé concernant les 
exigences, responsabilités, 1l’accomplissement 
et les conditions de travail se rapportant a des 
taches spécifiques; ces renseignements provien- 


nent de l’analyse des taches. 


Voir aussi: 


ANALYSE DES POSTES DE TRAVAIL 

ORGANISATION DU TRAVAIL 

QUALIFICATION DU TRAVAIL 

SPECIFICATION DES TACHES (ou des 
postes de travail) 


Détermination des salaires 
Voir: 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — FIXATION 


DIETETICIENS (occ.) 
Diététique 
Voir: 


MOYENS D’ALIMENTATION (pour les tra- 
vailleurs) 


DIFFERENCES DE SALAIRES 


On rangera sous ce titre les discussions et doc- 
uments relatifs aux différences existant entre 
des taux payés pour le mémetravail, différences 
fondées' sur des distinctions de race, d’age, de 
sexe, d’équipe, etc. On inclura aussi les dis- 
cussions relatives aux écarts de salaires entre 
industries, groupes de métier, catégories d’em- 
ploi, régions, etc. 
Voir aussi; 
ANALYSE DES POSTES DE TRAVAIL 
DISTINCTIONS INJUSTES 
EGALITE DE REMUNERATION 
travail de valeur égale) 
EVALUATION DU PERSONNEL 
FEMMES AU TRAVAIL 
QUALIFICATION DU TRAVAIL 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — TAUX 
TRAVAILLEURS AGES 


(pour 


DIFFERENDS OUVRIERS Diplomés 
Voir: 


Différends entre la direction et le syndicat (ou e 
GRADUES (des universités) 


entre le gouvernement et la direction et/ou le syn- 
dicat) en matiére de relations industrielles; ces 
différends sont assez sérieux pour étre référés DIRECTEUR DE L’EMPLOI 


a l’arbitrage ou a un organisme gouvernemental 


Ps D’une facon générale, c’est une perso i 
ou encore pour menacer de causer un arrét de g aes u p nne qu 


est chargée de l’embauchage dans un départe- 


travail. z ; : ‘ 
. : ment de relations industrielles ou d’administra- 
Voir aus si; tion du personnel. . 
ARBITRAGE 


Voir aussi: 


SSIONS D’ENQUETE 
SOM ooh DIRECTION DU PERSONNEL 


CONCILIATION ET MEDIATION 


CONFLITS DU TRAVAIL Directeur du personnel 
DIFFERENDS — PROCEDURE DE Voir: 

RESOLUTION DES, DEPARTEMENT DES RELATIONS _IN- 
RENESAS E SOLAS EUBTS DUSTRIELLES — ENTREPRISES 
ees DIRECTION DU PERSONNEL 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
NEGOCIATION COLLECTIVE Directeurs 
SENTENCES ARBITRALES Voir: 

Eiiccends — Intervention gouvernementale ee ca 

Vor: 
ARBITRAGE Direction 
CONCILIATION ET MEDIATION Voir: 
DIFFERENDS — PROCEDURE DE RESOLU- CADRES (pour les individus) 
TION DES, GESTION (pour la fonction) 
Direction conjointe 
DIFFERENDS —- PROCEDURE DE RESOLUTION Voir: 
DES, CO-GESTION 


COOPERATION SYNDICAT-DIRECTION 
On rangera sous ce titre les documents généraux 


sur la résolution des conflits ou différends du Direction de l’emploi 


travail qui ne peuvent se placer sous des titres Voir: 
plus spécifiques. DIRECTION DU PERSONNEL 
Voir aussi: 
ARBITRAGE yi 
See SION DENQUETE DIRECTION DE L’ENTREPRISE 
CONCILIATION ET MEDIATION 326 Sa ee or ea 
GRIEFS — PROCEDURE DE RESOLUTION Dans une entreprise ou organisation, exercice 
DES, de l’autorité par certains individus sur un ou 
INJONCTIONS des groupes de travailleurs pour assurer la mise 


en application des politiques et l’exécution du 
travail selon les directives. 


Différends — Questions (ou objets) : : 
Voir aussi: 


Voir: 
A COMMUNICATIONS DANS L’INDUSTRIE 
DIFFERENDS OUVRIERS GESTION 
Dime LEADERSHIP (a I’usine) 
Voir: MAITRISE : 
RELATIONS HUMAINES A L’?USINE 


RACKETTER SYNDICAL 


ae ‘ DIRECTION DU PERSONNEL 
Diminués physiques [ie eye we be eT 
Concerne les relations entre employeurs et tra- 


vailleurs pris individuellement. Les pratiques et 
politiques de la direction du personnel ayant 
trait A la sélection, a l’attribution de fonctions, 
au développement et au contrdéle relatifs aux tra- 


Voir: 
TRAVAILLEURS A CAPACITE PROFES- 
SIONNELLE REDUITE 


Diminution des effectifs vailleurs ainsi qu’Aa l’amélioration des condi- 

Voir: tions de travail, ont pour but d’assurer une pro- 

AUTOMATION duction maximale. Se distingue de relations in- 
LICENCIEMENTS dustrielles. 
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DIRECTION DU PERSONNEL (suite) 


Voir aussi: 

DEPARTEMENT DES RELATIONS INDUS- 
TRIELLES — ENTREPRISES 

PERSONNEL DES FILIALES A L’ETRAN- 
GER 

RELATIONS INDUSTRIELLES 

RELATIONS INDUSTRIELLES — POLI- 
TIQUES DU PATRONAT 

SATISFACTION ET BIEN-ETRE 


Direction du personnel — Budget 
Voir: 
DEPARTEMENT DES RELATIONS INDUS- 
TRIELLES — ENTREPRISES 


DIRECTION DU PERSONNEL - EVALUATION 


Analyse des politiques et pratiques de la direc- 
tion du personnel; évaluation du fonctionnement 
de cette direction dans la pratique; recommanda- 
tions présentées en vue d’améliorations futures. 


Voir aussi: 


Discussion — Techniques de, 
Voir: 
METHODE DE LA CONFERENCE 


Disparités de salaires 
Voir: 
DIFFERENCES DE SALAIRES 


Dispensaires 
Voir: , 
INFIRMERIES INDUSTRIELLES 
SERVICES MEDICAUX 


Dissensions intersyndicales ou intrasyndicales 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — FACTIONS 
Distilleries 
Voir: 
INDUSTRIE DES BREUVAGES ET BOIS- 
SONS 


DISTINCTIONS INJUSTES 


DIRECTION DU PERSONNEL 
RELATIONS INDUSTRIELLES — POLI- 
TIQUES DU PATRONAT 


A \embauchage, pour les promotions, pour la 
rémunération, a l’occasion de mise a pied, renvoi, 
bref 4 toutes les phases du travail industriel. 
Distinctions injustes faites en raison de la race, 
de la religion, du sexe, de la nationalité, de la 
couleur, de l’4ge, etc.Ces distinctions n’ont évi- 
demment rien a voir avec la facon dont le travail 


Direction du personnel — Politiques et pratiques 
Voir: : 
POLITIQUES PRIVEES D’EMPLOI ET D’EM- 
BAUCHAGE 


RELATIONS INDUSTRIELLES — POLITI- 
QUES DU PATRONAT 


Direction multiple 
Voir: 
GESTION MULTIPLE 
LEADERSHIP (4 l’usine) 


Dirigeants syndicaux 
Vor: 
SYNDICATS OUVRIERS — PERMANENTS, 
CONSEILLERS ET EXPERTS 


DISCIPLINE 


Etablissement et maintien des régles de travail 
ou des réglements d’atelier ou d’usine qui gou- 
vernent la conduite et le comportement sur les 
lieux du travail et durant le temps de travail. 
Voir aussi: 

ALCOOLISME DANS L’? INDUSTRIE 

ARBITRAGE 

AUTORITE 

CONGEDIEMENTS 

GRIEFS 

MISE A PIED 

REGLEMENTS D’ATELIER 

RETROGRADATIONS 

SUSPENSION 


est exécuté, 

Voir aussi: 
AGE ET TRAVAIL 
AUBAINS 
EGALITE DE RENUNERATION 
ENFANTS AU TRAVAIL 
FEMMES AU TRAVAIL | 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
OCCASIONS D’EMPLOI 
PRATIQUES LOYALES EN MATIERE D’EM- 

PLOI 

SYNDICATS OUVRIERS — MINORITES 
TRAVAILLEURS AGES 


Distributeurs automatiques 


Voir; 
MOYENS D’ALIMENTATION (pour les tra- 
vailleurs) 


Divertissements 
Voir: 
AMUSEMENTS ET SPORTS 
ARTS D’INTERPRETATION 
INDUSTRIE CINEMATOGRAPHIQUE 
RADIO ET TELEVISION 


Doctrine de la coalition 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 


REGLEMENTATION GOUVERNEMENT- 
ALES 


Domaine d’application 
Voir: 
NEGOCIATION COLLECTIVE — UNITE DE 
NEGOCIATION 


DOMESTIQUES (occ.) 


Domicile (Travail 4...) 
Voir: 
TRAVAIL A DOMICILE 
TRAVAIL FEMININ 


DOMMAGES 
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Dommages causés 4 l’occasion d’une gréve, de 
piquetage, ou de rupture d’un contrat collectif. 
Poursuites judiciaires auxquelles ces dommages 
donnent lieu. 
Voir: 
JURISPRUDENCE DU TRAVAIL 
LEGISLATION DU TRAVAIL 


DONS 


Collecte et distribution de fonds pour les oeuvres 
de charité ou pour des cadeaux au personnel. 
Sommes distribuées par les entreprises et les 
syndicats pour des fins éducatives, culturelles 
et charitables. 


Voir aussi; 
RELATIONS AVEC LE PUBLIC 
SYNDICATS OUVRIERS — RELATIONS 
AVEC LE PUBLIC 


Dossiers d’étude du travail 
Voir: 
SPECIFICATION DES TACHES (ou des 
postes de travail) 


DOSSIERS DU PERSONNEL 


Renseignements condensés sur chaque travail- 
leur: formules de demande d’emploi ou de can- 
didature, histoire, qualifications, évaluation, 
fiche médicale, durée de service, assurances, 
salaires passés et présents, roulement, absent- 
éisme, etc. 
Voir aussi: 

ABSENTEISME 

ANCIENNETE 

ASSURANCE 

DIRECTION DU PERSONNEL 

EMBAUCHAGE 

ENTREVUE 

EVALUATION DU PERSONNEL 

PERMIS D’ABSENCE 

ROTATION DU PERSONNEL 

SALAIRES ET TRAITEMENTS 


Dossiers médicaux 
Voir: 
INFIRMERIES INDUSTRIELLES 
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Double fidélité 
Voir: 
ATTITUDES DU PERSONNEL 
PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 
SOCIOLOGIE DU TRAVAIL 


Droit au travail 
Voir: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
SECURITE SYNDICALE 
SYNDICATS OUVRIERS — MEMBRES 
STABILISATION DE L’EMPLOI 


Droit coutumier du trevail 
Voir: 
JURISPRUDENCE DU TRAVAIL 
LEGISLATION DU TRAVAIL — DECISIONS 
SENTENCES ARBITRALES 


Droit d’association 
Voir: 
DEMOCRATIE INDUSTRIELLE 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
REGLEMENTATION GOUVERNEMENT- 
ALES 


Droit de regard des travailleurs 
Voir: 
CO-GESTION 
DEMOCRATIE INDUSTRIELLE 


Droit de travailler 
Voir: 
PRATIQUES INTERDITES AU SYNDICAT 
SECURITE SYNDICALE 


Droit d’adhésion 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS ~— FINANCES 


DROITS DE GERANCE 


Droits de la direction, prérogatives directoriales. 
Responsabilités, droits et pouvoirs exercés par 
la direction et considérés par elle comme essen- 
tiels 4 la bonne marche de Il’entreprise et hors 
du domaine de la négociation collective. Ces 
droits et responsabilités (e.g. embauchage, 
méthodes de production) sont souvent précisés 
dans les conventions collectives. 
Voir aussi: 

AUTORITE 

GESTION 

PROPRIETE 

Droits et devoirs de la direction 

Voir: 

DROITS DE GERANCE 


Droits du personnel 
Voir: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
REGLEMENTATION GOUVERNEMENT- 
ALES 


Durée de la convention 
Voir: 
CONVENTIONS COLLECTIVES 


Durée de présence 
Voir: 
SALAIRE APPLICABLE AUX HEURES TO- 
TALES DE PRESENCE 


DUREE DU TRAVAIL 


Durée de la journée ou de la semaine de travail 


Voir aussi: 


AUTOMATION 
CONDITIONS DE TRAVAIL 


CONGES 

CONVENTIONS COLLECTIVES 
ECONOMIQUE DU TRAVAIL 
EMPLOIS MULTIPLES 
FATIGUE INDUSTRIELLE 
NORMES DE TRAVAIL 


PARTAGE DU TRAVAIL 
PAUSES 

PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 
SYSTEMES DE TRAVAIL PAR POSTES 
TEMPORAIRES 

TEMPS PARTIEL 

VACANCES 


DYNAMIQUE DE GROUPE 


Etudes du comportement des individus au sein 
d’un groupe (de travail), particuliérement 4 
l’égard de la communication dans 1’industrie, la 
maitrise et la formation. 


Voir aussi: 


COMMUNICATION DANS L’?INDUSTRIE 
FORMATION PROFESSIGNNELLE 
PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 
SOCIOLOGIE DU TRAVAIL 
STRUCTURE DE L’ATELIER 
SYNDICATS OUVRIERS 
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NOTES 


wae 


NOTES 


Sas 


Echelle des salaires 
Voir: 
DIFFERENCES DE SALAIRES 


Echelle hiérarchique 
Voir: 
QUALIFICATION DU TRAVAIL 


Echelle mobile des salaires 
Voir: 
SALAIRES — RAJUSTEMENT 


Eclairage industriel 
Voir: 
CONSERVATION DE LA VUE 
HYGIENE INDUSTRIELLE 


E conomats 
Voir: 
SERVICES AUX TRAVAILLEURS 


ECONOMIE DU TRAVAIL 


Théorie économique appliquée aux salaires, 
aux heures de travail, au niveau d’emploi et 
autres facteurs qui président au fonctionnement 
du marché du travail. Relations entre salaires, 
prix et productivité. 
Voir aussi: 

CHANGEMENTS TECHNOLOGIQUES 

CHOMAGE 

DUREE DU TRAVAIL 

EDUC ATION EN ECONOMIE 

GARANTIE D’EMPLOI OU DE SALAIRE 

MAIN-D’QEUVRE 

MARCHE DU TRAVAIL 

PRODUC TIVITE DU TRAVAIL 

SALAIRES ET TRAITEMENTS 


Economie médicale 
Voir: 
ASSURANCE-SANTE 


EDITION (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DE L’IMPRIMERIE ET DE LA 
PUBLICATION 


EDITEURS (occ.) 


Education 
Voir: 

APPRENTISSAGE 
EDUCATION EN ECONOMIE 
EDUCATION ET INDUSTRIE 
EDUCATION ET SYNDICALISME OUVRIER 
EDUCATION OUVRIERE 
EDUCATION PROFESSIONNELLE 
FORMATION PROFESSIONNELLE 
SYNDICATS OUVRIERS — EDUCATION 


ate 


Education des adultes dans |’entreprise 


Voir: 
EDUCATION ET INDUSTRIE 
FORMATION PROF ESSIONNELLE 
SYSTEME DE FORMATION PROFESSION- 
NELLE EN ‘‘CASCADE”’ 


Education des travailleurs 


Voir: 
EDUCATION OUVRIERE 


EDUCATION EN ECONOMIE 


Documents préparés par les entreprises, les 
Ssyndicats et autres organisations, agences ou 
services dans le but de familiariser les travail- 
leurs avec le fonctionnement des systémes 
économiques, ainsi qu’avec les forces et fac- 
teurs qui influent sur les niveaux de vie. Peut 
inclure les renseignements portant sur les opéra- 
tions financiéres d’une industrie ou entreprise 
données, Peut enfin inclure les publications ou 
cours et conférences de propagande qui s’ins- 
pirent de concepts ou de régimes économiques 
particuliers; inclut aussi des discussions plus 
objectives, auxquelles le gouvernement pour- 
rait prendre part. 
Voir aussi: 

ECONOMIE DU TRAVAIL 

EDUCATION OUVRIERE 

PERIODIQUES SYNDICAUX 

PUBLICATIONS POUR LE PERSONNEL 

RELATIONS AVEC LE PUBLIC 

SYNDICATS OUVRIERS — RELATIONS 

AVEC LE PUBLIC 


EDUCATION ET INDUSTRIE 


Intérét que porte le mpnde des affaires (patrons, 
employeurs, associations patronales) 4 1’&éduca- 
tion; appui financier des entreprises 4a 1’éduca- 
tion; coopération entre le secteur éducatif et le 
secteur des affaires. Assistance financiére 
accordée aux universités et biblioth@éques. 
Equipement industriel mis 4 la disposition des 
écoles techniques. Programmes éducatifs mis 
sur pied par l’entreprise et qui portent sur des 


= 


sujets autres que l’entrafnement A une tache. 


Voir aussi: 
DONS 
EDUCATION EN ECONOMIE 
EDUCATION PROF ESSIONNE LLE 
FORMATION PROFESSIONNE LLE 
RELATIONS AVEC LA LOCALITE 


EDUCATION ET SYNDICALISME OUVRIER 


On rangera sous ce titre des documents relatifs 
aux attitudes, positions et démarches du syndi- 
calisme A l’égard des problémes généraux de 
Véducation, de l’enseignement; financement, 


contenu, évolution, adaptation aux réalités 


EDUCATION ET SYNDICALISME OUVRIER (suite) 


industrielles, accés de toutes les classes et 
particuliérement de la classe ouvriére, a 1’édu- 
cation; droit de regard des parents sur le régime 
etc. 


scolaire; €@éducation des adultes, Institu- 


teurs et syndicalisme ouvrier. 


Voir aussi: 
EDUCATION OUVRIERE 
GRADUES (des universités) 
SYNDICATS OUVRIERS — EDUCATION 


Education médicale 
Voir: 
HYGIENE INDUSTRIELLE 


EDUCATION OUVRIERE 


Programmes éducatifs 4 l’adresse des travail- 
leurs et des chefs syndicaux, et qui sont mis 
sur pied par les universités ou colléges, les 
syndicats ou d’autres organismes. Dans un sens 
plus &troit, programmes éducatifs qui sont mis 
sur pied par les syndicats pour leurs chefs et 
membres, et qui portent sur: leadership, civisme, 
principes économiques, politique et techniques 
syndicales, etc 


Voir aussi: 
EDUCATION EN ECONOMIE 
EDUCATION ET SYNDICALISME OUVRIER 
LEADERSHIP (A |’usine) 
SYNDICATS OUVRIERS — LEADERSHIP 


EDUCATION PROF ESSIONNELLE 


Documents généraux sur l’éducation ou la forma- 
tion de personnes a des occupations, métiers 


ou professions spécifiques. Cette éducation ou 
formation peut étre entreprise par les employ- 
eurs, les syndicats, le gouvernement, ou tout 
autre service. Ce titre est plus large que FOR- 
MATION PROFESSIONNELLE. 
Voir aussi: 

EDUCATION ET INDUSTRIE 

FORMATION PROFESSIONNE LLE 


Education sanitaire 
Voir: 
HYGIENE INDUS TRIELLE 
Education technique 
Voir: 
EDUC ATION PROFESSIONNELLE 
FORMATION PROF ESSIONNE LLE 


Effectifs ouvriers 
Voir: 
MAIN-D’OEUVRE 
Effectifs syndicaux 


Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — MEMBRES 
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Efficacite 


Voir: 
ORGANISATION INDUSTRIELLE 
PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 
PSYCHANALYSE INDUSTRIELLE 
SALAIRE COUT 
UTILISATION OPTIMALE DE LA MAIN- 
D°OEUVRE 


EGALITE DE REMUNERATION (pour travail de 


valeur égale)) 


Rémunération égale a tous les travailleurs d’un 
des taches 
de valeur 


établissement qui accomplissent 


identiques, similaires ou connexes, 


égale en qualité et en quantité, sans égard au 


sexe, a lage, a la race ou nationalité ou a 
d’autres caractéristiques individuelles de ces 
travailleurs. 


Voir aussi: 
AGE ET TRAVAIL 
DISTINCTIONS INJUSTES 
ENFANTS AU TRAVAIL 
EVALUATION DU PERSONNEL 
FEMMES AU TRAVAIL 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
QUALIFICATION DU TRAVAIL 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 


EGLISE ET MONDE OUVRIER 


Attitudes adoptées par des corps religieux or- 
ganisés a l’égard de la classe ouvriére et des 
objectifs et démarches du syndicalisme; déclara- 
tions officielles sur les problémes ouvriers et 
syndicaux. Encycliques des papes, lettres pas- 
torales des Evéques et autres déclarations de la 
hiérarchie. (Subdiviser en Eglises, et enassocia- 
tions religieuses). Prétres-ouvriers. 

Voir aussi: 


ASSOCIATIONS PATRONALES 
SYNDICATS OUVRIERS 


ELECTIONS 


Pratiques, dans une entreprise, et législation 
qui autorisent le personnel a quitter le travail 
durant un certain temps pour aller voter, sans 
perte de rémunération. 
Voir aussi: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
NEGOCIATION COLLECTIVE 


2 
Election des représentants du personnel 


Voir: 
NEGOCIATION COLLECTIVE — UNITE DE 
NEGOCIATION 


ELE CTRICIENS (occ.) 


Voir aussi: 
SERVICES DE REPARATIONS 


ie Electroplequage Embauchage (Par le syndicat) 


Voir: Voir: | x 
INDUSTRIE DES PRODUITS METALLIQUES SECUTITE SYNDICALE 
SYNDICATS OUVRIERS — BUREAUX DE 
Eiéments des taches PLACEMENT 
Voir: 
Barn pe, DES CACHES EMBAUCHAGE PREFERENTIEL 
EMB AUCHAGE (par l’entreprise) On a défini Vembauchage préférentiel comme 
étant une clause de sécurité syndicale du vertu 
Fonction relevant de la direction du personnel de laquelle la compagnie s’engage A accorder 
et couvrant tous les aspects de engagement la préférence aux adhnérents du syndicat 4 
du personnel; politiques, procédés et techniques l’embauchage, ou & J’occasion de ré-emploi 
de recrutement, d’embauchage, de sélection et aprés un licenciement. Il sera préférable de 
de placement des travailleurs. Organisation ranger toutes les discussions 4 cet égard sous 
des divers bureaux ou services, Formules util- le titre ‘“‘sécurité syndicale’’, 
isées, entrevues, etc. Pour le recrutement, Voie: 
subdiviser en catégories de travailleurs: tech- SECURITE SYNDICALE 
niciens, etc, Les politiques d’embauchage 
s’intéresseront 4 lage minimum et maximum, Empileurs 
au sexe, a la race, a la religion, aux liens de Voir: 
parenté, au ‘‘status’’? d’ancien combattant, a la ENTREPOSAGE 


situation financiére, a la citoyenneté, a l’arriére- 
plan professionnel, etc. Emplacement indu strie! 
Voir aussi: Voir: 

APPRENTISSAGE IMPLANTATION INDUSTRIELLE 


CONDITIONS DE TRAVAIL 


Emploi 
DIRECTION DU PERSONNEL 
DISTINCTIONS INJUSTES Voir: : 
DOSSIERS DU PERSONNEL MARCHE DU TRAVAIL 
EVALUATION DU PERSONNEL 
EN TREVUE 4 
FEMMES AU TRAVAIL Emploia temps partiel 
FORMATION PROF ESSIONNELLE Voir: 
GRADUES (des universités) TEMPS PARTIEL 
INTRODUCTION AU TRAVAIL e ecroplmticgaris ke 
MAIN-D°OEUVRE mploi — Legislation 
MARCHE DU TRAVAIL poe 
ORIENTATION PROFESSIONNELLE DIRECTION DU PERSONNEL 


DISTINCTIONS INJUS TES 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
STABILISATION DE L?EMPLOI 


PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 
REEDUCATION PROFESSIONNELLE 
SECURITE SYNDICALE 

SELECTION DU PERSONNEL 


TEMPORAIRES EMPLOIS MULTIPLES 
TEMPS PARTIEL : Situation of un travailleur détienten méme temps 
TESTS plus d’un emploi. 


Voir aussi: 


Embouchage des travailleurs & capacité profession- BORE EDU. a are 


nee MAIN-D’OEUVRE 
nelle reduite 
Voir: Employés 
TRAVAILLEURS A CAPACITE PROFES- Voir: 
SIONNELLE REDUITE PERSONNEL DE BUREAU 


Emb auchage e# taux d’embauchage 
Voir: EMPLOYEURS 


ROTATION DU PERSONNEL ; 
Employeurs, patrons (ou leur(s) entreprise(s)) 


Embauchage intégral (Plein emploi) considérés individuellement, i.e. en dehors 
Voir: d’une appartenance 4 une association patronale. 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — POLITI- (Disposer par ordre alphabétique de pays, puis 
TIQUES ET REGLEMENTATION GOU- de nom). 
VERNEMENTALES Voir aussi: 
STABILISATION DE L’EMPLOI ASSOCIATIONS PATRONALES 


wohl 


Emprunts 
Vow: 
CAISSES POPULAIRES 
EPARGNE 
PRETS SUR HY POTHEQUES 
SERVICES AUX TRAVAILLEURS 


Encouragements 
Voir: 
STIMULANTS ECONOMIQUES 


Energie et lumiére électriques 
Voir: 
ENTREPRISES DES SERVICES PUBLICS 


ENFANTS AU TRAVAIL 


Documents sur l’embauchage, 


rémunéré des 


l'emploi et le 
Limites d’age 
pour l’embauchage, conditions de travail (sal- 


travail enfants, 
aire, durée quotidienne du travail, pauses, etc.), 
contractuelles 
légales) protectrices et restrictives, etc. 


mesures (réglementaires, ou 


Voir aussi: 
AGE ET TRAVAIL 
DISTINC TIONS INJUSTES 
EGALITE DE REMUNERATION 
f£TUDIANTS AU TRAVAIL 
FEMMES AU TRAVAIL 
JEUNES TRAVAILLEURS 
MAIN-D’ OEUVRE 
LEGISLATION DU TRAVAIL 


Enquétes portant sur les salaires 
Voir: 
SALAIRES ET TRAITEM ENTS 


Enquétes sur le moral du personnel 
Voir: 
ATTITUDES DU PERSONNEL 
MORAL DU PERSONNEL 
SATISFACTION ET BIEN-ETRE 


Enquétes sur les attitudes du personnel 
Voir: 
ATTITUDES DU PERSONNEL 


ENSEIGNEMENT MICRO-GRADUE 


Enseignement accéléré reposant sur un équipe- 
ment électronique. Inclut les méthodes et les 
appareils utilisés, les sujets enseignés ainsi 
que l°évaluation de cette technique d’enseigne- 
ment. 

Voir: 
FORMATION PROFESSIONNELLE — TECH- 

NIQUES DE, 


Ententes commerciales 
Vor: 
CONVENTIONS COLLECTIVES 
Ententes commerciales au bénéfice du personnel 


Voir: 
SERVICES AUX TRAVAILLEURS 


sage 


Entrainement professionne! 
Voir: 
APPRENTISS AGE 
FORMATION PROFESSIONNE LLE 
INTRODUCTION AU TRAVAIL 


ENTREPOSAGE (ind.) 


Voir aussi: 
TRANSPORT EN WAGONS 


Entrepreneurs 
Voir: 
INDUSTRIE DE LA CONSTRUCTION 
Entreprises d’affaires — Syndicats ouvriers 


Voi: 
SYNDICATS OUVRIERS ~— ENTREPRISES 
D’AFFAIRES 


Entreprises des services gaziers 


Voir; 
ENTREPRISES DE SERVICES PUBLICS 


ENTREPRISES DE SERVICES PUBLICS (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DES TELECOMMUNICA TIONS 
INDUSTRIE DES TRANSPORTS 


ENTREPRISES VAGABONDES 


Expression utilisée pour désigner les transferts 
d’industries d’une zone 4 hauts salaires a une 
zone de bas salaires en vue d’abaisser les 
salaires — cotits de la main- d’oeuvre. 
Voir aussi: hi 
PAVILLONS DE COMPLAISANCE 
REIMPLANTATION INDUS TRIELLE 


ENT REVUE 


D’entrée ou de sortie. Types divers d’entrevues 
et méthodes diverses de l’entrewe., 


Voir aussi: 
DOSSIERS DU PERSONNEL 
EMBAUCHAGE 
PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 
SEPARATION VOLONTAIRE 
SERVICE DES CONSEILS PROF ESSION- 
NELS "* 


ENTREVUE DE FIN D°’ EMPLOI 


Entrevue qui a lieu au moment Ou un travailleur 
cesse d’étre au service d’une entreprise donnée; 
elle sert & connaitre les raisons du départ, les 
frustrations, 
ainsi les techniques de sélection, de placement 
et de formation; sert 4 bien disposer le travail- 


mécontentements, et 4 améliorer 


leur, sa famille ou la localité, 4 l’égard de 


l’entreprise. 

Voir: 
DIRECTION DU PERSONNEL 
ENTREVUE 


Enveloppe de paie 
Voir: 

SALAIRES ET TRAITEMEN TS 

SYSTEMES DE REMUNERATION 


EP ARGNE 


Régimes établis par l’entreprise pour encourager 
Vépargne chez les travailleurs. A 1’occasion, 
ces régimes se doublent d’un systéme de fonds 
de dépannage grace auquel te personnel peut 
faire de petits emprunts. 


Voir aussi: 
CAISSES POPULAIRES 
PRETS SUR HYPOTHEQUE 
RETENUES SUR SALAIRE 


Ep iceries 
Voir: 
MAGASINS DE DETAIL 


Epreuve de fidelité 
Voir: 
FIDELITE ET SURETE 


Epreuves d’essai 
Voir: 
TRAVAILLEURS A L’ESSAI 


Epreuves préliminaires 
Voir: 
EMB AU CHAGE 
TESTS 
__TRAVAILLEURS A L’ESSAI 
E quipe ment de chauffage 
Voir: 
INDUSTRIE DES ACCESSOIRES DE CHAUF- 
FAGE ET DE REFRIGERATION 
INDUSTRIE DES PRODUITS METALLIQUES 


Equipement de climatisation 
Voir: 
INDUSTRIE DE LA MACHINERIE 
INDUS TRIE DES ACCESSOIRES DE 
CHAU FF AGE ET DE REFRIGERATION 


Equipe de nuit 
Voir: 


SYSTEME DE TRAVAIL PAR POSTES 


Equipes (de relais) 
Voir: 


SYSTEME DE TRAVAIL PAR POSTES 


E quipe fixe 
Voir: 


SYSTEME DE TRAVAIL PAR POSTES 


Equipe par rotation 
Voir: 


SYSTEME DE TRAVAIL PAR POSTES 


Equipe tournante 
Voir: 


SYSTEME DE TRAVAIL PAR POSTES 
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ERGASOLOGIE 


Science ayant pour but d’étudier les gestes 
posés au cours de l’accomplissement du travail 
et tout particuliérement les variations du travail 
musculaire. 
Voir: 

ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 


ERGOLOGIE 


Etude des relations de l’homme avec son miliew 
de travail et application des connaissances 
anatomiques, physiologiques et psychologiques 


a 1’étude de ce probléme. 


Voir aussi: 
SATISFACTION ET BIEN-ETRE 


Ergonomie 
Voir: 
PSY CHANALYSE INDUSTRIELLE 
Esclaves 
Voir: 
TRAVAIL FORCE 


Escroquerie 
Voir: 
RACKETTER SYNDICAL 
ESPIONNAGE 


Installation et maintien, par l’employeur, d’un 
réseau d’espionnage pour connaitre les noms 
des ‘‘agitateurs’’, 
isants syndicaux, 


organisateurs et sympath- 
ainsi que leurs intentions. 
L’espion peut étre un détective de l’extérieur, 
ou un travailleur de l’intérieur. Aussi, réseau 
d’espionnage organisé par une union. 

Voir aussi: 


ANTISY NDICALISME 
BRISEURS DE GREVE 


Essai 
Voir: 
TRAVAILLEURS A L’ESSAI 


Etat et relations du travail 


Voir: 
LEGISLA TION DU TRAVAIL 
NEGOCIATION COLLECTIVE — POLI- 
TIQUES ET REGLEMENTATION GOU- 
VERNEMEN TALES 


RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES FEDERAUX 

RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES PROVINCIAUX 


SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES 
ET REGLEMENTATION GOUVERNE- 
MENTALES 

Etat et syndicalisme ouvrier 

Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES 
ET REGLEMENTATION GOUVERNE- 


MENT ALES 


Etat-major 
Voir: 
SERVICES D’ETAT-MAJOR 


Etats de service 
Voir: 
ANCIENNETE 


Ethique 

Voir: 
CADRES 
SYNDICATS OUVRIERS — DROITS ET 
DEVOIRS 


ETHIQUE COMMERCIALE 


Valeur ‘‘morale’’ du comportement commercial 
d’une compagnie ou d’un individu. Elaboration 
d’un code d’éthique commerciale. 
Voir aussi: 

DROITS DE GERANCE 

GESTION 

PHILOSOPHIE DE LA DIRECTION 


ETIQUETTE SYNDICALE 


Insigne, signe, marque inscrit sur un produit 
ou qui y est attaché pour indiquer que ce prod- 
uit a é6té fabriqué par des syndiqués régis par 
une convention collective. 
Voir aussi: 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
PROGRAMMES 


Etrang ers 
Voir: 
AUBAINS 


Etude des méthodes 


Voir: 
ORGANISATION INDUS TRIELLE 


Etude des mouvements 
Voir: 
ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 


Etude des postes de travail 
Voir: 
ANALYSE DES POSTES DE TRAVAIL 
QUALIFICATION DU TRAVAIL 


ETUDE DES TEMPS & MOUVEMENTS 


Analyse des méthodes, matériaux, outils et 
instruments servant a l’accomplissement d’une 
tache, afin de découvrir la fagon la plus simple 
et économique de faire le travail, de normaliser 
les méthodes, etc., et de déterminer systéma- 
tiquement le temps requis par un ouvrier moyen 
pour accomplir la tache. L’étude des temps et 
1’étude des mouvements se chevauchent, mais 
peuvent séparément servir 4 des fins différentes; 
1’étude des temps prépare souvent 1’établisse- 
ment de normes de production en vue d’installer 
un systéme de salaires stimulants. 


Voir aussi: 
NORMES DE PRODUCTION 
SIMPLICICATION DU TRAVAIL 
SYSTEMES DE REMUNERATION 
TEMPS 


Etude du travail 
Voir: 
ANALYSE DES POSTES DE TRAVAIL 


Etude personnelle (ou sans maitre) 
Voir: 
ENS EIGNEMENT MICRO-GRADUE 


ETUDIANTS AU TRAVAIL 


Emploi rémunéré d’étudiants qui n’ont pas 
encore terminé définitivemment leurs études dans 
les institutions d’enseignement. Inclut travail! 
a temps partiel pendant lWannée scolaire, les 
fins de semaines, etc, 
Voir aussi: 

ENFANTS AU TRAVAIL 

TEMPORAIRES 

TEMPS PARTIEL 


EVALUATION DES TECHNIQUES DE LA DIREC. 
TION DU PERSONNEL 


Analyse des politiques et pratiques de la direc- 
tion du personnel; évaluation de son fonctionne- 
ment actuel; recommandations en vue d’améliora- 
tions futures. 
Voir: 
DIRECTION DU PERSONNEL — EVALUA- 
TION 


EVALUATION DU PERSONNEL 


Concerne l’évaluation du mérite personnel et 
la notation du personnel: vise & apprécier les 
qualités, les caractéristiques et i’efficacité du 
travailleur en vue de son avancement, d’une 
meilleure rémunération. 
Voir aussi: 

CADRES ~— APPRECIATION 

DOSSIERS DU PERSONNEL 

ENTREVUE 

MAITRISE — EVALUATION 

PROMOTIONS 

RETROGRADATIONS 


Evaluation des postes de travail 
Voi: 
QUALIFICATION DU TRAVAIL 
Evaluation du travail 


Voir: 
EVALUATION DU PERSONNEL 


Evolution du marché du travail 
Voir: 
CHOMAGE 
MARCHE DU TRAVAIL 
OCCASIONS D’EMPLOI 


Examens médicaux préliminaires a l’embauchage 
Voir: 
EMBAUCHA GE 
EXAMENS MEDICAUX 


EXAMENS MEDICAUX 


Examen médical auquel sont tenus les travail- 
leurs nouvellement embauchés; inclut aussi les 
autres examens médicaux ultérieurs. Ces der- 
niers ont pour but de vérifier périodiquement 


1°état de santé des travailleurs. 


Voir aussi: 
CADRES — SANTE 
INFIRMERIE INDUS TRIELLE 
MEDECINE INDUSTRIELLE 
SERVICES MEDICAUX 


Exédent de main-d’ oeuvre 
Voir: 
CHOMAGE 
Exigences occupationnelles 
Voir: 
ANALYSE DES POSTES DE TRAVAIL 


EXPERTS (Conseillers) PROF ESSIONNELS (occ.) 


Voir aussi: 
SERVICES COMMERCIAUX 


Exploitation de carrieres 


Voir: 
CARRIERES 


Exploitation des métaux 


Voir: 
INDUSTRIE MINIERE 


EXTENSION DES CONVENTIONS COLLECTIVES 


On rangera sous ce titre les documents et dis- 
cussions portant sur les ordonnances et lois 
gouvernementales étendant 
tous les termes, ou d’une partie des termes de 
la convention collective a des &tablissements 
spécifiés, ou rencontrant les conditions définies 
par l’ordonnance et la loi; on pourra classifier 
par ordre alphabétique les industries et ser- 
vices visés. 


Vapplication de 


Voir aussi: 
CONVENTIONS COLLECTIVES 
NEGOCIATION COLLECTIVE 


Extraction 


Voir: 
CARRIERES 


Extraction du granit 


Voir: 
CARRIERES 
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Fabrication d’cccessoires 


Voir: 
INDUSTRIE DES ACCESSOIRES ET EQUI- 
PEMENTS ELECTRIQUES 


Fabrication de la brique 
Voir: 
INDUSTRIE DE LA PIERRE ET DE L’AR- 
GILE 


Fabrication de la coutellerie 
Voir: 
INDUSTRIE DES PRODUITS METALLIQUES 


Fabrication des chaussures 


Voir: 
INDUSTRIE DE LA CHAUSSURE 


Fabrication des outils et matrices 


Voir: 
INDUSTRIE DE LA MACHINERIE 


Fabrique de savon et de glycérine 
Voir: 
INDUSTRIE DES PRODUITS CHIMIQUES 


FAIRE LE PIQUET DE GREVE 


Assignation, affectation par un syndicat d’un 
groupe de personnes (et rarement d’une seule 
personne) en face, a l’entrée ou autour de 1’éta- 
blissement d’un employeur pour faire de la pub- 
licité concernant 1’existence d’un différend ou 
conflit ouvrier, ou encore pour empécher d’aut- 
res personnes d’entrer dans 1’établissement ou 
d’en sortir. 
Voir aussi: 

BOY COTTAGE 

GREVES ET LOCKOUTS 

INJONCTIONS 

LEGISLATION DU TRAVAIL 


FATIGUE INDUSTRIELLE 


Problémes reliés Aa la baisse du rendement qui 
provient d’une diminution de la capacité de tra- 
vail causée par des facteurs physiologiques ou 
psychologiques. 
Voir aussi: 
ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 
PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 


FEDERATION SYNDICALE MONDIALE (FSM) 


On rangera sous ce titre les textes et publica- 
tions de la FSM ne pouvant se placer sous des 
titres plus spécifiques. 
Voir aussi: 
INTERNATIONAL ET SYNDICALISME OUV- 
RIER 


FEMMES AU TRAVAIL 


Situation de la main-d’oeuvre féminine dans le 
commerce et l’industrie; aptitudes; force de né- 
gociation; protection juridique; égalité (ou non) 
de rémunération avec I’homme et chances égales 
d@’emploi; problemes spécifiques de surveillance. 


Voir aussi: 
CONDITIONS DE TRAVAIL 
DISTINCTIONS INJUSTES 
EGALITE DE REMUNERATION... 
EMBAUCHAGE 
MAIN-D’ OEUVRE 
MATERNITE 
OCCASIONS D’EMPLOI 
POUPONNIERES INDUSTRIELLES 
TRAVAIL. A DOMICILE 


FERMETURE DE L’USINE 


Concerne la fermeture permanente d’une usine 
ainsi que les problémes qui en découlent (cessa- 
tion definitive de 1’emploi, assistance financi- 
ére pour le déménagement des travailleurs privés 
d’emploi, prestation supplémentaire de chémage, 
etc.). Comprend aussi les effets économiques 
d’une telle fermeture. En cas de fermeture temp- 
oraire, il faut utiliser les titres ‘‘licenciements’’, 
“‘“sreves et lockouts’’, ‘‘congés’’. 


Voir aussi: 
CONGES 
GREVES ET LOCKOUTS 
LICENCIEMENTS 
REIMPLANTATION INDUSTRIELLE 
RELATIONS AVEC LE PUBLIC 


FERMIERS (occ.) 


Voir aussi: 
TRAVAILLEURS AGRICOLES 


FETE DU TRAVAIL 


Jour choisi par les syndicats ouvriers, les grou- 
pes socialistes et autres organismes pour la 
célébration publique de la féte du travail et des 
travailleurs; adoptée par toute la population, 
e.g. aux Etats-Unis et au Canada, la féte du 
travail est célébrée le premier lundi de septem- 
bre. Par contre, en Europe occidentale et dans 
de nombreux pays du monde, la féte du Travail 
est célébrée le ler mai. 


Féte légale 
Voir: 
CONGES 
Fiches de remplacement 
Voir:. 
INVENTAIRE DES EFFECTIFS 


Fiches de service 
Voir: 
DOSSIERS DU PERSONNEL 


Fiches médicales 
Voir: 
DOSSIERS DU PERSONNEL 


Fichiers du personne! 
Voir: 
DOSSIERS DU PERSONNEL 
EVALUATION DU PERSONNEL 
INVENTAIRE DES EFFECTIFS 
MAIN-D’ OEUVRE 


FIDELITE ET SURETE 


Programmes de sdreté élaborés par 1’Etat et 
visant aussi bien les fonctionnaires de tous 
genres que les travailleurs industriels. Attitudes 
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syndicales et patronales a 1l’égard de ces pro- 
grammes; griefs nés A l’occasion de leur mise 
en application, etc. 
Voir aussi: 

GARDIENNAGE DE L’USINE 


SABOTAGE INDUSTRIEL 


Films 
Voir: 
FORMATION PROFESSIONNELLE - TECH- 
NIQUES DE, 


Finances syndicales 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — FINANCES 


Fixation des salaires 
Voir: 
SALAIRES ET TRAITEMENTS - FIXATION 


SYNDICATS  OUVRIERS — POLITIQUES 
DES SALAIRES 


Fleuristes 
Voir: 
MAGASINS DE DETAIL 
SERVICES PERSONNELS 


Fluctuations des salaires 
Voir: 
SALAIRES — RAJUSTEMENT 


Fonction de jury 
Voir: 
PERMIS D’ ABSENCE 


FONCTIONNAIRES 


Titre - sujet couvrant les conditions de travail 
des employés de 1’Etat (d’un gouvernement), les 
relations entre l’Etat et ses employés, les con- 
flits du travail dans la fonction publique et la 
législation concernant cette categorie de tra- 
vailleurs. Peut 6tre subdivisé en fonctionnaires 
fédéraux, provinciaux et muncipaux. 


De! 


Voir aussi: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 


Fonctionnaires municipaux 
Voir: 
FONCTIONNAIRES 
POMPIERS 


Fonderies de fer 
Voir: 
INDUSTRIE DE L’ACIER 


Fonds de gréve 
Voir: 
GREVES ET LOCKOUTS 


Fonds de reserve 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — FINANCES 


Forfait 
Voir: 
MAIN-D’OEUVRE CONTRACTUELLE 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 


Formation au moment de Il’engagement 
Voir: 
APPRENTISSAGE 
INTRODUCTION AU TRAVAIL 


Formation des cadres 
Voir: 
CADRES — FORMATION PROF ESSION- 
NELLE 


Formation des délégues et permanents syndicaux 
Voir: i 
EDUCATION OUVRIERE 


FORMATION PROFESSIONNELLE 


On rangera sous ce titre ce qui a trait &a l’in- 
struction technique donnée sur les lieux du tra- 
vail ou 4l’extérieur (e.g. l’apprentissage ) et des- 
tinée aux travailleurs du rang, Ces programmes 
peuvent étre élaborés par l’employeur seul ou 
collectivement par l’employeur et le syndicat. 
Les techniques utilisées sont rangées sous des 
titres spécifiques. 
Voir aussi: 
APPRENTISSAGE ' 
ASSISTANCE FINANCIERE A L’EDUCA- 
TION 
EDUCATION EN ECONOMIE 
FORMATION PROFESSIONNELLE — TECH- 
NIQUES DE, 
INTRODUCTION AU TRAVAIL 
MAITRISE — FORMATION PROFESSION- 
NELLE 
ORIENTATION PROFESSIONNELLE 
PROMOTIONS 
REEDUCATION PROFESSIONNELLE 
SYNDICATS OUVRIERS — EDUCATION 


Formation professionnelle — Conférences Formulation des salaires 
Voir: Voir: 
FORMATION PROFESSIONNELLE — TECH- THEORIES DU SALAIRE 
NIQUES DE, 


Formation professionnelle des agents de maitrise 


Voir: FORMULE RAND (de sécurité syndicale) 
MAITRISE — FORMATION PROFESSION- 
NELLE Clause de sécurité syndicale ayant été définie 


comme etant un engagement en vertu duquel la 
partie patronale convient de prélever, pour la 
durée de la convention collective de travail sur 


FORMATION PROFESSIONNELLE - EVALUA- 
TION DES TECHNIQUES 


la paie de chaque travailleur, qu’il soit ou non 


Critéres et méthodes dont on se sert pour juger membre du syndicat signataire, un montant d’ar- 
de la valeur, de l’efficacité des techniques de gent égal 4 la cotisation syndicale. 
formation professionnelle. Voir: 
Voir aussi: _ SECURITE SYNDICALE 
CONTROLE DES EFFECTIFS Voi = 
oir aussi: 
Formation professionnelle — Gradués ATELIER FERME 
Voir: ATELIER LIBRE 


ATELIER SYNDICAL 
MAINTIEN D’ AFFILIATION 


GRADUES (des universités) 


FORMATION PROFESSIONNELLE -— TECHNI- Fraisage 
QUES DE, Voir: 


INDUSTRIE DES PRODUITS EN BOIS ET 

On rangera sous ce titre les documents portant DU BOIS DE CHARPENTE 

sur la formation professionnelle. Peut 6tre sub- 

divisé par type de méthodes. Frais de déménagement 
Voir: 


Voir aussi: Eads - 
DEMENAGEMENT — INDEMNITE DE, 


AUDIO-VISUELS 
ENSEIGNEMENT MICRO-GRADUE 
JEUX D’ENTREPRISE 

METHODE DE CAS 

METHODE DE LA CONFERENCE 


Fraternités 
Voir: 
ASSOCIATIONS DE TRAVAILLEURS 


PSY CHO-DRAME Freinage de la production 
SENSIBILISER Wate 
SYSTEME DE FORMATION EN “CASCADE RALENTISSEMENT DE LA PRODUCTION 
Formation sur le tas RESTRICTIONS SYNDICALES 
Voir: Frontiéres syndicales 
APPRENTISSAGE Voi 
r: 


N PRC:FESSIONNELLE S 
FORMATIO F EL SYNDICATS OUVRIERS — COMPETENCE 


Formation sur place (ou en usine) 


Fumage 
Voir: Voir: 
. Te eae PROFESSICNNELLE DISCIPLINE 
ME a REGLEMENTS D’ ATELIER 
SYSTEME DE FORMATION EN ‘‘CASCADE’”’ SECURITE INDUSTRIELLE 
Formules de demande d’emploi Fusion — Syndicats ouvriers 
Voir: Voir: ee 
DOSSIERS DU PERSONNEL SYNDICATS OUVRIERS — FEDERATION ET 
PROCEDURES D’ EMPLOI FUSION 
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GAINS 


Englobe non seulement le salaire proprement 
dit, mais aussi des suppléments tels le paiement 
des heures supplémentaires, les primes et 
rajustements. 
Voir aussi: 

PRIMES 

SALAIRES ET TRAITEMENTS 

SALAIRES ET TRAITEMENTS — TAUX 


Garages 
Voir: 
STATION—SERVICE 


GARANTIE D’EMPLOI OU DE SALAIRE 

Tout régime en vertu duquel 1lemployeur, 
unilatéralement ou conjointement avec le syndi- 
cat, garantit A tout son personnel ou 4 une 
partie de ses travailleurs une période précise 
d’emploi ou un montant précis de rémunéra- 
tion pour un certain temps. 
Voir aussi: 

PRESTATIONS SUPPLEMENT AIRES DE 

CHOMAGE 
SECURITE DE L’EMPLOI 
STABILISATION DE L’EMPLOI 


Garantie de revenu 
Voir: 
GARANTIE D’EMPLOI ET DE SALAIRE 


Garantie de salaire mensvuel 
Voir: 
GARANTIE D’EMPLOI OU DE SALAIRE 
Gargons d’ascenseur 
Voir: 
PREPOSES A L’ENTRETIEN DES IMMEU- 
BLES 


Gargons (de restaurant) 
Voir: 
DOMESTIQUES 


GARDIENNAGE DE L’USINE 


Protection des usines et des bureaux contre le 
vol, le feu, les dommages de toute nature. 
Gardes et surveillants. 
Voir aussi: 

FIDELITE ET SURETE 

REGLEMENTS D’ATELIER 

SABOTAGE INDUS TRIEL 


Gardiens de I'usine 
Voir: 
GARDIENNAGE DE L’USINE 


GARDIENS ET SURVEILL ANTS (occ.) 


GENERALES — GREVES 
Voir: 
GREVES GENERALES 


GENIE (OU ESPRIT) INVENTIF 


On rangera sous ce titre les techniques utilisées 
pour développer l’habileté créatrice et 1’esprit 
d’invention du travailleur. 
Voir aussi: 

DYNAMIQUE DE GROUPE 

LEADERSHIP (a l’usine) 


GERIATRIE 


D’une facon générale, c’est cette partie de la 
médecine qui étudie les maladies des vieillards. 
On rangera sous ce titre les discussions 
portant sur les problémes rencontrés par les vieux 
travailleurs et résultant des efforts physiques 
et autres qu’ils doivent déployer a l’usine, 
problémes nécessitant des consultations et 
/ou soins médicaux. Application des connais- 
sances anatomiques physiologiques et psycholo- 
giques a 1’étude de ces problémes. 


Voir aussi: 
AGE ET TRAVAIL 


GESTION DES BURE AUX 


On rangera sous ce titre les documents géné- 
raux relatifs 4 la gestion des bureaux. 


Voir aussi: 
PERSONNEL DE BUREAU 


GESTION DES ENTREPRISES 


Organisation directoriale. Structure d’autorité 
et de responsabilité dans 1l’entreprise; struc- 
ture grace 4 laquelle le programme et les régles 
de la direction sont appliquées, et l’activité 
directoriale est contré6lée et coordonnée. Inclut 
organisation des lignes des fonctions et des 
comités. 


Voir aussi: 
AUTORITE 
CADRES 
CO-GESTION 
DROITS DE GERANCE 
GESTION MULTIPLE 
LIGNE D’AUTORITE 
MAITRISE 
ORGANISATION INDUSTRIELLE 


GESTION MULTIPLE 


Type d’organisation directoriale en vertu de 
laquelle la haute direction est assistée, dans la 
fixation et la mise en application de sa politique 
et ses pratiques, des cadres subalternes situés 


Graphiques d’cpération 
Voir: 
ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 


GESTION MULTIPLE (suite) 


aux échelons inférieurs dela direction (cette assis- 


tance peut méme parfois venir de certains trav- Gratification 


ailleurs). Voir: 
Voir aussi: PRIMES 
CADRES 
GESTION Gratification annuelle 
MAITRISE Voir: 
PRIMES 


Gouvernement et affaires internationales 
Gratification de Noél (ou du jour de |’ An) 


Voir: 
PRIMES 


Voir: 
INTERNA TIONAL ET GOUV ERNEMENTS 


Gouvernements et négociation collective 


> : 9e 9 . . 
Voir: Gréves a l’échdle d’une industrie 


COMMISSIONS D’ENQUETE 

LEGISLATION DU TRAVAIL 

NEGOCIATION COLLECTIVE — POLI- 
TIQUES ET REGLEMENTATION GOU- 
VERNEMENTALES 

RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES FEDERAUX 

RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES PROVINCIAUX 


Voir: 
NEGOCIATION COLLECTIVE — UNITE DE 
NEGOCIATION 


GREVES D'AVERTISSEMENT 


Cessation du travail qui demeure incompléte ou 
limitée en ce sens (1) que, par exemple, les 
travailleurs ne font que ralentir leur cadence de 
production (gréve perlée), (2) qu’une partie 
seulement des travailleurs cessent de travail- 
ler, et ce a tour de rdle (gréve tournante).. 
Voir: 
Gouvernement et relations industrielles GREVES ET LOCKOUTS 
Voir: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
NEGOCIATION COLLECTIVE — POLI- 
TIQUES ET REGLEMENTATION GOU- 
VERNEMEN TALES 
RELATIONS INDUSTRIELLES 
RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES FEDERAUX 
RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES PROVINCIAUX 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
REGLEMENTATION GOUVERNEMEN- 
TALES 


Greves de compétence 
Voir: 
GREVES ET LOCKOUTS 
SYNDICATS OUVRIERS — COMPETENCE 


Greves de solidarité 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS 
TERSYNDICAUX 


— CARTELS IN- 


Greves du zele | 
Voir: 
GREVES ET LOCKOUTS 


Gouvernement et syndicalisme ouvrier RALENTISSEMENT DE LA PRODUCTION 


Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET GREVES ET LOCKOUTS 
REGLEMEN TATION GOUVERNEMEN- z a : A 
TALES Gréve: Arréts de travail concertés et tempor- 


aires par les travailleurs qui entendent régler 
des griefs, protéger des avantages et normes 
acquis ou atteindre des objectifs économiques 
et autres. Lockout: fermeture d’une usine par 
un patron qui veut forcer son personnel a accep- 
ter ses conditions. Inclut: motifs, insertion dans 
la loi, stratégie et tactiques, types (générale, 
sur le tas, etc.), gréve de sympathie, conflits 
de juridiction, gréve politique. 


GRADUES (des universités) 


Méthodes et problemes spéciaux relatifs a la 
sélection, au recrutement, au placement, a l’or- 
ientation et a la formation de gradués ou di- 
plimés des colléges et universités 
entreprises industrielles. 


par les 


Voir: 


DIRECTION DU PERSONNEL 
EDUCATION ET SYNDICALISME OUVRIER 
EMBAUCHA GE 


Grand mogasin a succursales 
Voir: 
MAGASINS DE DETAIL 


ee 


Voir aussi: 
ARBITRAGE 
BOYCOTTAGE 
BRISEURS DE GREVE 
CONCILIATION ET MEDIATION 
FAIRE LE PIQUET DE GREVE 
RALENTISSEMENT DE LA PRODUCTION 


Greves et lockouts — Questions (ou objets) 
Voir: 
GREVES ET LOCKOUTS 


Gréves et lockouts — Statut juridique 
Voir: 
GREVES ET LOCKOUTS 


Greves et lockouts — Stratégie et tactiques 
Voir: 
GREVES ET LOCKOUTS 


Gréves et lockouts — Urgence nationale 
Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES — INTERET 
DU PUBLIC 


GREVES GENERALES 


Gréve a l’&chelle de toute une grande ville, 
d’une province ou d’un pays; la gréve générale 
est, en général, politique plutot qu’économique; 
souvent, elle a un but révolutionnaire. 
Voir: 

GREVES ET LOCKOUTS 


Greves — Indemnités de, 
Voir: 
INDEMNITES DE GREVE 


GREVES PERLEES 


Voir: 
GREVES ET LOCKOUTS 

Voir aussi: 
GREVES D’AVERTISSEM ENT 
RALENTISSEMENT DE LA PRODUCTION 
RESTRICTIONS SY NDICALES 


GREVES SAUVAGES, TOURNANTES, etc. 


Les discussions générales et statistiques 
relatives aux divers types de gréves se place- 
ront sous le titre ‘*Gréves et lockouts’’. 
Voir: 

GREVES ET LOCKOUTS 


Greves sur letas 
Voir: 
GREVES ET LOCKOUTS 


GRIEFS 


D’une facon générale, ce sont des plaintes portées 
par un employeur (ou un groupe d’employeurs) 
ou par un travailleur (ou un groupe de travail- 
leurs) a l’effet que la convention collective de 
travail aurait été, dans l’une ou dans plusieurs 
de ses dispositions, violée et/ou mal appli- 
quée et/ou mal interprétée. 

Voir aussi: 


GRIEFS — PROCEDURE DE RESOLUTION 
DES, 


GRIEFS —- PROCEDURE DE RESOLUTION DES, 


Concerne les différentes étapes 4 respecter 
dans le maniement d’un grief soulevé par un 
travailleur ou par un groupe de travailleurs 
syndiqués ou non; s’insére trés souvent dans la 
convention collective ou peut €étre fixée par 
législation. 
Voir aussi: 

DIFFERENDS — PROCEDURE DE RESOLU- 

TION DES, 


Groupe occupationnel 
Voir: 
QUALIFICATION DU TRAVAIL 


Groupes minoritaires 
Voir: 
AUBAINS 
DISTINCTIONS INJUSTES 
EGALITE DE REMUNERATION (pour tra- 
vail de valeur égale) 
SY NDICATS OU VRIERS — MINORITES 


Groupes minoritaires et syndicats 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — MINORITES 


Groupes raciaux 
Voir: 
AUBAINS 
DISTINCTIONS INJUSTES 
OU VRIER MIGRANTS 
SYNDICATS OUVRIERS — MINORITES 


GROUPES SPONTANES (ou primaires) DANS 
L'INDUSTRIE 


Etudes sur la formation des groupes spontanés 
dans l’industrie (par opposition aux groupes 
formels correspondant aux organigrammes), et sur 
ses effets sur l’organisation formelle, le réseau 
de communications et la productivité. Contréle 
social de ces groupes. 


Voir aussi: 

ATTITUDES DU PERSONNEL 

COMMUNICATION DANS L’INDUSTRIE 

DYNAMIQUE DE GROUPE 

GESTION 

PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 

SOCIOLOGIE DU TRAVAIL 

STRUCTURE DU GROUPE (ou de I’atelier) 
DE TRAVAIL 

SYNDICATS OU VRIERS — GROUPES SPON- 
TANES 


GUERRE 


Documents généraux concernant la politique du 
travail des gouvernements (fédéral et provin- 
ciaux au Canada ou en d’autres pays) en temps 
de guerre et concernant aussi l’application de 
cette politique. Mobilisation de la main-d’oeuvre. 
Conscription. (Subdiviser en 1ére Guerre mon- 
diale, 2iéme Guerre mondiale...). 


GUERRE (suite) 
Voir aussi: 


CONSCRIPTION DE LA MAIN-D’OEU VRE 


RELATIONS INDUSTRIELLES — _ POLI- 
TIQUES PATRONALES EN TEMPS DE 
GUERRE 


SERVICE MI LITAIRE 
SYNDICATS OUVRIERS ET GUERRE 


UTILISATION OPTIMALE DE LA MAIN- 
D’OEUVRE 


Guerre — Politiques patronales 


Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES — POLI- 
TIQUES PATRONALES DE TEMPS DE 
GUERRE 


Guide—anes destinés au personnel 
Voir: 


PUBLICATIONS POUR LE PERSONNEL 
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HABITATION OUVRIERE 


Domiciles (possédés en propre ou loués) pour 
des travailleurs et leur famille; centres rési- 
dentiels ouvriers; préts de construction con- 
sentis par l’employeur ou le syndicat. Habita- 
tions construites par l’employeur, 


Voir aussi: 
COOPERATIVES 
DEMENAGEMENT — INDEMNITE DE, 
PRETS SUR HYPOTHEQUE 
REIMPLANTATION INDUSTRIELLE 
TRAVAILLEURS MIGRANTS 
SYNDICATS OUVRIERS — ENTREPRISES 

D’ AFFAIRES 


Handicapés 
Voir: 
TRAVAILLEURS A CAPACITE PROFES- 
SIONNELLE REDUITE 


Heures de main-d’seuvre 
Voir: 
PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 


Heures de travail 


Voir: 
DUREE DU TRAVAIL 


Heures normales 
Voir: 
DUREE DU TRAVAIL 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — TAUX 


HEURES SUPPLEMENTAIRES 


Titre-sujet couvrant les politiques et les prati- 
ques en matiére de répartition et de rétribution 
des heures de travail en sus de ce qui est con- 
sidéré comme étant la période normale de tra- 
vail. On rangera aussi sous ce titre toute dis- 
cussion portant sur le droit des travailleurs de 
refuser d’accomplir des heures de travail sup- 
plémentaires, sur l’obligation qu’ont les tra- 
vailleurs d’accomplir les heures supplémentaires, 
sur les droits de la direction dans ce domaine 
de l’organisation du travail, etc. 
Voir aussi: 

DUREE DU TRAVAIL 

NORMES DE TRAVAIL 


HOMMES DE SCIENCE (occ.) 


HOPITAUX ET CLINIQUES (ind.) 


Voir aussi: i: 
SERVICES MEDICAUX ET DE SANTE 


Horaire scinde 
Voir: 
DUREE DU TRAVAIL 
REGLEMENTS D’ ATELIER 
SYSTEME DE TRAVAIL PAR POSTES 


Hospitalisation 
Voir: 

ASSURANCE 
ASSURANCES-GROUPE 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 
ASSURANCE-SANTE 
AVANTAGES MARGINAUX 
SECURITE SOCIALE ‘ 
SOINS MEDICAUX PREPAYES 


HOTELS ET MOTELS (ind.) 
Voir aussi: 
RESTAURANTS ET TAVERNES 
SERVICES PERSONNELS 
TRAVAILLEURS D’HOTELS ET DE MOTELS 


HYGIENE INDUSTRIELLE 


Préservation de la santé et de la sécurité du 
travailleur. Inclut fatigue, salubrité, climatisa- 
tion, éclairage, bruit, diéte, poisons, air am- 
biant, pauses, couleur, musique, etc. Etudes, 
recherches, mesures protectrices et éducation. 


Voir aussi: 


BRUIT (sur les lieux du travail) 
CADRES — SANTE 

CONDITIONS DE TRAVAIL 
CONSERVATION DE LA VUE 
EXAMENS MEDICAUX 

FATIGUE INDUSTRIELLE 
MALADIES PROFESSIONNELLES 
PAUSES 

SECURITE INDUSTRIELLE 
SERVICES MEDICAUX 


=6O5— 


IMMIGRATION quatre (dépendant de ce que stipuie le contrat) 


: \ heures de travail. 
Mouvement, déplacement libre et volontaire de 


personnes d’un pays a |’autre comme immigrants Vcir aussi: 

permanents dans la mesure of ce mouvement in- INDEMNITE DE DELAI 

flue sur l’offre de main-d’oeuvre. 

Voir aussi: Z 
AUBAINS INDEMNITE DE DELA! 
CAMPS DE TRAVAIL Somme versée A un travailleur pour compenser 
MAIN-D’ OEUVRE une perte de temps due &a des délais survenus 
MIGRATION DE TRAVAILLEURS pour des causes indépendantes de sa volonté. 


MOBILITE DE LA MAIN-D’OEUVRE 


TRAVAILLEURS MIGRANTS Indemnite de licenciement 


Voir: 
immixtion patronale DEPART — INDEMNITE DE, 
Voir: 
MEE EE ERIS INDEMNITE DE PANIER DE NUIT 


PRATIQUES INTERDITES A L’EMPLOYEUR 
Les contrats de travaii signes en France assu- 
rent souvent aux travailleurs de l’équipe de 


PLN tras os) SRE Lake ea nuit une indemnite de panier. Celle-ci leur est 
Inclut les discussions concernant les facteurs versée pour compenser les tuccnvenients que 
qui influent sur le choix d’un emplacement leur cause la fermeture de la cantine la nut. 
industriel, Les travailleurs doivent ainsi apporter leur 


Voir aussi: panier de provisions. 


REIMPLANTATION INDUSTRIELLE Voir aussi: 
TRANSPORT AU TRAVAIL MOYENS D’ALIMEN TATION (pour les trav- 
ailleurs) 


INCAPACITE — ASSURANCE 
Pave INDEMNITE DE PRESENCE 
Lorsque les travaiiieurs se meresentent au i. 
vail et que pour des raisons indépendanites 
leur volonté ils ne peuvent travailler, l’employ- 
eur est tenu souvent de leur verser une indemn- 
ité de présence. 


1) Permanente. Systemes gouvernementaux (e.g. 
dans plusieurs pays d’Europe) accordant une 
indemnite monétaire pour incapacité, indemnité 
qui est distribuée m&éme apres que les soins 
médicaux cessent d’@tre requis. On 1’appelle 


encore assurance-invalidité. 2) Temporaire. 

Voir: A 
INDEMNITE DE CONVOCATION 
INDEMNITE DE DELAI 


Systemes gouvernementaux accordant une _ in- 
demnité monétaire aux personnes incapables 


de travailler pour cause de maladie, On 1’ap- 
pelle encore assurance-maladie. 


INDEMNITE DE RAPPEL 


Voir aussi: 


ANCIENS COMBATTANTS — PENSIONS Rétribution supplémentaire payée &4 un travail- 
ET INDEMNITES leur rappele au travail aprés ses heures normales 

ASSISTANCE PUBLIQUE dertravail: 

ASSURANCES INDUSTRIELLES 

ASSURANCE-VIEILLESSE Indemnité de séparation 

ASSURANCE-SANTE Voir: 

INDEMNITES POUR INCAPACITE DEPART — INDEMNITE DE, 

INDEMNITES POUR MATERNITE 

SECURITE SOCIALE Indemnités de chémage 
F fe Voir: 

Indemnité de cherte ASSURANCE-CHOMAGE 
Voir: PRESTATIONS SUPPLEMENTAIRES DE 
PRIME DE VIE CHERE CHOMAGE 


P Indemnités de deces 
INDEMNITE DE CONVOCATION aie 
Somme garantie 4 un ouvrier conyoqué au tra- ASSURANCE 
vail et & qui il n’est pas donné d’ouvrage. L’em- ASSURANCE-GROUPE 
ployeur, comme le stipuie le contrat de travail, ASSURANCES INDUSTRIELLES 
versera au travailleur convoqué inutilement au ASSURANCE-VIEILLESSE 


travail, une somme égale & deux outrois ou INDEMNITES — SYSTEMES D’, 


Ga 


INDEMNITES DE GREVE 


Indemnités versées par un syndicat 4 ses mem- 
bres en gréve. On rangera aussi sous ce titre 
toute discussion portant sur les pratiques sui- 
vies par les syndicats nationaux et internation- 
aux en ce qui concerne l’indemnité de gréve. 
Vis aussi: 

ASSURANCES INDUSTRIELLES 

INDEMNITES — SYSTEMES D’, 


Indemnités de personnes 4 charge 
Voir: 
ALLOCATIONS FAMILIALES 
ASSISTANCE PUBLIQUE 
ASSURANCE-GROUPE 
ASSURANCE-VIEILLESSE 
SECURITE SOCIALE 


Indemnités pour accidents de travail 
Voir: 
ASSURANCE-GROUPE 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 


INDEMNITES POUR INCAPACITE 


On rangera sous ce titre les discussions et 
documents concernant les fonds accumulés par 
le syndicat ou le patronat afin de venir en aide 
aux travailleurs retenus &@ la maison parla 
maladie ou Jl incapacité, et qui ne recoivent 
plus de salaire. 
Voir aussi: 

ASSURANCE-SANTE 

INCAPACITE — ASSURANCE 

INDEMNITES — SYSTEMES D’ , 

SYNDICATS OUVRIERS — SYSTEMES 

D’ INDEMNITES 


Indemnités pour maladies 
Voir: 
INDEMNITES POUR SOINS MEDICAUX 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 
SYNDICATS OUVRIERS — SYSTEMES 
D’INDEMNITES 


Indemnités pour maladies — Prestations en espéces 
Voir: 
ASSURANCE-GROUPE 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 


INDEMNITES POUR MATERNITE 


Concerne les régimes d’assurance médicale et 
@’indemnités dont peuvent bénéficier les tra- 
vailleuses. Ces régimes sont établis en vertu 
de la législation sociale ou du contrat collectif 
de travail. 
Voir aussi: 

ASSURANCE 

ASSURANCE-GROUPE 

ASSURANCE-SANTE 

INDEMNITES POUR SOINS MEDICAUX 
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INDEMNITES — SYSTEMES D’, 

INDEMNITES — SYSTEMES NEGOCIES COL- 
LECTIVEMENT 

MATERNITE 

SYNDICATS OUVRIERS — SYSTEMES 
D’INDEMNITES 


INDEMNITES POUR SOINS MEDICAUX 


On rangera sous ce titre ce qui concerne les 
régimes privés (syndicaux ou patronaux) des 
services médicaux (hospitalisation et interven- 
tion chirurgicale) couvrant ies maladies non- 
industrielles. 
Voir aussi: 

ASSURANCE 

ASSURANCE-GROUPE 

ASSURANCE-SANTE 

ASSURANCES INDUSTRIELLES 

SOINS MEDICAUX PREPAYES 

SYNDICATS OUVRIERS — SYSTEMES 

D’INDEMNITES 


INDEMNITES — SYSTEMES D’, 


Documents généraux sur les divers types de 
systemes privés qui assurent une certaine pro- 
tection financiére au travailleur contre les ris- 
ques d’accident, de maladie, de vieillesse et 
de mort. Les documents spécifiques sur l’assur- 
ance-groupe et les pensions n’entrent pas ici. 
On pourra subdiviser en catégories ‘“‘employ- 
eurs’’, ‘“‘syndicats’’ et ‘‘négociés collective- 
ment’’ selon le cas. 
Voir aussi: 

ACCIDENTS DU TRAVAIL 

’ ASSURANCES INDUSTRIELLES 

AVANTAGES MARGINAUX 

DEPART — INDEMNITE DE, 

INCAPACITE — ASSURANCE 

INDEMNITES POUR MATERNITE 

INDEMNITES — SYSTEMES NEGOCIES COL- 

LECTIVEMENT 

PRIMES 

SECURITE DE L’EMPLOI 

SYNDICAT OUVRIERS — SYSTEMES 

D’INDEMNITES 


Indemnités — Systémes établis par le syndicat 


Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — SYSTEMES 
D’INDEMNITES 


INDEMNITES — SYSTEMES NEGOCIES COLLEC- 


TIVEMENT 


Documents sur les divers régimes d’indemnités 
négociés par l’employeur et l’agent négociateur 
de ses travailleurs, et faisant partie intégrale 
du contrat collectif. On pourra subdiviser en 
assurance-incapacite, assurance-santé, etc. 
Voir aussi: 
SYNDICATS OUVRIERS — SYSTEMES 
T’INDEMNITES 


Indemnités versées au personnel 
Voir: 
AVANTAGES MARGINAUX 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 


INDICE DE CORRECTION (du taux des contribu- 


tions patronales) 


Certaines lois d’assurance-chédmage et des ac- 
cidents du travail renferment fréquemment une 
clause prévoyant que l’employeur verra ses 
contributions diminuer ou augmenter en fonction 
du taux de ch6mage ou du taux de fréquence des 
accidents que connait son établissement; 1’ex- 
pression anglaise ‘‘experience rating’’ référe a 
une technique de notation rationnelle du per- 
sonnel basée sur l’expérience acquise dans 
Vexercice de fonctions données. 

Voir aussi: 

ASSURANCE-CHOMAGE 


INDUSTRIALISATION ET MAIN-D’OEUVRE 


Les aspects humains de développement économ- 
ique. 
Voir aussi: 

CHANGEMENTS TECHNOLOGIQUES 


- INDUSTRIE CINEMATOGRAPHIQUE (ind.) 
Voir aussi: 

AMUSEMENTS ET SPORTS 

ARTS D’ INTERPRETATION 


Industrie de I’abattage et de l’empaquetage des 
viondes 


Voir: 
INDUSTRIE DES VIANDES EN CONSERVE 


INDUSTRIE DE LA BONNETERIE (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DU VETEMENT 


INDUSTRIE DE LA CHAUSSURE (ind.) 


Voir aussi: 
INDUSTRIE DU VETEMENT 
INDUSTRIE DU CUIR ET DES PRODUITS 
DE CUIR 


INDUSTRIE DE L’ACIER (ind.) 


Voir aussi: 


CONSTRUCTION NAVALE 
INDUSTRIE DE LA CONSTRUCTION 


INDUSTRIE DE LA TRANSFORMATION 
DES METAUX 


INDUSTRIE DES PRODUITS METALLIQUES 


INDUSTRIE DE LA CONFISERIE (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DES PRODUITS ALIMENTAI- 
RES 
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INDUSTRIE DE LA CONSTRUCTION (ind.) 
Voir aussi: 
CONSTRUCTION NAVALE 
SERVICES DE REPARATION 


INDUSTRIE DE L’AERONAUTIQUE ET DE L’ES- 
PACE (ind.) 
Voir aussi: 
ARTILLERIE 
INDUSTRIE DES TELECOMMUNICATIONS 


Industrie de la fabrication des malies ef sacs a 
main 
Voir: 
INDUSTRIE DES PRODUITS PLASTIQUES 
INDUSTRIE DU CUIR ET DES PRODUITS 
EN CUIR 


INDUSTRIE DE LA FOURRURE (ind,) 


INDUSTRIE DE L’ALUMINIUN (ind.) 
Voir: 
INDUSTRIE DE LA TRANSFORMATION 
DES METAUX 
INDUSTRIE DES PRODUITS METALLIQUES 
INDUSTRIE MINIERE 


INDUSTRIE DE LA MACHINERIE (ind.) 


On rangera sous ce titre ce gui a trait aux fab- 
ricants d’accessoires et @quipements, et ce qui 
ne se range pas sous wun titre plus spécifique. 
Voir aussi: 
INDUSTRIE AUTOMOBILE 
_ INDUSTRIE DE LA MACHINERIE AGRICOLE 
INDUSTRIE DE LA NAVIGATION AERIEN- 
NE 
INDUSTRIE DE L’ELECTRONIQUE 
INDUSTRIE DES ACCESSOIRES ET 
EQUIPEMENTS ELECTRIQUES 


INDUSTRIE DE LA MACHINERIE AGRICOLE (ind.) 


INDUSTRIE DE L’AMIANTE (ind.) 
INDUSTRIE DE LA NAVIGATION (ind.) 


INDUSTRIE DE LA NAVIGATION AERIENNE (ind.) 


Voir aussi: 
INDUSTRIE DE L’ AERONAUTIQUE ET DE 
L’ RSPACE 


INDUSTRIE DES TRANSPORTS AERIENS 


INDUSTRIE DELA PIERRE eT DE L'ARGILE (ind. ) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DU CIMENT 


Industrie de la plomberie 
Voir: 
INDUSTRIE DE LA CONSTRUCTION 


Industrie de la poterie 
Voir: 
INDUSTRIE DU CIMENT ET DE 
L’ ARGILE 


Industrie de |’argenterie 
Voir: 
JOAILLERIE ET ARGENTERIE 


INDUSTRIE DE LA TRANSFORMATION DES ME- 
TAUX (ind. ) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DE L’ACIER 
INDUSTRIE DES PRODUITS METALLI- 
QUES 
INDUSTRIE MINIERE 


L'INDUSTRIE DE L’AUTOMOBILE (ind.) 


INDUSTRIE DE L’ELECTRONIQUE (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE AERONAUTIQUE ET DE L’ES- 
PACE 
INDUSTRIE DES ACCESSOIRES ET EQUIP- 
EMENT ELECTRIQUES 
SERVICES DE REPARATION 
Industrie de |l’empaquetage 


Voir: 
INDUSTRIE DES CONTENANTS 


INDUSTRIE DE L’ENERGIE ATOMIQUE (ind.) 


INDUSTRIE DE L’EQUIPEMENT DE CHAUF- 
FAGE ET DE REFRIGERATION (ind.) 
Voir aussi: P 
INDUSTRIE DES ACCESSOIRES ET EQUI- 
PEMENTS ELECTRIQUES 


Industrie de |’extraction et du raffinage de l’or 
Voir: 
INDUSTRIE MINIERE 
INDUSTRIE DE LA TRANSFORMATION 
DES METAUX 


INDUSTRIE DE L’IMPRIMERIE ET DE LA PUB- 
LICATION (ind.) 


Voir aussi: 
INDUSTRIE DU JOURNAL 


Industrie de l’outillage industriel 
Voir: 
INDUSTRIE DE LA MACHINERIE 


INDUSTRIE DE L’OUTILLAGE SCIENTIFI- 
QUE (ind.) 

INDUSTRIE DES ACCESSOIRES ET EQUIPMENTS 
ELECTRIQUES (ind.) 


Voir aussi: 
INDUSTRIE DE L’ ELECTRONIQUE 
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Industrie des aliments congeles 


Voir: 
INDUSTRIE DES PRODUITS ALIMENTAI- 
RES 
INDUSTRIES DES ALIMENTS EN CON- 
SERVE 


INDUSTRIE DES ARTICLES DE SPORT (ind.) 


INDUSTRIE DES BREUVAGES ET BOISSONS (ind.) 


INDUSTRIE DES CHEMINS DE FER (ind.) 


Industrie des combustibles 
Voir: 
INDUSTRIE DU CHARBON 
INDUSTRIE DU GAZ NATUREL 
INDUSTRIE DU PETROLE 


Industrie des communications 


Voir: 
INDUSTRIE DES TEL ECOMMUNICATIONS 


INDUSTRIE DES CONTENANTS (métalliques, 
plastiques, etc.) (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DES PATES ET PAPIERS 
INDUSTRIE DES PRODUITS METALLIQUES 
INDUSTRIE DU VERRE 


Industrie des engrais 


Voir: 
INDUSTRIE DES PRODUITS CHIMIQUES 


Industrie des explosifs 
Voir: 
ARTILLERIE 
INDUSTRIE DE L’ AERONAUTIQUE BT 
DE L’ ESPACE 


Industrie des liqueurs douces 
Voir: 
INDUSTRIE DES BREUVAGES ET BOIS- 
SONS 


INDUSTRIE DES MATERIAUX DE CONSTRUC- 
TION (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DE L’ACIER 
INDUSTRIE DE LA PIERRE ET DE L’AR- 
GILE 
INDUSTRIE DES PRODUITS EN BOIS ET 
DU BOIS DE CHARPENTE 
INDUSTRIE DES PRODUITS METALLI- 
QUES 
INDUSTRIE DU CIMENT 
INDUSTRIE DU VERRE 


Industrie des metaux 
Voir: 
INDUSTRIE DE L’ACIER 
INDUSTRIE DE LA TRANSFORMATION 


DES METAUX 
INDUSTRIE DES PRODUITS METALLI- 
QUES 


industrie des métaux non-ferreux 
Voir: 
INDUSTRIE DE LA TRANSFORMATION 
DES METAUX 
INDUSTRIE DES PRODUITS METALLI- 
QUES 
INDUSTRIE MINIERE 


Industrie des métaux primaires 
Voir: 
INDUSTRIE DE L’ACIER 
INDUSTRIE DE LA TRANSFORMATION DES 
METAUX 


Industrie des munitions de guerre 
Voir: 
ARTILLERIE 
INDUSTRIE DE L’ AERONAUTIQUE ET 
DE L’ESPACE 


INDUSTRIE DES PATES ET PAPIERS 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DES PRODUITS EN BOIS ET 
DU BOIS DE CHARPENTE 


(ind. ) 


INDUSTRIE DESPRODUITS ALIMENTAIRES (ind.) 


INDUSTRIE DES PRODUITS CHIMIQUES (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE PHARMACEUTIQUE 
INDUSTRIE DES PRODUITS PLASTIQUES 
INDUSTRIES DES TEXTILES ARTIFI- 
CIELS 


INDUSTRIE DES PRODUITS EN BOIS ET DU 
BOIS DE CHARPENTE (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DE LA CONSTRUCTION 
INDUSTRIE DES PATES ET PAPIERS 
INDUSTRIE DU MEUBLE 


INDUSTRIE DES PRODUITS LAITIERS (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DES PRODUITS ALIMENTAI- 


RES 


INDUSTRIE DES PRODUITS METALLI QUES (ind.) 
~ Voir aussi: BM 
INDUSTRIE DE LA TRANSFORMATION 
DES METAUX 
INDUSTRIE DES CONTENANTS (métalli- 
ques, plastiques, etc.) 


INDUSTRIE DES PRODUITS PLASTIQUES (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DES TEXTILES ARTIFICIELS 
INDUSTRIE DES PRODUITS CHIMIQUES 
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Industrie des tapis 
Voir: 
INDUSTRIE DES TEXTILES 


INDUSTRIE DES TELECOMMUNICATIONS (ind.) 


Voir aussi: 
ENTREPRISES DE SERVICES PUBLICS 
INDUSTRIE DE L’AERONAUTIQUE ET 
DE L’ ESPACE 
RADIO ET TELEVISION 


INDUSTRIE DES TEXTILES (ind.) 


Voir aussi: 
INDUSTRIE DES TEXTILES ARTIFICIELS 
INDUSTRIE DU VETEMENT 


INDUSTRIE DES TEXTILES ARTIFICIELS (ind.) 


Voir aussi: 
INDUSTRIE DES PRODUITS CHIMIQUES 
INDUSTRIE DES PROLUITS PLASTIQUES 


INDUSTRIE DES TRANSPORTS AERIENS (ind. ) 


INDUSTRIE DES TRANSPORTS URBAINS (ind.) 


Transports urbains et interurbains par autobus, 
tramways, métro, etc. 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DU TRANSPORT PAR AUTO- 
BUS 
INDUSTRIE DES CHEMINS DE FER 
SERVICES DE LIMOUSINES ET TAXIS 


INDUSTRIE DES VIANDES EN CONSERVE (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DES PRODUITS ALIMENTAI- 
RES 


Industrie du bonbon 
Voir: 
INDUSTRIE DE LA CONFISERIE 


INDUSTRIE DU CAMIONNAGE {ind.) 
Voir aussi: 
EN TREPOSAGE 


INDUSTRIE DU CAOUTCHOUC (ind.) 


INDUSTRIE DU CHAPEAU (ind.) 
Voir aussi: , 
INDUSTRIE DU VETEMENT 


INDUSTRIE DU CHARBON (ind.) 


INDUSTRIE DU CIMENT {ind.) 
Voir aussi: 


INDUSTRIE DE LA PIERRE ET DE L’AR- 
GILE 


Industrie du coke 
Voir: 
INDUSTRIE DU CHARBON 


Industrie du coton 


Voir: 
INDUSTRIES DES TEXTILES 


INDUSTRIE DU CUIR ET DES PRODUITS EN 
CUIR (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DE LA CHAUSSURE 
INDUSTRIE DES ARTICLES DE SPORT 


Industrie du cuivre 
Voir: 
INDUSTRIE DE LA TRANSFORMATION 
DES METAUX 
INDUSTRIE MINIERE 


Industrie du fer et de l’acier 
Voir: 
INDUSTRIE DE L’ACIER 


INDUSTRIE DU GAZ NATUREL (ind.) 
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Voir aussi: 
INDUSTRIE DU PETROLE 


INDUSTRIE DU JOUET (ind.) 


INDUSTRIE DU JOURNAL (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DE L’IMPRIMERIE ET DE LA 
PUBLICATION 


Industrie du lacet 
Voir: 
INDUSTRIE DES TEXTILES 


INDUSTRIE DU MATERIEL DE CHEMINS DE 
FER (ind.) 


INDUSTRIE DU MEUBLE (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DES PRODUITS EN BOIS ET 
DU BOIS DE CHARPENTE 


Industrie du nettoyage et de la teinture 
Voir: 
INDUSTRIE DU NETTOYAGE ET DU BLAN- 
CHISSAGE (ind. ) 


INDUSTRIE DU NETTOYAGE ET DU BLAN- 
CHISSAGE (ind.) 


Voir aussi: 
SERVICES PERSONNELS 


INDUSTRIE DU PETROLE (ind.) 


Voir aussi: 
INDUSTRIE DU GAZ NATUREL 
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INDUSTRIE DU SUCRE (ind.) 
INDUSTRIE DU TABAC (ind.) 


INDUSTRIE DU TRANSPORT NAVAL (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DU DEBARDAGE 
TRAVAILLEURS MARITIMES 


INDUSTRIE DU TRANSPORT PAR AUTOBUS (ind.) 
Voir aussi: : 
INDUSTRIE DES TRANSPORTS AERIENS 


INDUSTRIE DES TRANSPORTS URBAINS 


INDUSTRIE DU TRANSPORT PAR VOIES FER- 
REES (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DU MATERIEL DE CHEMIN 
DE FER 


INDUSTRIE DU VERRE (ind.) 


Voir aussi: 
INDUSTRIE DE LA CONSTRUCTION 


INDUSTRIE DU VETEMENT (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DE LA BONNETERIE 
INDUSTRIE DE LA CHAUSSURE 
INDUSTRIES DES TEXTILES 
INDUSTRIE DU CHAPEAU 


Industrie du zinc 
Voir: 
INDUSTRIE MINIERE 
INDUSTRIE DE LA TRANSFORMATION 
DES METAUX 


Industrie laitiére 
Voir: 


INDUSTRIE DES PRODUITS LAITIERS 


INDUSTRIE MINIERE (ind.) 


Extraction miniére de tous les types de produits 
miniers, sauf le charbon et les autres produits 
miniers rangés sous le titre ‘‘Exploitation de 
carriéres’’, 
Voir aussi: 

CARRIERES 

INDUSTRIE DU CHARBON 


INDUSTRIE PHARMACEUTIQUE (ind.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DES PRODUITS CHIMIQUES 
MAGASINS DE DETAIL 


INDUSTRIES MANUFACTURIERES (ind.) 


Informations générales statistiques et études 
relatives aux industries manufacturiéres. 


industries maritimes 


Voir: 


DEBARDEURS ET OUVRIERS DES BASSINS 


INDUSTRIE DU DEBARDAGE 


INDUSTRIE DU TRANSPORT NAVAL 


PECHERIES 
TRAVAILLEURS MARITIMES 


INFIRMERIES INDUSTRIELLES 


Etablissement et entretien de l’infirmerie (dis- 


pensaire, pharmacie, polyclinique, clinique); 
soins prodigués a l’occasion de blessures et 
maladies industrielles; examens médicaux; 
bonne tenue des dossiers médicaux; service 
@infirmiére au domicile des travailleurs. 


Voir aussi: 
MEDECINE INDUSTRIELLE 
OCCUPATIONS DANGEREUSES 
SERVICES MEDICAUX 


INFIRMIERES (occ.) 
Voir aussi: 
MEDECINS ET CHIRURGIENS 
PERSONNEL DES HOPITAUX 


informations destinées au personnel 
Voir: 
PUBLICATIONS POUR LE PERSONNEL 


Ing@nieurs-conseils en organisation 
Voir: 
INGENIEURS 
ORGANISATION INDUSTRIELLE 


ING NIEURS (occ. ) 


On rangera sous ce titre que ce qui a trait aux 
ingénieurs professionnels. 
Voir aussi: 

HOMMES DE SCIENCE 

PREPOSES A L’ENTRETIEN DES IMMEU- 

BLES 
TECHNICIENS 
TRAVAILLEURS DES CHEMINS DE FER 


iINJONCTIONS 


Ordre de cour émis au cours d’un conflit indus- 
triel par lequel l’une des parties est tenue d’ac- 
complir ou de cesser d’accomplir certains actes 
durant une période limitée. Utilisées pour pré- 
venir la gréve ou la briser, pour mettre fin au 
boycottage et pour détruire 1’efficacité du pi- 
quetage. 
Voir aussi: 
BOY COTTAGE 
DIFFERENDS — PROCEDURE DE RESO- 
LUTION DES, 
DOMMAGES — INTERETS 
GREVES ET LOCKOUTS : 
GRIEFS — PROCEDURE DE RESOLUTION 
DES, 


JURISPRUDENCE DU TRAVAIL 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
ORDONNANCES D’ INTERDICTION 


Inspection des menufactures 
Voir: 
FIDELITE ET SURETE 
GARDIENNAGE DE L’USINE 
HYGIENE INDUSTRIELLE 
SECURITE INDUSTRIELLE 


Institut de relations industrielies 
Voir: 
DEPARTMENT DES RELATIONS INDUS- 
TRIELLES — UNIVERSITES 


INSTITUTEURS (occ.) 
Voir aussi: 
MAISONS D’ENSEIGNEMENT 
MUSICIENS ET PROFESSEURS DE MUSIQUE 
PROFESSEURS ET INSTRUCTEURS 


Instructeur a la formation professionneile 
Voir: 
FORMATION PROFESSIONNELLE 


instruction programmée 
Voir: 
ENSEIGNEMENT MICRO -GRADUE 


Intérét au travail 
Voir: 
SATISFACTION ET BIEN-ETRE 


Intérét public et relations industrielles 
Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES — INTERET 
DU PUBLIC 


Internats 
Voir: 
APPRENTISSAGE 
EDUCATION ET INDUSTRIE 
FORMATION PROFESSIONNELLE 


INTERNATIONAL ET GOUVERNEMENTS 


Relations des gouvernements fédéral et provin- 
ciaux avec le BIT et ’OIJT, leur participation 
aux conférences internationales sur le travail, 
etc. Application des conventions internationales 
du travail. 


INTERNATIONAL ET PATRONAT 


Associations patronales et affaires internation- 
ales; activités des représentants patronaux au 
sein d’organismes internationaux; influence du 
patronat sur la politique internationale; rela- 
tions avec le BIT; relations avec organismes 
patronaux @a l’échelle internationale; participa- 
tion patronale aux programmes nationaux d’aide 
aux pays étrangers; associations patronales de 
caractére international, 


ey i ae 


INTERNATIONAL ET SYNDICALISME OUVRIER 


Attitudes syndicales 4 1l’égard des affaires in- 
ternationales; activité des attachés ouvriers et 
des ‘‘diplomates’’ syndicaux; influence du syn- 
dicalisme sur la politique internationale; rela- 
tions avec le Bureau international du Travail 
(BIT); relations avec la Fédération Syndicale 
Mondiale et la Confédération Internationale des 
Syndicats Libres; rencontres syndicales 4a 1’éc- 
helle internationale; participation syndicale 
aux programmes nationaux d’aide aux pays étran- 
gers. 

Voir aussi: 

SYNDICATS OUVRIERS — ACTIVITES 
POLITIQUES 


Interprétation de la convention 
Voir: 
ARBITRAGE 
GRIEFS — PROCEDURE 
TION DES 
COMITES DE TRAVAILLEURS 


DE RESOLU- 


Interrogatoire des personnes en quéte d’emploi 
Voir: 
ENTREVUE 


Intervention gouvernementale dans les conflits du 
travail 
Voir: 
ARBITRAGE 
CONCILIATION ET MEDIATION 
DIFFERENDS — PROCEDURE DE RESO- 
LUTION DES, 
RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES FEDERAUX 


Intimidation 
Voir: 
PRATIQUES INTERDITES A L’EMPLOYEUE 
PRATIQUES INTERDITES AU SYNDICAT 


INTRODUCTION AU TRAVAIL 


Programme ou procédés qui présentent, adaptent 
Je nouveau travailleur 4 l’entreprise, ses com- 
pagnons de travail, & son département, 
tache. C’est une sorte d’orientation concréte et 
immédiate. 
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Voir aussi: 
FORMATION PROFESSIONNELLE 
PROCEDURES D’ EMPLOI 


Invalidite 
Voir: 
INCAPACITE — ASSURANCE 
INDEMNITES POUR INCAPACITE 


INVENTAIRE DES EFFECTIFS 


Expression synonyme de ‘‘Fichier du personnel’”’ 
et signifiant que l’on a procédé 4 un relevé 
classifiant le personnel et les effectifs, par 
occupation, Age, expérience, rendement, etc. 
Cet inventaire permet une évaluation quantitative 
et qualitative des ressources humaines (Aatous 
les échelons) dont dispose 1’établissement. 
Voir aussi: ‘i 
ANALYSE DES TACHES DU TRAVAIL 
CADRES — APPRECIATION 
EVALUATION DU PERSONNEL 
MAITRISE — APPRECIATION 
PROMOTIONS 


Inventaire du personnel de direction 
Voir: 
INVENTAIRE DES EFFECTIFS 


Inventions 
Voir: 
BREVETS D’INVENTION — DROITS DES 
TRAVAILLEURS 
CLAUSE CONCERNANT LA NON-CON- 
CURENCE ET/OU LE SECRET PROFES- 
SIONNEL 


INVESTISSEMENTS 


Porte sur les investissements de capitaux dans 


les divers secteurs de 1’économie (privé — 
public; secteurs industriels), Rapport entre 
investissements et conjoncture économique, 
emploi, chémage, technologie, productivite, 
structure de la main-d’ oeuvre, négociations 
collectives. 


Voir aussi: 
CHANGEMENTS TECHNOLOGIQUES 
PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 
RAPPORT CAPITAL—TRAVAIL 
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NOTES 


9/0 ES 


Jaunes 
Voir: 
BRISEURS DE GREVE 
SYNDICATS DE BOUTIQUE 


Jeunes salariés 
Voir: 
JEUNES TRAVAILLEURS 


Jeunes salariés — Abattements d’Gge 
Voir: 
ABATTEMENTS D’AGE 


JEUNES TRAVAILLEURS 


Concerne les probl@mes particuliers que ren- 
contrent les adolescents entrant sur le marché 
du travail i.e., ceux qui se cherchent un emploi 
permanent pour la premiére fois. 


Voir aussi: 
APPRENTISSAGE 
ENFANTS AU TRAVAIL 
ETUDIANTS AU TRAVAIL 


JEUX D’ENTREPRISE 


Concerne cette technique de formation profes- 
sionnelle qui consiste 4 préparer 1’étudiant (ou 
le travailleur aspirant 4 un poste de direction) 
en le familiarisant avec les régles qui président 
a l’exercice de fonctions directoriales ou de 
fonctions de chef d’entreprise. Dans le cadre de 
ces jeux d’entreprise on simule les problémes 
que les cadres ont 4a affronter. L’étudiant s’habi- 
tue ainsi a prendre des décisions qui doivent 
é6tre prises dans le cadre de la gestion d’une 
entreprise. Pour l’aider dans son travail, on met 
a sa disposition les ordinateurs électroniques 
qu’il aura a utiliser dans ses futures fonctions 
de directeur ou gérant d’usine. 
Voir: 

FORMATION PROFESSIONNELLE — TECH- 

NIQUES DE, 

Voir aussi: 

ENSEIGNEMENT MICRO-GRADUE 

METHODE DES CAS 

PRISE DE DECISIONS 

PSY CHODRAME 

SENSIBILISER 


JOAILLERIE ET ARGENTERIE (ind.) 


Journal d’entreprise 
Voir: 
PUBLICATIONS POUR LE PERSONNEL 
Journalisme syndical 
Voir: 
PERIODIQUES SY NDICAUX 


JOURNALISTES (occ.) 
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Journaux synd icaux 
Voir: 
PERIODIQUES SY NDICAUX 
Journée de 8 heures 
Voir: 
DUREE DU TRAVAIL 
Jours chomés payés 
Voir: 
CONGES 
Jours fériés payés 
Voir: 
CONGES 


JUGEMENTS D’ALLURE 


Evaluation de la rapidité et de la précision du 
mode opératoire des travailleurs. 
Voir: 

ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 


Jugements de cour 
Voir: 
JURISPRUDENCE DU TRAVAIL 


Juridiction du travail 
Voir: 
COMPETENCE — LEGISLATION DU TRAVAIL 


Juris prudence arbitrale 
Voir: } 
CONVENTIONS COLLECTIVES — DECI 
SIONS 
JURISPRUDENCE DU TRAVAIL 
SENTENCES ARBITRALES 


JURISPRUDENCE DU TRAVAIL 


Décisions, arréts, sentencesdes Cours de justice 
en matiére de relations du travail. Distinguer au 
besoin des sentences arbitrales. (Subdiviser par 
sujets et par provinces, ou pays.) 
Voir aussi: 
INJONCTIONS 
LEGISLATION DU TRAVAIL — DECISIONS 
SENTENCES ARBITRALES 


Jurisprudence syndicale 
Voir: 
LEGISLATION DU TRAVAIL — DECISIONS 
Jury 


Voir: 
AVANTAGES MARGINAUX 
PERMIS D’ABSENCE 


Justes salaires 
Voir: 
CONTRATS GOUVERNEMENTAUX 


Label syndical SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 


Voir: REGLEMENTATION | GOUVERNEMEN- 
ETIQUETTE SYNDICALE TALES 


Leadership (@ l’usine) LEGISLATION DU TRAVAIL — ADMINISTRATION 


Concerne i’administration et WVapplication des 


lois du travail par les organismes institués A 


Etudes générales sur les qualités qui permettent 
aux chefs de réussir dans les relations indus- 


trielles. Relier aux problémes posés par la cette fin. 

structure du groupe de travail, et par la structure Voiraussi: 

de l*établissement du point de wie des effets CONVENTIONS COLLECTIVES — STATUT 
que ces structures exercent sur la satisfaction JURDIQUE 


et la productivité (ou rendement) des travail NORMES DE TRAVAIL 


leurs, RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGA- 
Voir aussi: NISMES FEDER AUX 
AUTORITE RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGA- 
CADRES NISMES MUNICIPAUX P 
EDUCATION OUVRIERE RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGA- 
GESTION MULTIPLE NISMES PROVINCIAUX 
Bet ee Législation du travail concernant le personnel 


PSY CHOLOGIE DU TRAVAIL 
SOCIOLOGIE DU TRAVAIL 
SYNDICATS OUVRIERS — LEADERSHIP 


des chemins de fer 
Voir: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 

Lectures ~ Cadres 

Voir: LEGISLATION DU TRAVAIL ~ DECISIONS 
CADRES — LECTURES eee res 
Ce titre concerne les décisions administratives, 
arbitrales et judiciaires interprétant et appli- 
quant la législation du travail dans des cas par- 
ticuliers. 


Législation concernant |’embauchage 
: g 


Voir? 
DISTINCTIONS INJUSTES 


7 9 
POLITIQUES PRIVEES D’EMPLOI Wait owes: 


JURISPRUDENCE DU TRAVAIL 


Légisiation contre les monopoles J 
LEGISLATION DU TRAVAIL 


Voir: 
MON OPOLE SYNDICAL 
RESTRICTIONS SYNDICALES 
SECURITE SYNDICALE 


Lettre d’engag ement 
Voir: 
EMBAUCHAGE 


Législ ation de i t i : 
hia he ead oct! Protection du travail Libre parole (Clause concernant le droit de,) 


Voir: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
NORMES DE TRAVAIL 
PRATIQUES INTERDITES A L’EMPLOYEUR 


Voir: 
BOYCOTTAGE 
FAIRE LE PIQUET DE GREVE 
GREVES ET LOCKOUTS 
PRATIQUES INTERDITES A L?EMPLOYEUR 
SYNDICATS OUVRIERS —- CAMPAGNES 


LEGISLATION DU TRAVAIL 
D’ORGANISATION 


Lois visant 4 la protection du travail et du 
travailleur; lois touchant les conditions de 
travail (emploi); interprétations judiciaires 


LICENCIEMENTS 


et arbitrales, décisions exécutoires et adminis- 
tratives, (Subdiviser en municipal, provincial, 
fédéral, international, et donner le nom des 
organismes ot i’on prend des décisions en ces 
matiéres), 
Voir aussi: 

NEGOCIATION COLLECTIVE — POLI- 
TIQUES ET REGLEMENTATION GOU- 
VERNEMENTALES 

POLITIQUES PUBLIQUES DU TRAVAIL 

PRATIQUES LOYALES EN MATIERE D’EM- 
PLOI 
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Retrait temporaire ou permanent d’un travailleur 
de la feuille de paie dune entreprise sans qu’il 
y ait eu faute de sa part et sans qu’on lui en 
fasse grief (i.e. sans préjudice, non comme me- 
Sure disciplinaire); ce retrait est ordinairement 
causé par un manque de travail. Ce gui concerne 
les politiques et pratiques patronales en matiére 
de licenciement se rangeront sous ce présent 
titre. 
Voir aussi: 

ANCIENNETE 

ASSURANCE-CHOMAGE 


LICENCIEMENTS (suite) 


AUTOMATION 

CONGEDIEMENT 

DELAI—CONGE 

DEPART — INDEMNITE DE, 

MISE A PIED 

PARTAGE DU TRAVAIL 

PRESTATIONS SUPPLEMENTAIRES DE 
CHOMAGE 

SEPARATION VOLONTAIRE 


LIGNE D’AUTORITE 


Se dit de la hiérarchie formée dans un &tablisse- 
ment ou une entreprise par des individus qui 
exercent vraiment, quoique 4 des degrés divers, 
une autorité qui est transmise, diffusée ou 
déléguée de haut en bas. Cette hiérarchie forme 
1*épine dorsale de 1’organisation. 
Voir aussi: 

AUTORITE 

CADRES 

ETAT-MAJOR 

GESTION 

MAITRISE 

SOCIOLOGIE DU TRAVAIL 


Limitation des cadences et de la producti on 
Voir: 
RALENTISSEMENT DE LA PRODUCTION 


Limitation des quantités produites 
Voir: 
BOY COTTAGE SECONDAIRE 
GREVES ET LOCKOUTS 
LIMITATION DU RENDEMENT DE LA PRO- 
DUCTION 
RALENTISSEMENT DE LA PRODUCTION 
RESTRICTIONS SYNDICALES 


LIMITATION DU RENDEMENT DE LA PRODUC- 
TION 


L’expression anglaise ‘*‘Featherbedding’’ référe 
a cette pratique syndicale qui consiste a limiter 
le rendement pour protéger les possibilités 
d’emploi ou 4 imposer a4 l’employeur un surplus 
de main-d’oeuvre inutile et la rétribution de ser- 


vices qui, effectivement, ne sont pas rendus. 


Voir aussi: 
PRATIQUES INTERDITES AU SYNDICAT 
RALENTISSEMENT DE LA PRODUCTION 
RESTRICTIONS SYNDICALES 


Liste de remplacement (ou de renouvellement) du 
personnel de direction 
Voir: 
CADRES — FORMATION PROFESSIONNEL- 
LE 
INVENTAIRE DES EFFECTIFS 


Liste noire 
Voir: 
PRATIQUES INTERDITES A L?EMPLOYEUR 
Litige 
Voir: 
CONFLITS DU TRAVAIL 
DIFFERENDS (OUVRIERS) 


LITTERATURE ET TRAVAIL 


Expression, utilisation du théme du travail et 
des travailleurs dans la littérature (roman, 
poésie, thé&tre, histoire, etc.). 
Voir aussi: 

ART ET TRAVAIL 

MUSIQUE ET TRAVAIL 


Localité et travail 
Voir: 

RELATIONS AVEC LA LOCALITE 

SYNDICATS OUV RIERS — RELATIONS AVEC 
LA LOCALITE 


LOCKOUT 


Fermeture d’une usine ou d’un établissement par 
un employeur pour imposer ses vues 4a son pere- 
sonnel dans un conflit du travail. 
Voir: 

GREVES ET LOCKOUTS 


Logements de sociétés (ou d’entreprises) 
Voir: 
HABITATION OUVRIERE 


Loisirs 


Voir: 
LOISIRS INDUSTRIELS 


LOISIRS INDUSTRIELS 


Programmes et services 4 l’intention des trav- 
ailleurs et fournis par l’employeur afin de con- 
tribuer au bien-étre social, physique et spirituel 
des travailleurs. Inclut terrains de jeux, gymn- 
ases, clubs, théatres, fanfares et orchestres, 
violons d’Ingres (‘‘hobbies’’), groupes d’études, 
activités sociales. Effets économiques et so- 
ciaux des loisirs. 

Voir aussi: 


DUREE DU TRAVAIL 

RELATIONS AVEC LE PUBLIC 
SATISFACTION ET BIEN-ETRE 
SYNDICATS OUVRIERS — BIEN-ETRE 


ale 


NOTES 


ae 


NOTES 


fs 


Machines d’enseignement 
Voir: 
ENSEIGNEMENT MICRO-GRADUE 


MAGASINS DE DETAIL (ind.) 


MAGASINS DE GROS (ind.) 


Magasins de la compagnie 
Voir: 
DIRECTION DU PERSONNEL 
SERVICES AUX TRAVAILLEURS 


Magasins de modes 
Voir: 
INDUSTRIE DU CHAPEAU 
INDUSTRIE DU VETEMENT 


Magazines pour le personnel 
Voir: 
PUBLICATIONS POUR LE PERSONNEL 


MAIN-D’OEUVRE 


Dimensions, composition, recrutement et caract- 
éristiques de l’offre de travail (ou main-d’oeuvre 
disponible) dans une région ou un pays donné, 
Politiques et programmes concernant la main- 
d’oeuvre. 


Voir aussi: 
EMPLOIS MULTIPLES 
ENFANTS AU TRAVAIL 
FEMMES AU TRAVAIL 
MARCHE DU TRAVAIL 
MIGRATION DES TRAVAILLEURS 
MOBILITE DE LA MAIN-D’OEUVRE 
ROTATION DU PERSONNEL 
SERVICE PRIVE DE PLACEMENT 
SERVICES PUBLICS DE PLACEMENT 
UTILISATION OPTIMALE DE LA MAIN- 

D’OEUVRE 


Mained’oeuvre constituée par des enfants 
Voir: 
ENFANTS AU TRAVAIL 


MAIN-D’OEUVRE CONTRACTUELLE 


Cette expression peut Signifier que les travail- 
leurs ont connaissance du salaire qu’ils rece- 
vront et que celui-ci est fixé au moyen d’un 
contrat, et qu’il ne variera pas aussi longtemps 
que ce contrat s’appliquera. Dans ce cas, l’ex- 
pression a le sens de mained’oeuvre forfaitaire. 
De plus, ‘‘main-d’oeuvre contractuelle’’ (contract 
labour) désigne souvent en anglais une main- 
d’oeuvre fournie 4 un employeur par un service 
privé d’emploi, ou par un contracteur de main- 
d’oeuvre. Ce demier paie les travailleurs et 
procure leurs services 4 un employeur souffrant 
d’une pénurie de main-d’oeuvre. Cette pratique 


7h 


de sous-traiter dans le domaine de l’utilisation 
de la main-d’oeuvre conduit souvent a des abus 
et a l’exploitation des travailleurs et a été im- 
portante, dans le passé, en relation avec 1|’im- 
portation de main-d’oeuvre. De nos jours, son 
importance principale est reliée aux mouvements 
saisonniers de la main-d’oeuvre agricole. 
Voir aussi: 
MIGRATION DES TRAVAILLEURS 
NEGOCIATION COLLECTIVE 
SYSTEMES DE REMUNERATION 
TRAVAILLEURS MIGRANTS 


Main-d’oeuvre — Coit 
Voir: 
PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 
SALAIRE COUT 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 


Main-d’oeuvre forfaitaire 


Voir: 
MAIN-D’OEUVRE CONTRACTUELLE 


MAIN*D’OEUVRE INDIRECTE 


Désigne les cadres, le personnel d’entretien et 
ceux qui dans l’usine sont affectés aux services. 
Elle est dite ‘‘indirecte’’ parce qu’elle ne parti- 
cipe pas directement a la production d’un bien 
donné. 


MAINeD'OEUVRE INTERMITTENTE 


Travailleurs a l’heure et 4 emploi intermittent, 
i.e. pour des périodes relativement courtes; ces 
travailleurs n’ont généralement pas de métier, ni 
d’ancienneté, 
Voir aussi; 

MIGRATION DE TRAVAILLEURS 

TE MPORAIRES 

TEMPS PARTIEL 


Main-d’oeuvre noire 
Voir: 
DISTINCTIONS INJUSTES 
EGALITE DE REMUNERATION 
SYNDICATS OUVRIERS — MINORITES 


Main-d’oeuvre pénale 
Voir: 
TRAVAIL A LA PRISON 
Main-d’oeuvre — Politiques et programmes 


Voir: 
MAIN-D’OEUVRE 


Mained’oeuvre saisonniére 
Voir: 
CHOMAGE SAISONNIER 
MAINeD’OEUVRE INTERMITTENTE 


o 


MAINTIEN D’AFFILIATION (ou d’adhésion) 


On a défini le maintien d’affiliation comme étant 
une clause de sécurité syndicale stipulant que 
les travailleurs ne sont pas obligés de devenir 
membres du syndicat. Toutefois ceux qui devien- 
nent membres du syndicat doivent, comme condi- 
tion d’emploi, rester membres pendant la durée 
de la convention. 

Voir: 

SECURITE SYNDICALE 


Maintien d’emplois superflus 
Voir: 
LIMITATION DU RENDEMENT DE LA PRO- 
DUCTION 


Maintien du salaire (en cas de changement d’affect- 
ation) 
Voir: 
CHANGEMENT D’AFFECTATION 
Maisons de couture 
Voir: 
INDUSTRIE DU CHAPEAU 
INDUTRIE DU VETEMENT 


MAISONS D’ENSEIGNEMENT (ind.) 


Voir aussi: 
INSTITUTEURS 
PROFESSEURS 


Maisons de vente par correspondance 
Voir; 
MAGASINS DE DETAIL 


MATTRISE 


Tout ce quise rapporte 4 l’ensemble des contre- 
maftres et des surveillants qui, dans la hiérar- 
chie de lentreprise, se situent entre la direction 
et les travailleurs du rang, entre les cadres et le 
personnel d’exécution. 


Voir aussi: 

AUTORITE 

COMMUNICATION DANS L? INDUSTRIE 

GESTION 

INVENTAIRE DES EFFECTIFS 

LIGNE D’AUTORITE 

MAITRISE — APPRECIATION 

MAITRISE — ASSOCIATION D’AGENTS DE, 

MAITRISE — FORMATION PROFESSION- 
-NELLE 

MAITRISE — REMUNERATION 

MAITRISE -- SELECTION PROFESSION- 
NELLE 

SYNDICALISATION 


MAITRISE — APPRECIATION 


Concerne les techniques employées pour juger 
de la valeur du travail des agents de maitrise. 
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Voir aussi: 
CADRES 
ENTREVUE 
EVALUATION DU PERSONNEL — EVALUA- 
TION 


MAITRISE — ASSOCIATIONS D’AGENTS DE, 
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Ceoncerne les associations A buts E&ducatifs et 
seciaux formées par les agents de maftrise. De 
facon plus générale, ces associations défendent 
les intéréts communs des agents de mafirise. 
Voir aussi: 

ASSOCIATIONS DE TRAVAILLEURS 

MAITRISE — FORMATION PROFESSION- 

NELLE 
MAITRISE — SYNDICALISATION 


MAITRISE ~ FORMATION PROFESSIONNELLE 


Conceme les programmes de formation profes- 

sionnelle destinés aux agents de maftrise. Pro- 

grammes de perfectionnement. 

Voir aussi: 
CADRES — 

NELLE 

DIRECTION DE L/ENTREPRISE 
FORMATION PROFESSIONNELLE 


FORMATION PROFESSION- 


MAITRISE — REMUNERATION 


Conceme les pratiques et politiques suivies en 
matiére de rémunération (salaires, traitements, 
et stimulants économiques) des agents de maf- 
trise, 
Voir aussi: 

ACTIONNARIAT 

PARTICIPATION AUX BENEFICES 

SALAIRES ET TRAITEMENTS — DETERMIN- 

ATION 
SALATRES ET TRAITEMENTS — TAUX 


MAITRISE ~ SELECTION PROF ESSIONNELLE 


On inclura sous ce titre les techniques de nota- 
tion et d’évaluation employées pour le recrute- 
ment et la promotion des agents de maftrise. 
Voir aussi: 

LEADERSHIP (a !*usine) 

PROMOTIONS 

TESTS 


Maftrise — Syndicalisation 
Voir: 
SYNDICALISATION 


Majoration du salaire 
Voir: 
HEURES SUPPLEMENTAIRES 
PRIMES 
PRIMES D’EMPLOTI 


Majoration pour heures suppl émentaires 


Voir: 
HEURES SUPPLEMENT AIRES 
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Majoration pour variation de méthode 


Voir: 
PRIMES D’EMPLOI 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 


Maladies 


Voir: 
HYGIENE INDUSTRIELLE 
INCAPACITE — ASSURANCE 
INDEMINITES — SYSTEMES D?’, 
MALADIES PROFESSIONNELLES 
MALADIES NON-PROFESSIONNELLES 


Maladies industrielles 


Voir: 
MALADIES PROFESSIONNELLES 


MALADIES PROFESSIONNELLES 


Affections et maladiesrésultant de conditions de 

travail spécifiques. 

Voir aussi: 
ACCIDENTS DU TRAVAIL 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 
HYGIENE INDUSTRIELLE 
INCAPACITE — ASSURANCE 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 
MALADIES NON PROFESSIONNELLES 
MEDECINE INDUSTRIELLE 
OCCUPATIONS DANGEREUSES 
SECURITE INDUSTRIELLE 


MALADIES NON-PROFESSIONNELLES 


Effets sur |’ industrie de maladies prolongées et 
autres incapacités physiques qui ne sont pas 
causées directement par des dangers ou risques 
professionnels. 
Voir aussi: 

MALADIES PROFESSIONNELLES 


Manque de respect des frontiéres syndicales 


Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — JURIDICTION 


MANOEUVRES 


Voir: 
TRAVAILLEURS DU RANG 
Voir aussi: 
AUTOMATION 
CHANGEMENTS TECHNOLOGIQUES 
FORMATION PROFESSIONNELLE 


MANOEUVRES (occ.) 


Voir aussi: 
DOMESTIQUES 
FERMIERS 
TRAVAILLEURS AGRICOLES 
TRAVAILLEURS PROFESSIONNELS 


ashe 


Manuel syndical 


Voir: 
PERIODIQUES SYNDICAUX 


Manufactures de piéces d’artillerie 


Voir: 
ARTILLERIE 


MARCHE DU TRAVAIL 


Tendances générales de l’emploi caractérisées 
par |’ offre et la demande, les méthodes d’embau- 
chage, les é6écarts de salaires etc., dans une ré- 
gion ou dans l’ensemble d’un pays. Conditions 
affectant l’emploi. Statistiques sur 1’emploi. 


Voir aussi: 
CHOMAGE STRUCTUREL 
ECONOMIQUE DU TRAVAIL 
EMBAUCHAGE 
MAIN-D’OEUVRE 
MOBILITE DE LA MAIN-D’OEUVRE 
SERVICE MILITAIRE 


Marginaux, avantages 


Voir: 
AVANTAGES MARGINAUX 


MATERNITE 


Problémes posés 4 la direction du personnel par 
le fait, pour une travailleuse, de donner nais- 
Sance 4 un enfant ou d’avoir déja un ou des en- 
fants. Services médicaux et indeminité partielle 
(ou totale) du salaire, fournis en vertu d’un plan 
de secours, d’assurance-santé, ou d’assurance- 
incapacité. Permis d’absence en cas de matern- 
ité, etc. 
Voir aussi: 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 
ASSURANCE-SANTE 
DIRECTION DU PERSONNEL 
FEMMES AU TRAVAIL 
INCAPACITE — ASSURANCE 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 
MEDECINE INDUSTRIELLE 
POUPONNIERES INDUSTRIELLES 


MECANICIENS (occ.) 


MEDECINE INDUSTRIELLE 


Concerne l’application de la science médicale a 
Vindustrie; cette application est a la fois pré- 
ventive et protectrice. Celle-ci vise a améliorer 
la santé des travailleurs et 4 diminuer l’absent- 
éisme. Discussions précises sur le traitement de 


maladies ou blessures industrielles spécifiques. 


Voir aussi: 
EXAMENS MEDICAUX 
HYGIENE INDUSTRIELLE 
INFIRMERIES INDUSTRIELLES 
PSYCHIATRIE DU TRAVAIL 
SERVICES MEDICAUX 


Médecine socialisée 


Voir: : 
ASSURANCE-SANTE 


Médecins 


Voir: 
MEDECINS ET CHIRURGIENS 


MEDECINS ET CHIRURGIENS (occ.) 


Voir aussi: 
INFIRMIERES 
PERSONNEL DES HOPITAUX 


é 
MEDIATION 


Se rapproche beaucoup de la conciliation, tout en 
étant plus ‘‘autoritaire’’; effort de réglement 
des différends ou conflits entre syndicat et direc- 
tion. Intervention de tiers (individu ou commis- 
sion d’enquéte), qui réunissent les parties et 
leur proposent des solutions sans les leur im- 
poser. 
Voir aussi: 

ARBITRAGE 

COMMISSIONS D’ENQUETE 


CONCILIATION ET MEDIATION 
CONFLITS DU TRAVAIL 
DIFFERENDS OUVRIERS 
GREVES ET LOCKOUTS 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
NEGOCIATION COLLECTIVE 


Médiation — Organismes municipaux 
Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES MUNICIPAUX 


Membres du syndicat 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — MEMBRES 


Menace de gréve 
Voir; 
GREVES ET LOCKOUTS 


Mesures de sdreté industrielle 
Voir: 
FIDELITE ET SURETE 
GARDIENNAGE DE L’USINE 


Méthode de hiérarchisation des emplois (ou de clas- 


sement hiérarchique) 
Voir: 
QUALIFICATION DU TRAVAIL 


METHODE DE LA CONFERENCE 


Concerne cette technique de formation profes- 
sionnelle par laquelle on familiarise 1’étudiant 
avec la discussion en groupe. Les participants 
se communiquent leurs connaissances, leurs ex- 
périences dans tel domaine de travail. On s’ef- 
force d’amener les recrues et stagiaires a propo- 
serdes solutions 4 des problémes hypothétiques. 
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Voir: 
FORMATION PROFESSIONNELLE — 
TECHNIQUES DE, 
Voir aussi: 
JEUX D’ENTREPRISE 
METHODE DES CAS 
PRISE DE DECISIONS 
PSY CHODRAME 
SENSIBILISER 


Méthode de la discussion 


Voir: 
CADRES 
FORMATION PROFESSIONNELLE — 
TECHNIQUES DE, 


METHODE DES CAS 


Systéme d’enseignement professionnel lancé par 
l’?Université de Harvard et qui consiste a soumet- 
tre a l’étudiant un probl@€me de direction tras 
concret qu’on a déja résolu. On lui indique com- 
ment on a procédé. L’étudiant apprend ainsi ce 
qu’il lui faudra faire pour résoudre les problémes 
similaires qu’il pourrait rencontrer ultérieure- 


ment dans sa vie professionnelle. 
Voir: ! 
FORMATION PROFESSIONNELLE — 
TECHNIQUES DE, 
Voir aussi: 
ENSEIGNEMENT MICRO-GRADUE 
PRISE DE DECISIONS 
PSY CHODRAME 
SENSIBILISER 


Méthodes d’apprentissage 
Voir: 
APPRENTISSAGE 
FORMATION PROFESSIONNELLE — 
TECHNIQUES DE, 


Méthodes de formation professionnelle 
Voir: 
FORMATION PROFESSIONNELLE — 
TECHNIQUES DE, 


Métiers — Corps de, 
Voir: 
APPRENTISSAGE 
FORMATION PROFESSIONNELLE 
TRAVAILLEURS PROFESSIONNELS 


Métiers de la construction 
Voir: 
INDUSTRIE DE LA CONSTRUCTION 
TRAVAILLEURS DE LA CONSTRUCTION 


Mettre en quarantaine 
Voir: 
BOYCOTTAGE SECONDAIRE 


ME UNERIE (ind.) 


MIGRATION DE TRAVAILLEURS 


Mouvement de la main-d’oeuvre 4 l’intérieur du 
pays (migration interne) provoqué par la situa- 
tion économique, la guerre, etc. A distinguerde 
la migration externe, i.e. internationale (entre les 
différents pays). 
Voir aussi: 

CHOMAGE SAISONNIER 

IMMIGRATION 

MAIN-D’OEUVRE 

MOBILITE DE LA MAIN-D’OEUVRE 

TRAVAILLEURS MIGRANTS 


Migration interne 
Voir: 
MIGRATION DES TRAVAILLEURS 
MOBILITE DE LA MAIN-D’OEUVRE 
TRAVAILLEURS MIGRANTS 


Mines de plomb 
Voir: 
INDUSTRIE DE LA TRANSFORMATION 
METALLIQUE 
INDUSTRIE MINIERE 


MINEURS (occ.) 


MINIMUMS DE SALAIRES 


Taux de salaire les plus bas qui soient permis 
par la législation du travail ou par la négociation 
collective. 
Voir aussi: 

ALLOCATIONS FAMILIALES 

COUT ET NIVEAU DE VIE 

NORMES DE TRAVAIL 

SALAIRES ET TRAITEMENTS — TAUX 


Minimum vital 
Voir: 
MINIMUMS DE SALAIRES 


Minoritaires, groupes 
Voir: 
AUBAINS 
DISTINCTIONS INJUSTES 
EGALITE DE REMUNERATION 
SYNDICATS OUVRIERS — MINORITES 


MINOTERIE (ind.) 


Minute standard 
Voir: 
NORMES DE PRODUCTION 
PRODUCTIVITE DU TRAVAILLEUR 


MISE A PIED 


Cessation temporaire de la relation employé- 
employeur; cette cessation a lieu 4 l’initiative 
de l’employeur et au détriment du travailleur par 
suite d’une faute commise par ce dermier. 


So 


Voir aussi: 
ARBITRAGE 
DEPART — INDEMNITE DE, 
DISCIPLINE , 
DISTINC TIONS INJUSTES 
DROITS DE GERANCE 
LICENCIEMENTS 
REGLEMENTS D’ATELIER 
ROTATION DU PERSONNEL 
SEPARATION VOLONTAIRE 


Mobilisation de la main-d’ oeuvre 
Voir: 
GUERRE 
SERVICE MILITAIRE 


MOBILITE DE LA MAIN-D’OEUVRE 


Mouvement, déplacement des travailleurs pris 
individuellement au sein des, et entre les divers 
marchés du travail; d’une entreprise a une autre 
qu’elles soient du méme type ou non; d’une in- 
dustrie, occupation ou d’une localité 4 une autre 
(‘‘localité’’ pouvant ici prendre le sens d’une 


assez vaste circonscription géographique). 


Voir aussi: 
IMMIGRATION 
MAIN-D’OEUVRE 
MARCHE DU TRAVAIL 
MIGRATION DE TRAVAILLEURS 
ROTATION DU PERSONNEL 
TRAVAILLEURS MIGRANTS 


Mobilité géographique 
Voir: 
MOBILITE DE LA MAIN-D’OEUVRE 
Mobilité professionnelle 


Voir: 
MOBILITE DE LA MAIN-D’OEUVRE 


Mobilite sociale 
Voir: 
MOBILITE DE LA MAIN-D’OEUVRE 
SOCIOLOGIE DU TRAVAIL 


Modélement des taches 
Voir: 
ORGANISATION DU TRAVAIL 
Modes de rétribution 
Voir: 
SYSTEMES DE REMUNERATION 
Modification des téches 
Voir: 
ORGANISATION DU TRAVAIL 
SIMPLIFICATION DU TRAVAIL 


Monopole 
Voir: 
MONOPOLE SYNDICAL 


MONOPOLE SYNDICAL 


Etudes théoriques sur les pratiques syndicales 
qu’on interprétre parfois comme des restrictions 
du commerce ou des tentatives visant a régle- 
menter et & dominer l’offre de travail (main- 
d’oeuvre), le rendement des travailleurs et la 
demande de travailleurs. 
Voir aussi: 

NEGOCIATION COLLECTIVE 

RESTRICTIONS SYNDICALES 

SECURITE SYNDICALE 


Montres et horloges 
Voir: 
INDUSTRIE DE L’OUTILLAGE SCIENTIFI- 
QUE 


MORAL DU PERSONNEL 


Vise les discussions sur les techniques em- 
ployées pour améliorer 1’état d’esprit, la motiva- 
tion au travail du personnel de facon @ augmenter 
le rendement de ce dernier. 


Voir aussi: 
ATTITUDES DU PERSONNEL 
COMMUNICATION DANS L’INDUSTRIE 
CONDITIONS DE TRAVAIL 
FATIGUE INDUSTRIELLE 
PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 
RELATIONS HUMAINES A L’USINE 
SATISFACTION ET BIEN-ETRE 
STIMULANTS ECONOMIQUES 


Morale 
Vorr: 
CADRES 
ETHIQUE COMMERCIALE 
SYNDICATS OUVRIERS — DROITS ET 


DEVOIRS 
Mort 
Voir: 
ACCIDENTS DU TRAVAIL 
ASSURANCE-GROUPE 


AVANTAGES MARGINAUX 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 


Motivation 
Voir: 
RECHERCHE DES MOBILES 


MOUCHARD 


Tout travailleur qui offre ses service a l’employ- 
eur pour espionner ses camarades et qui, en 
particulier, adhére au syndicat pour informer 
Vemployeur des affaires confidentielles de 1’or- 
ganisation syndicale. 
Voir aussi: 

ESPIONN AGE 

PRATIQUES INTERDITES A L’EMPLOYEUR 


on 


Mouvement de la main-d’oeuvre 
Voir: 
MOBILITE DE LA MAIN-D’OEUVRE 


Mouvement de reprise du travail 
Voir: 
GREVES ET LOCKOUTS 


Mouvements 
Voir: 
ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 


MOUVEMENTS OUVRIERS 


Mouvements socio-économiques visant a rallier 
les masses ouvriéres pour apporter des change- 
ments fondamentaux aux relations politiques, 
sociales et économiques au sein de la société. 
Inclut documents sur les mouvements dits radi- 
caux et révolutionnaires, anarchiques, commun- 
istes, socialistes, et syndicalistes. 
Voir auSsi: 

PARTI TRAVAILLISTE (socialiste, social 

démocrate) 
SYNDICATS OUVRIERS 


Mouvements ouvriers — Anarchisme 
Voir: 
MOUVEMENTS OUVRIERS 


Mouvements ouvriers — Communisme 
Voir: 
COMMUNISME (au sein du syndicalisme 
ouvrier) 
MOUVEMENTS OUVRIERS 


Mouvements ouvriers — Socialisme 
Voir: 
MOUVEMENTS OUVRIERS 
Mouvements ouvriers — Syndicalisme 
Voir: 
MOUVEMENTS OUVRIERS 
SYNDICATS OUVRIERS 


Mouvements radicaux 
Voir: 
MOUVEMENTS OUVRIERS 


MOYEN D’ALIMENTATION (pour les travalleurs) 


Alimentation des travailleurs industriels et les 
effets qu’elle exerce sur leur santé, efficacité 
et satisfaction au travail. Services mis a la dis- 
position du personnel (cafétéria, cantine, res- 
taurant, etc.); coat, aménagement, disposition, 
administration de ces services; préparation des 
repas, etc. 


Voir aussi: 
AVANTAGES MARGINAUX 
HYGIENE INDUSTRIELLE 
MEDECINE INDUSTRIELLE 
SERVICES AUX TRAVAILLEURS 


MUSEES (ind.) 
Inclut les jardins botaniques et zoologiques, les 


boutiques d’arts, etc. 


MUSICIENS ET PROFESSEURS DE MUSIQUE (occ.) 


Voir aussi: 
AMUSEMENTS ET SPORTS 
ARTS D’ INTERPRETATION 
RADIO ET TELEVISION 


MUSIQUE DANS L’INDUSTRIE 


Musique durant les pauses ou les périodes de 
travail pour réduire la monotonie et la fatigue et 
pour contribuer au moral, au bien-étre et 4a la 
satisfaction du personnel. 
Voir aussi: 

FATIGUE INDUSTRIELLE 

HYGIENE INDUSTRIELLE 

PAUSES 


MUSIQUE ET TRAVAIL 


Expression, utilisation du théme du travail et des 
travailleurs dans la musique (chants populaires 
des travailleurs, chants syndicaux, etc.). 

Voir aussi: 


ART ET TRAVAIL 
LITTERATURE ET TRAVAIL 


Mutation temporaire 
Voir: 
CHANGEMENT D’AFFECTATION 
Mutual ité 
Voir: 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 
SECOURS MUTUELS — ASSOCIATIONS 


Mutuelles 


Voir: 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 
SECOURS MUTUELS ~ ASSOCIATIONS 
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NATIONALISATION 


Effets exercés sur les relations du travail par 
l’appropriation des industries ou entreprises par 
\’Etat; effets exercés sur le syndicalisme ou- 
vrier et les politiques du personnel. 
Voir aussi: 

PROPRIETE 


Navires — Enregistrement et transfert 


Voir: 
PAVILLONS DE COMPLAISANCE 


NEGOCIATION COLLECTIVE 


On rangera sous ce titre tout ce qui a trait aux 
procédés ou aux régimes en vertu desquels des 
représentants d’une ou de plusieurs entreprise(s) 
(société(s), compagnie(s)) et son (ou leur) per- 
sonnel ou ses (leurs) représentants discutent et 
négocient les diverses phases de leurs relations 
en vue d’en arriver a la signature d’une conven- 
tion collective acceptable aux deux parties. Pro- 
cessus de négociations et systéme de négocia- 
tions continues. 
Voir aussi: 
ANCIENNETE 
ASSOCIATIONS PATRONALES 
AUTORITE 
CONGES 
CONVENTIONS COLLECTIVES 
DECRETS-LOIS 
DEPARTEMENT DES RELATIONS 
INDUSTRIELLES — ENTREPRISES 
DIFFERENDS OUVRIERS 
DROITS DE GERANCE 
GUERRE 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
MONOPOLE SYNDICAL 
NEGOCIATION COLLECTIVE — QUESTIONS 
NEGOCIATION COLLECTIVE — 
POLITIQUES ET REGLEMENTATION 
GOU VERNEMEN TALES 
NEGOCIATION COLLECTIVE — 
UNITE DE NEGOCIATION 
NEGOCIATIONS S’ETENDANT A PLUSIEURS 
UNITES DE NEGOCIATION 
PARTAGE DU TRAVAIL 
RELATIONS INDUSTRIELLES 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 
SECURITE, DE L’EMPLOI 
SECURITE SYNDICALE 


Négociation collective - Législation 


Voir: 
NEGOCIATION COLLECTIVE — 
POLITIQUES ET REGLEMENTATION 
GOU VERNEMENTALES 


Négociation collective - Procédures 


Voir: 
NEGOCIATION COLLECTIVE 


— Siem 


NEGOCIATION COLLECTIVE - QUESTIONS 


(ou objets) 


On rangera sous ce titre les discussions et 
documents se rapportant 4 1’évolution et a la 
nature générales des grandes questions aux- 
quelles font face les négociateurs, ainsi qu’ la 
fréquence (croissante ou décroissante) de cer- 
taines solutions ou dispositions concernant ces 
questions. Les grands problémes et questions 
de I’heure en ce qu’ils affectent la négociation 
collective. (Par exemple, les changements tech- 
nologiques en ce qu’ils affectent les relations 
de travail). 


NEGOCIATION COLLECTIVE - POLITIQUES ET 


REGLEMENTATION GOUVERNEMENTALES 


On rangera sous ce titre tout ce qui concerne 
les politiques de l’Etat et la réglementation 
gouvemementale en ce qui a trait au processus 
de la négociation collective, aux relations syn- 
dicat-direction, au reglement des conflits du 
travail, aux droits et devoirs des employeurs et 
des travailleurs 4 l’égard de l’organisation syn- 
dicale, et finalement tout ce qui a trait a la re- 
Connaissance des agents négociateurs par le 
gouvernement. 
Voir aussi? 
CONVENTIONS COLLECTIVES — STATUT 
JURIDIQUE 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
NEGOCIATION COLLECTIVE — 
UNITE DE NEGOCIATION 
POLITIQUES (publiques) DU TRAVAIL 


NEGOCIATION COLLECTIVE — UNITE DE NE- 


GOCIATION 


Titre-sujet sous lequel on rangera les discus- 
sions, documents, études et analyses portant 
sur la représentation, l’accréditation, les élec- 
tions, ainsi que sur la structure de la négocia- 
tion collective, & savoir si cette derniére se 
fait A 1’échelle de 1l’établissement, de 1’in- 
dustrie, de la région ou du pays et si la tendance 
se manifeste vers un élargissement ou, au con- 
traire, vers un rétrécissement de l’unité de ne- 
gociation. Travailleurs visés par le contrat 
collectif. 
Voir aussi: 

NEGOCIATIONS S’ETENDANT A 

PLUSIEURS UNITES DE NEGOCIATION 
SYNDICATS OUVRIERS — COMPETENCE 


Negociation continue 


Voir: 
NEGOCIATION COLLECTIVE 


Négociation individuelle 


Voir: 
CON TRATS INDIVIDUELS 


Negociations a |l’echelle de la firme 
Voir: 
NEGOCIATIONS S’ETENDANT A 
PLUSIEURS UNITES DE NEGOCIATION 


Négociations a l’échelle régionale ou de plusieurs 
établissements 
Voir: 
NEGOCIATION COLLECTIVE — UNITE 
DE NEGOCIATION 
NEGOCIATIONS S’ETENDANT A 
PLUSIEURS UNITES DE NEGOCIATION 


Négociations a l’échelle de l’industrie 
Voir: 
NEGOCIATIONS S’ETENDANT A 
PLUSIEURS UNITES DE NEGOCIATION 


Négociations portant sur les salaires 
Voir: 
NEGOCIATION COLLECTIVE 


NEGOCIATIONS S’ETENDANT A PLUSIEURS 
UNITES DE NEGOCIATION 


On rangera sous ce titre tous les documents sur 
les né€gociations collectives qui s’étendent a 
plusieurs établissements, 4 plusieurs employ- 
eurs, ou qui s’étendent & une région ou & une in- 
dustrie. 

Voir aussi: 

NEGOCIATION COLLECTIVE — UNITE 
DE NEGOCIATION 


Niveau de vie 
Voir: 
COUT ET NIVEAU DE LA VIE 
MINIMUMS DE SALAIRES 
PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 


Noirs 
Voir: 
DISTINCTIONS INJUSTES 
EGALITE DE REMUNERATION 
SYNDICATS OUVRIERS — MINORITES 


Nombre effectif d’heures de travail 
Voir: 
DUREE DU TRAVAIL 


Nombre fixé d’heures de travail 
Voir: 5 
DUREE DU TRAVAIL 


Nombre prévu d’heures de travail 
Voir: 
PARTAGE DU TRAVAIL 


Non-concurence 
Voir: 
CLAUSE CONCERNANT LA NON- 


CONCURRENCE ET/OU LE SECRET 
PROFESSIONNEL 


Normalisation 
Voir: 
ORGANISATION INDUSTRIELLE 


NORMES DE PRODUCTION 


Rythme ou quantité & qualité de production 
qu’on attend d’un travailleur en retour d’un taux 
de salaire déterminé. Ces normes sont générale- 
ment déterminées 4 la suite d’une étude des 
temps et des mouvements, et sont le plus sou- 
vent reliées aux plans de stimulants écono- 
miques. 
Voir aussi: 

ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 

NORMES DE TRAVAIL 

ORGANISATION INDUSTRIELLE 

PARTAGE DU TRAVAIL 

PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 

SALAIRES ET TRAITEMENTS 

STIMULANTS ECONOMIQUES 


Normes de rendement 
Voir: 
NORMES DE PRODUCTION 
ORGANISATION INDUSTRIELLE 


NORMES DE TRAVAIL 


Documents généraux sur la préparation, 1’éta- 
blissement et l’interprétation de normes accep- 
tables de conditions de travail ou d’emploi par 
le syndicat et la direction dans la négociation 
collective, par le législateur et 1’administrateur, 
par la législation et la réglementation publique. 
Inclut: heures de travail, taux de salaire, am- 
biance salubre, etc. Exemples foumis dans les 
contrats gouvernementaux. 
Voir aussi: 

CONDITIONS DE TRAVAIL 

LEGISLATION DU TRAVAIL 

NEGOCIATION COLLECTIVE 

SECURITE INDUSTRIELLE 

SOUS-TRAITER 


Normes d’exécution 
Voir: 
CADRES — APPRECIATION 


EVALUATION DU PERSONNEL 
MAITRISE — APPRECIATION 


Normes industrielles 
Voir: 
HEURES DE TRAVAIL 
NORMES DE TRAVAIL 


NORMES MINIMUMS DE TRAVAIL 


Voir: 
NORMES DE TRAVAIL 

Voir aussi: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
MINIMUMS DE SALAIRES 


Notation rationnelle du personnel Nourriture 
Voir: | Voir: 
EVALUATION DU PERSONNEL : MOYENS D’ALIMENTATION (pour 
les travailleurs) 
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OCCASIONS D’EMPLOI 


On inclura sous ce titre les études et analyses 
faites sur les tendances de la demande et de l’of- 
fre de travail au sein d’une occupation d’indus- 
trie, ou d’une région donnée. Peut inclure les 
études sur la formation professionnelle requise 
ou qui sera requise dans un proche avenir, ainsi 
que les études sur les besoins futurs de main- 
d’oeuvre administrative, hospitaliére, etc. 
Voir aussi: 

DISTINCTIONS INJUSTES 

MARCHE DU TRAVAIL 

TRAVAILLEURS A CAPACITE PROFES- 

SIONNELLE REDUITE 


Occasions d’emploi en relations industrielles 
Voir: 
RELATIONS INDUS TRIELLES — DE- 
BOUCHES 


OCCUPATIONS 


(Note: les occupations et les industries se 
trouvent classifiées, dans cet ouvrage, sous leur 
titre respectif). 


OCCUPATIONS DANGEREUSES 


Occupations ot le danger de maladie ou d’acci- 
dent est particulierement grand. 


Voir aussi: 
ACCIDENTS DU TRAVAIL 
ASSURANCES INDUS TRIELLES 
HYGIENE INDUSTRIELLE 
INFIRMERIES INDUSTRIELLES 
MALA DIES PROFESSIONNELLES 
MEDECINE INDUS TRIELLE 
SECURITE INDUSTRIELLE 


Occupations désuétes 
Voir: 
AUT.OMA TION 
LIMITATION DU REND EMENT DE LA 
PRODUC TION 


Offices du travail 
Voir: 

RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES FEDERAUX 

RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES MUNICI PAUX 

RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES PROVINCIAUX 


Offre de travail 


Voir: 
MAIN-D’OEU VRE 


OPINION PUBLIQUE SUR LES RELATIONS IN- 
DUSTRIELLES 


Documents sur l’attitude du public a l’égard des 


relations industrielles, de la législation du 
travail, du syndicalisme ouvrier, de la négocia- 
tion collective, etc., ainsi que des problémes 
que ces institutions soulévent. Inclut les son- 
dages de l’opinion publique. 
Voir aussi: 

RELATIONS AVEC LE PUBLIC 

RELATIONS INDUSTRIELLES 

SYNDICATS OUVRIERS — RELATIONS 

AVEC LE PUBLIC 


OR DONNANCES D’INT ERDICTION 


Ordre de cour (€mis au moment d’une demande 
d’injonction) en vertu duquel les parties sont 
tenues de maintenir une pratique existante en 
attendant que la cour se prononce sur la demande 
d’injonction. 
Voir aussi: 

INJONCTIONS 


Organes d’entreprise 
Voir; 
PUBLICATIONS POUR LE PERSONNEL 
Organigrammes 
Voir: 
DEPARTEMENT DES RELATIONS INDUS- 
TRIELLES — ENTREPRISE 
GESTION 


Organisation de la direction 
Voir: 
GESTION 
Organisation de la gestion des entreprises 
Voir: 
GESTION 
Organisation directoriale — Plan (schema) 


Voir: 
GESTION 


ORGANISATION DU TRAVAIL 


On rangera sous ce titre les discussions et docu- 
ments portant sur 1’élaboration des régles con- 
cemant l*’exécution des taches (ou leur modifi- 
cation) de facon 4 ce que le travail puisse 6étre 
accompli par le personnel disponible. 
Voir aussi: 

SIMPLIFICATION DU TRAVAIL 


Organisation en syndicats 

Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — CAMPAGNES 
D’ORGANISA TION 


ORGANISATION INDUSTRIELLE 


Documents généraux portant sur l’application des 
méthodes ‘*scientifiques’’ aux entreprises indus- 


ORGANIZATION INDUSTRIELLE (suite) 


trielles et commerciales en vue d’accroftre 


Vefficacité de leurs opérations. Ce qui se relie 
a: l’analyse des taches, l’étude des temps & 
mouvements, des stimulants économiques etc. 
Termes connexes. Organisation scientifique du 
travail, taylorisme, 


tion. 


normalisation, rationalisa- 
Voir aussi: 
ANALYSE DES POSTES DE TRAVAIL 
DROITS DE GERANCE 
ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 
NORMES DE PRODUCTION 
NORMES DE TRAVAIL 
PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 
QUALIFICATION DU TRAVAIL 
SECURITE INDUSTRIELLE 
SIMPLIFICATION DU TRAVAIL 
STIMULANTS ECONOMIQUES 
SYSTEMES DE REMUNERATION 
UTILISATION OPTIMALE DE LA MAIN- 
D’OEUVRE 


ORGANISATION INTERNATIONALE DU TRAVAIL 
(OIT) 


(insérer ici les publications de 1’OIT qui ne se 
rangent pas aisément sous d’autres titres plus 
précis). 
Voir aussi: 
INT ERNATIONAL ET GOUVERNEMENTS 
INTERNATIONAL ET PATRONAT 
IN TERNATIONAL ET SYNDICALISME 


Organisation scientifique du travail 
Voir: 
ORGANISATION INDUS TRIELLE 
Organisations patronales 
Voir: 
ASSOCIATIONS PATRONALES 
Organisations syndicales 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS 
Organisations ouvrieres 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS 


ORGANISMES DE RECHERCHES (IND ) 


Organismes fédéraux 
Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES FEDERAUX 


Organismes loc aux 
Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES MUNICIPAUX 


Organismes municipaux 


Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES 
ISMES MUNICIPAUX 


oS 


— ORGAN- 


Organismes provinciaux 


me 


Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES PROVINCIAU X 


ORGANISME S$ RELIGIEUX (ind.) 


ORIENTATION PRO FESSIONNELLE 


Lignes de conduite, directives, conseils portant 
sur la carriére des travailleurs, aux stades de 
la sélection, du clasement et de la promotion, 


Voir aussi: 
SERVICE DES CONSEILS PROFESSIONNELS 
SYNDICATS OUVRIERS — CONSEILS PRO- 
FESSIONNELS 


Outils a main 
Voir: 
INDUSTRIE DES PRODUITS METALLIQUES 


Outils et matrices 
Voir: 
INDUSTRIE DE LA MACHINERIE 


OUVRIERS 


Comprend: 1) les manoeuvres (ordinaires et de 
gros travaux) 

2) les spécialisés: mémes opérations 
mécaniques que les manoeuvres; 
apprentissage nécessitant quel- 
ques heures, jours ou semaines. 

3) les qualifiés ou professionnels: 
longue formation. 

Voir: 
MANOEUVRES 

TRAVAILLEURS DU RANG 
TRAVAILLEURS PROFESSIONNELS 


Ouvriers des transports 
Voir: : 
CONDUCTEURS, CHAUFFEURS ET ME- 
CANICIENS-CONDUCTEURS 


Ouvriers migrants 
Voir: 
TRAVAILLEURS MIGRANTS 


OUVRIERS NON-SPECIALISES (occ.) 
Voir wussi: 
TRAVAILLEURS PROF ESSIONNELS 


fey fa 


Ouvriers rémunérés au rendement Ouvriers qualifiés 
Voir: Voir: 
SYSTEMES DE SALAIRES STIMULANTS TRAVAILLEURS PROFESSIONNELS 


pelo fe a 


a eek Cn wane | nh ON 
hea: rss Me as a ue abi E 
Gj ah \7 i eH POMPEY ny } th e iv alt ut lay wip 
| SUMMONS, Re . 


ee y 
[ie : ewe 4 


shy : 
oe tee ee ed a ey ey A ea aes ty 
’ ' wa | 


RM ne ack 
PM S WHI PAD n 


F i7 : 
(th +> 
7 te 
_ 7 


Paie de départ PARTICIPATION AUX BENEFICES 
Voir: i Concerne les systémes en vertu desquels la 
DEPART — INDEMNITE DE, direction d’une entreprise s’engage 4 payer A la 


totalité ou @ une partie de son personnel une 
proportion pré-déterminée des profits. Ces verse- 
ments s’ajoutent évidemment aux salaires et 
traitement réguliers et peuvent se faire sous 
forme d’argent comptant et/ou de parts (ac- 
tions, valeurs mobiliéres ou de bourse), et/ou 
d’options; ces versements peuvent se distribuer 
réguli€rement ou constituer un fonds pour répar- 
tition différée 4 une date fixée, ou A l’occasion 


Paiement rétroactif 


Voir: 
SALAIRES — RAJUSTEMENT 


Paix industrielle 
Voir: 

COOPERATION SYNDICAT-DIRECTION 
GREVES ET LOCKOUTS 
NEGOCIATION COLLECTIVE 
PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 
RELATIONS INDUSTRIELLES 
SOCIOLOGIE DU TRAVAIL 


d’un événement futur dont on aura précisé la 
nature. Associations qui préparent, étudient 
ou préconisent ces plans. 


Voir aussi: 


Panneaux syndicaux ACTIONNARIAT 
Voir: CADRES — REMUNERATION 
COMMUNICATION DANS L’INDUSTRIE STIMULANTS ECONOMIQUES 
PERIODIQUES SYNDICAUX SYSTEMES DE REMUNERATION 


Partage des bénefices 


Voir: PARTI TRAVAILLISTE (socialiste, social démoc- 
PARTICIPATION AUX BENEFICES rate) 


Parti politique établi en vue de l’avancement 
PARTAGE DU TRAVAIL et de la défense des intéréts des travailleurs 
et du syndicalisme ouvrier (e.g., le Working- 
men’s Party, 1? American Labor Party, le Labour 
Party en Angleterre, la S.F.I.O. en France, etc.) 


Programmes élaborés par 1’employeur ou con- 
jointement par l’employeur et le syndicat en vue 
de répartir le travail disponible dans un établis- 
sement par la réduction des heures de travail. 
C’est 14 une fac¢con d’affronter une contraction 
dans le volume des affaires, et les licencie- 


Voir aussi: 
POLITIQUE ET SYNDICALISME OUVRIER 
SYNDICATS OUVRIERS — ACTIVITES PO- 


ments de main-d’oeuvre qui peuvent s’ensuivre. LITIQUES 

Voir aussi: Paternalisme (@ I’usine) 
DUREE DU TRAVAIL Wor: 
LICENCIEMENTS 7 GESTION 
PRATIQUESINTERDITES A L’EMPLOYEUR DIRECTION DU PERSONNEL 


RESTRICTIONS SYNDICALES 


SECURITE DE L’EM I 
gates PATRONAGES OUVRIERS 


PARTICIPATION ALA GESTION Sociétés fondées en vue d’assurer un complé- 
ment de formation morale, éducative et sportive 
Participation des travailleurs (pas necessaire- aux travailleurs. 


> 


ment syndiques) & la marche d’une entreprise 
sur une base le plus souvent consultative et 
non-égalitaire. Choix des représentants du per- 
sonnel auprées de la direction en matiére de P atronat 
bien-@tre, de services pour le personnel, de ré 


Voir aussi: 
SYNDICATS OUVRIERS — BIEN-ETRE 


création oe de ceminuons de travail. i pnts arene et bani PATRONALES 

tution existe fréquemment dans les établisse- CHEFS PATRONAUX 

ments non-syndiqués et est souvent confondue 

a celle du syndicat d’entreprise. Patronat — Politiques des salaires 

Voir aussi: Voir: 
ASSOCIATIONS DE TRAVAILLEURS POLITIQUES DES SALAIRES— PATRONAT 
CO—GESTION 
COMITES D’ ENTREPRISE PAUSES 
COMITES DE TRAVAILLEURS = 
COOPERATION SYNDICAT—DIRECTION Courtes interruptions ou suspensions du travail 
GESTION prévues a des heures réguliéres et qui visent A 
SYNDICATS DE BOUTIQUE diminuer la fatigue et 4 accroitre la production. 


—O5= 


PAUSES (suite) 


Voir aussi: 
FATIGUE INDUSTRIELLE 
FEMMES AU TRAVAIL 
SATISFACTION ET BIEN-ETRE 


PAVILLONS DE COMPLAISANCE 


Cette expression ‘“‘battre pavillon de complai- 
sance’’ référe & la pratique de faire enregistrer 
un navire dans un pays ot les salaires sont peu 
élevés, Ceci permet de contourner la législation 
du travail (celle-ci étant plus sévére du point de 
vue de l’employeur) en vigueur dans le pays ou 
réside le propriétaire du navire. Les discussions 
concernant cette pratique se placeront sous ce 
titre. 


Voir aussi: 
ENTREPRISES VAGABONDES 


PECHERIES (ind.) 


Peintres et decorateurs 
Voir: A 
SERVICES DE REPARATION 
TRAVAILLEURS DE LA CONSTRUCTION 
Peintures et vernis 
Voir: 
INDUSTRIE DES PRODUITS CHIMIQUES 
Pensions 
Voir: 
RETRAITES 
Pensions — Anciens combattants 
Voir: 
ANCIENS COMBATTANTS — PENSIONS ET 
INDEMNITES 


Pensions de guerre 


Voir: 
ANCIENS COMBATTANTS — PENSIONS ET 
INDEMNITES 


Pensions — Financement 
Voir: 
RETRAITES — FINANCEMENT 
Pensions — Régimes négociés collectivement 
Voir: » ;. 2 
RETRAITES — REGIMES NEGOCIES COL- 
LECTIVEMENT 


Pensions — Régimes publics 
Voir: 
ASSISTANCE PUBLIQUE 
PEONAGE 


Systeme assujettissant un débiteur au travail 
forcé pour qu’il acquitte ses dettes. 


a6 


Voir aussi: 
MAIN-D’OEUVRE CONTRACTUELLE 
RETENUES SUR SALAIRE 
SAISIE DU SALAIRE 
TRAVAIL FORCE 


Periode d’cttente (ou de référence) 
Voir: 
ASSURANCE-CHOMAGE 
CONGES PAYES (annuels) 


Période d’entrainement 
Voir: 
TRAVAILLEURS A L’ESSAI 


Période de référence (ou de qualifications pour 
vacances, indemnités etc.) 
Voir: 
CONGES 
CONGES PAYES (annuels) 


Période des congés 
Voir: 
CONGE PAYE (annuel) 
CONGES 


Période d’essai 
Voir: 
TRAVAILLEURS A L’ESSAI 


Période d’observation 
Voir: 
ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 


PERIODE TRANSITOIRE (ou de retour au calme) 


En anglais ‘‘cooling-cff periods’’, référe A ce 
laps de temps qui doit s’écouler entre la fin 
des négociations et le déclenchement d’une 
gréve ou d’un lockout. Cette période transitoire, 
ou de retour au calme, peut étre volontairement 
acceptée par les parties en cause, ou peut faire 
l’objet d’un article de loi, ou d’une mesure lég- 
islative. 

Voir: 

GREVES ET LOCKOUTS 


Périodiques pour les travailleurs 
Voir: 
PUBLICATIONS POUR LE PERSONNEL 


PERIODIQUES SYNDICAUX 


Cueillette et publication périodique de nouvel- 
les ouvriéres ou syndicales. Direction, rédac- 
tion et impression de quotidiens, hebdos, men- 
suels (journaux ou revues) ouvriers pour dissém- 
iner les idées et les nouvelles syndicales; en- 
semble de ces publications. (A la faculté des 
sciences sociales de 1!’Université Laval, ces 
périodiques sont classifiés par ordre alphabéti- 
que de titres dans des casiers qui ont été con- 


stitués & cette fin). 


PERIODES SYNDICAUX (suite) 


Voir aussi: 
‘EDUCATION EN ECONOMIE 
SYNDICATS OUVRIERS 
SYNDICATS OUVRIERS — RELATIONS 
AVEC LE PUBLIC 


Permanents syndicaux 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — PERMANENTS, 
CONSEILLERS ET EXPERTS 


, 


PERMANENTS SYNDICAUX - DISPOSITIONS SPE- 
CIALES 


Concerne certains droits dont jouissent des 
agents syndicaux en vertu de dispositions spéc- 
iales de la convention collective. Par exemple, 
il peut s’agir de dispositions concernant des 
congés payés spéciaux que 1’on accordera aux 
agents syndicaux pour qu’ils puissent assister 
4 des réunions, congrés syndicaux, etc. 


PERMIS D’ABSENCE 


Politique d’une entreprise et clauses de con- 
vention collective prévoyant l’absence du tra- 
vail pour des raisons précises et pour une pér- 
iode déterminée, avec ou sans rémun€ration. In- 
clut: absence pour maladie, maternité, service 
militaire, jury, deuil, vote, etc. 
Voir aussi: 

ANCIENNETE 

CONGES 

CONGES PAYES (annuels) 

DOSSIERS DU PERSONNEL 


PERMUTATIONS 


Déplacement d’un travailleur d’un département 
a l’autre, au méme niveau. Aussi, d’un poste a 
un autre exigeant une capacité, habileté et 
responsabilité égales ou similaires. Enfin, dé- 
placements géographiques de travailleurs avec 
1’établissement dont ils font partie. 
Voir aussi: 

ANCIENNETE 

DIRECTION DU PERSONNEL 

PROMOTIONS 

RETROGRADATIONS 

ROTATION DU PERSONNEL 


Personalité juridique des syndicats 


Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
REGLEMENTATION GOUVERNEMENT- 
ALES 


PERSONNEL 


. ¢ 
Concerne 1’ensemble des travailleurs d’un etab- 
lissement ou d’une entreprise; bien faire la dis- 
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tinction par rapport 4 la main-d’oeuvre, ou I’ offre 
de travail dans une région ou un pays donnés. 
Voir aussi: 
DIRECTION DU PERSONNEL 
MAIN-D’OEUVRE 


PERSONNEL DE BUREAU 


Employés, collets-blancs. Les diverses occupa- 
tions. Relations avec collets-blancs. Syndicali- 
sation. Etc. Inclut fonctionnaires, professionnels, 
vendeurs, voyageurs de commerce. 
Voir aussi: 

DIRECTION DU PEF'SONNEL 

EVALUATION DU PERSONNEL 

GESTION DES BUREAUX 

SALAIRES ET TRAITEMENTS 


PERSONNEL DES FILIALES A L’ETRANGER 


Politique(s) et pratiques de la direction du per- 
sonnel a 1’égard du personnel travaillant dans 
des succursales a 1’étranger. Inclure les tra- 
vailleurs des pays étrangers. 


Voir aussi: 
DIRECTION DU PERSONNEL 
MAIN-D’ OEUVRE 


PERSONNEL DES HOPITAUX (occ.) 
Voir aussi: 
INFIRMIERES 
MEDECINS ET CHIRURGIENS 
Personnel des laboratoires 


Voir: 
HOMMES DE SCIENCE 
TECHNICIENS 


PERSONNEL DES LIGNES AERIENNES (occ.) 


Voir aussi: 
INDUSTRIE DES TRANSPORTS AERIENS 


PERSONNEL DES MAGASINS DE DETAIL (occ.) 
Voir aussi: 
VENDEURS 
Personnel des restaurants et des tavernes 


Voir: 
TRAVAILLEURS DES RESTAURANTS ET 
DES TAVERNES 


Personnel d’état-major 
Voir: 
SERVICES D’ETAT-MAJOR 
Personnel d’exécution 


Voir: 
TRAVAILLEURS DU RANG 


PERSONNEL MILITAIRE (occ.) 


On rangera sous ce titre les analyses, discus- 
Sions et documents relatifs aux métiers, occu- 
pations et professions militaires. 


Personnes & charge 
Voir: 
ALLOCATIONS FAMILIALES 
ASSISTANCE PUBLIQUE 
ASSURANCE-GROUPE 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 
LEGISLATION SOCIALE 


Perspectives d’emploi des travailleurs intellec- 
tuels 
Voir: 
OCCASIONS D’ EMPLOI 
ORIENTATION PROFESSIONNELLE 


PHARMACIENS (occ.) 
Voir aussi: 
INDUSTRIE DES PRODUITS PHARMACEU- 
TIQUES 


Pharmacies 
Voir: 
INDUSTRIE DES PRODUITS PHARMACEU- 
TIQUES 
MAGASINS DE DETAIL 


PHILOSOPHIE DE LA DIRECTION 


On rangera sous ce titre les documents et dis- 
cussions portant sur l’attitude générale dela 
direction (i.e., celle qu’elle prend face aux 
grands problémes, etc.) et sur les techniques 
qu’elle utilise pour que cette (ou ces) attitude(s) 
soit(ent) bien recu(es) et/ou accepté(es) par le 
grand public. L’‘‘image’’ ou la ‘‘personnalité’’ 
sociale que la compagnie, en tant que corpora- 
tion, tente de faire accepter. 


Photogravure industrielle 
Voir: 
INDUSTRIE DE L’IMPRIMERIE ET DE LA 
PUBLICATION 


Piéces de machines-outils 
Voir: 
INDUSTRIE DE LA MACHINERIE 
INDUSTRIE DES PRODUITS METALLIQUES 


Piquets de gréve 


Voir: 
FAIRE LE PIQUET DE GREVE 


Placement 
Voir: 
DOSSIERS DU PERSONNEL 
EMBAUCHAGE 
ENTREVUE 
EVALUATION DU PERSONNEL 
SERVICES PRIVES DE PLACEMENT 


RS 


SERVICES PUBLICS DE PLACEMENT 
TESTS 


Planning de remplacement des cadres 


Voir: 
CADRES — FORMATION PROFESSION- 
NELLE 
CADRES — SELECTION PROFESSION- 
NELLE 


Planning du personnel 
Voir: 
INVENTAIRE DES EFFECTIFS 


Platriers 
Voir: 
SERVICES DE REPARATION 
TRAVAILLEURS DE LA CONSTRUCTION 


Plein emploi 
Voir: 

SALAIRES ET TRAITEMENTS — POLITI- 
QUES ET REGLEMENTATIONS GOU- 
VERMENTALES 

STABILISATION DE L’EMPLOI 


Plomberie 
Voir: 
INDUSTRIE DE LA CONSTRUCTION 


Plombiers 
Voir: 
SERVICES DE REPARATION 
TRAVAILLEURS DE LA CONSTRUCTION 


Point mort 
Voir: 
NEGOCIATION COLLECTIVE 


POLICIERS (occ.) 


POLITIQUE ET SYNDICALISME OUVRIER 


Ce titre est plus général et d’une nature plus 
historique que le titre SYNDICATS OUVRIERS- 
ACTIVITES POLITIQUES. Intérét des partis po- 
litiques envers les travailleurs et les syndicats 
ouvriers. 
Voir aussi: 
PARTI TRAVAILLISTE (socialiste, social- 
démocrate) . 
SYNDICATS OUVRIERS — ACTIVITES PO- 
LITIQUES 


Politique internationale 
Voir: 
INTERNATIONAL ET GOUVERNEMENTS 
INTERNATIONAL ET PATRONAT 
INTERNATIONAL ET SYNDICALISME 


Politiques concernant la main-d’oeuvre 
Voir: 
FORMATION PROFESSIONNELLE 
MARCHE DU TRAVAIL 
MAIN-D’OEUVRE 


Politiques concernant la main-d’oeuvre (suite) 


REEDUCATION PROFESSIONNELLE 
UTILISATION OPTIMALE DE LA MAIN- 
D’OEUVRE 


Politiques de mobilisation de la main-d’oeuvre 
Voir: 
CONSCRIPTION 
GUERRE 
SERVICE MILITAIRE 


DE LA MAIN-D’OEUVRE 


Politiques de reconversion du travail 
Voir: 
GUERRE 
Voir aussi: 
ANCIENS COMBATTANTS ET INDUSTRIE 
CONSCRIPTION DE LA MAIN-D’OEUVRE 


POLITIQUES DES SALAIRES —~ PATRONAT 


On rangera sous ce titre les déclarations offi- 
cielles du patronat ou de l’employeur portant 
sur les critéres sur lesquels s’appuie la fixa- 
tion des salaires. 
Voir aussi: 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — FIXATION 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES 
DES SALAIRES 


Politiques des salaires — Syndicat 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES 
DES SALAIRES 


Politiques du travail 
Voir: 

DIRECTION DU PERSONNEL 

RELATIONS INDUSTRIELLES — POLITI- 
QUES DU PATRONAT 

SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
REGLEMENTATIONS GOUVERNEMENT- 
ALES 

SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
PROGRAMMES 


Politiques gouvernementales du travail 
Voir: 
POLITIQUES (publiques) DU TRAVAIL — 
APPRECIATION 


Politiques gouvernementales du travail en temps 
de guerre 
Voir: 
GUERRE 
SERVICE MILITAIRE 


Politiques gouvernementales des salaires 
Voir: 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — POLITI- 
QUES ET REGLEMENTATION GOUVER- 
NEMENTALES 
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Politiques nationales du travail 
Voir: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
RELATIONS INDUSTRIELLES 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
REGLEMENTATION GOUVERMENTALES 


Politiques patronales de relations industrielles 
Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES — POLI- 
TIQUES DU PATRONAT 


POLITIQUES PRIVEES D’EMPLOI 


Concerne les pratiques et politiques patronales 
de recrutement et d’embauchage. Ces derniéres 
portent sur 1’4ge minimum et maximum, le sexe, 
la race, les croyances religieuses, 1’emploi de 
parents (des travailleurs), et sur d’autres ques- 
et non-professionnelles. 


tions personnelles 


Voir aussi: 
DISTINCTIONS INJUSTES 
PRATIQUES LOYALES EN MATIERE D’EM- 
PLOI - 
PROCEDURES D’ EMPLOI 


POLITIQUES (publiques) DU TRAVAIL — APPRE- 


CIATION 


Discussions sur la valeur de la législation 
ouvriére, sur les objectifs que le gouvernement 
poursuit ou devrait poursuivre dans ce domaine. 
La législation proprement dite et les mesures 
gouvernementales régissant les relations indus- 
trielles se placeront sous un autre titre. 
Voir aussi: 

LEGISLATION DU TRAVAIL 

SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 

REGLEMENTATION GOUVERNEMENT- 

ALES 


Pompiers 
Voir: 
FONCTIONNAIRES 
Pondération 
Voir: 
QUALIFICATION DU TRAVAIL 
Possibilite de poursuivre un syndicat ou un patron 
Voir: 
CONVENTIONS COLLECTIVES — STATUT 
JURIDIQUE 


Possibilités d’emploi 
Voir: 
OCCASIONS D’EMPLOI 


Postuler un emploi 


Voir: 
DOSSIERS DU PERSONNEL 


POUPONNIERES INDUSTRIELLES 


Facilités fournies ou aménagées par la localité, 
l’entreprise ou le. syndicat pour prendre soin 
des enfants des parents au travail. 
Voir aussi: 

FEMMES AU TRAVAIL 

MATERNITE 


POURBOIRES 


Somme payée par le consommateur & la fille, ou 
garcon (e.g., de restaurant, d’hdtel) comme pure 
récompense accordée librement ou d’accord avec 
la coutume établie, en retour de services rendus. 
Voir aussi: 

SALAIRES ET TRAITEMENTS 

STIMULAN TS ECONOMIQUES 


Poursuites en dommages-intéréts 
Voir: 
CONVENTIONS COLLECTIVES — STATUT 
JURIDIQUE 


Pouvoir d’achat 
Voir: 
COUT ET NIVEAU DE LA VIE 
SALAIRES — RAJUSTEMENT 


Pouvoir de décision 
Voir: 
AUTORITE 
DROITS DE GERANCE 


Pratiques deloyales en matiére d’emploi 


Voir: 
PRATIQUES INTERDITES A L’ EMPLOY- 

EUR 
PRATIQUES INTERDITES AU SYNDICAT 


PRATIQUES INTERDITES A L’EMPLOYEUR 


Gestes de l’employeur que la loi (fédérale ou 
provinciale) définit comme injustes envers le 
syndicalisme. 
Voir aussi: 

ANTISYNDICALISME 

DROIT D’ ASSOCIATION 

LEGISLATION DU TRAVAIL 


PRATIQUES INTERDITES AU SYNDICAT 


Gestes du syndicat que la loi (fédérale ou pro- 
vinciale) définit comme injustes envers 1’em- 
ployeur. 
Voir aussi: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
RESTRICTIONS SYNDICALES 
SYNDICATS OUVRIERS — DROITS ET DE- 
VOIRS 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
REGLEMENTATION GOUVERNEMENT- 
ALES 
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PRATIQUES LOYALES EN MATIERE D’EMPLOI 


Référe aux mesures (prises par 1l’employeur ou 
le syndicat) visant a éliminer toutes formes de 
distinctions injustes dans le recrutement et 
1’embauchage. 


Voir aussi: 
A TRAVAIL EGAL SALAIRE EGAL 
DISTINCTIONS INJUSTES 
EGALITE DE REMUNERATION 
PRATIQUES INTERDITES A L’ EMPLOY- 
EUR 


U 


Pratiques restrictives o | égard de la productivité 
Voir: 
GREVES ET LOCKOUTS 
LIMITATION DU RENDEMENT 
PRODUCTION 


RESTRICTIONS SYNDICALES 


DE LA 


Préavis 
Voir: 
LICENCIEMENTS 


Précautions contre le chomage 
Voir: 


STABILISATION DE L’ EMPLOI 


Précompte des cotisations et contributions syn- 
dicales 
Voir: 
RETENUE DES COTISATIONS SYNDICALES 


Prédispesition aux accidents 
Voir: 
ACCIDENTS DU TRAVAIL 
DOSSIERS DU PERSONNEL 


Préférence syndicaie 
Voir: 
SECURITE SYNDICALE 


Préférence pour un emploi 
Voir: 
ATTITUDES DU PERSONNEL 
SATISFACTION ET BIEN-ETRE 


Premiers soins 
Voir: 
INFIRMERIES INDUSTRIELLES 
MEDECINE INDUSTRIELLE 


Préoccupation de survie manifestée par le syndicat 
Voir: 
SECURITE SYNDICALE 


PREPARATION ALA RETRAITE 


Programmes établis par l’entreprise ou le syn- 
dicat afin de préparer d’un 
établissement 4 la retraite et de garder contact 
avec eux aprés la retraite. Adaptation & 1a 

de retraite. Consultation précédant la mise A la 
retraite. 


les travailleurs 


vie 


PREPARATION ALA RETRAITE (suite) 


Voir aussi: 
AGE ET TRAVAIL 
RETRAITES 
SERVICE DES CONSEILS PROFESSION- 
NELS 
TRAVAILLEURS AGES 


PREPOSES A L’ENTRETIEN DES IMMEUBLES 


(occ. ) 


Prérogatives directoriales 
Voir: 
DROITS DE GERANCE 


Presse ouvriére 
Voir: 
PERIODIQUES SYNDICAUX 


Presse syndicale 
Voir: 
PERIODIQUES SYNDICAUX 


Prestations 
Voir: 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 


Prestations en especes — Maladie 
Voir: 
ASSURANCE-GROUPE 
INDEMNITES — SYSTEMES D’ 


PRESTATIONS SUPPLEMENTAIRES DE CHOMAGE 


Concerne le paiement par la compagnie d’in- 
demnités de chémage en sus de celles que le 
chémeur recoit en vertu de la loi d’assurance- 
chémage. 
Voir aussi: 
ASSIST ANCE-CHOMAGE 
ASSURANCE-CHOMAGE 


Prétrées-ouvriers 
Voir: 
EGLISE ET MONDE OUVRIER 


Préts (aux travailleurs) 
Voir: 
CAISSES POPULAIRES 
EPARGNE 
PRETS SUR HYPOTHEQUE 


PRETS SUR HYPOTHEQUE 


Préts consentis par des associations de tra- 
vailleurs (syndiqués ou non) 4 leurs membres 
selon la valeur des biens immeubles que ceux-ci 
ont comme garantie; les membres achétent des 
parts sociales, ordinairement par versements 
réguliers. 
Voir aussi: 

EPARGNE 

HABITATION OUVRIERE 


SYNDICATS OUVRIERS — ENTREPRISES 
D’ AFFAIRES 
Prévention des accidents 
Voir: 
ACCIDENTS DU TRAVAIL 
Prévention du chomage 
Voir: 
STABILISATION DE L’”’ EMPLOI 
Prévoyance sociale 
Voir: 
ALLOCATIONS FAMILIALES 
ASSISTANCE PUBLIQUE 


Prime au rendement 
Voir: 
HEURES SUPPLEMENTAIRES 
PRIMES 


Prime d’activite 
Voir: 
PRIMES 
Prime d’ancienneté 
Voir: 
PRIMES 
Prime d’assiduité 
Voir: 
PRIMES 
Prime collective de productivite 
Voir: 
PRIMES 
Prime de marche réquliére des appareils 
Voir: 
PRIMES 
Prime d’équipe 
Voir: 


¢ 
DIFFERENCES DE SALAIRES 
PRIMES D’EMPLOI 


Prime de rendement 


Voir: b 
STIMULANTS ECONOMIQUES 


PRIME DE VIE CHERE 


Somme versée aux travailleurs en plus de leur 
salaire de base pour compenser ]’augmentation 
de coiit de la vie. 
Voir: 

SALAIRES — RAJUSTEMENT 


Prime pour suggestion 
Voir: 
BREVET D’INVENTION — DROITS DES 
TRAVAILLEURS 
PRIMES 
SUGGESTIONS 


Prime pour travaux dangereux 
Voir: 


PRIMES D’EMPLOI 


PRIMES 


Prime, surpaye, surSalaire, gratification. Verse- 
ments en argent en sus des taux réguliers de 
salaire. Peuvent se relier de quelque facon &a la 
guantité ou a la qualité de la production (ou ren- 
dement), comme c’est le cas dans divers sys- 
temes de stimulants économiques, ou n’avoir 
aucune relation directe avec le rendement, comme 
dans le cas des boni de présence ponctuelle, 
des boni de Noél, etc. Peuvent également @tre 
payés pour récompenser un travail exécuté au 
cours d’une période spéciale (e.g., le dimanche) 
ou dans des conditions pénibles. 
Voir aussi: 

AVANTAGES MARGINAUX 

CADRES 

COUT ET NIVEAU DE LA VIE 

PRIMES D’ EMPLOI 

RECOMPENSES 

SALAIRES ET TRAITEMENTS 

STIMULANTS ECONOMIQUES 


PRIMES D’EMPLOI 


Inclut les diverses primes accordées pour des 
travaux effectués dans des conditions particu- 
liérement pénibles ainsi que pour des travaux 
sales, dangereux, insalubres ou A des heures 
tardives. 
Voir aussi: 

ATELIER D’EXPLOITATION 

FATIGUE INDUSTRIELLE 

SYSTEME DE TRAVAIL PAR POSTES 


Primes de poste 
Voir: 
DIFFERENCES DE SALAIRES 
SYSTEMES DE TRAVAIL PAR POSTES 


Priorité de réemploi 
Voir: 
EMBAUCHAGE PREFERENTIEL 
SECURITE SYNDICALE 


Prise de décisions 
Voir: 
CADRES 
FORMATION PROFESSIONNELLE 
GESTION 
MAITRISE 


Prisonniers 
Voir: 
TRAVAIL FORCE 
Prix pour les travailleurs 
Voir: 
RECOMPENSES 


. ° » : 
Problémes du travail (ou problémes ouvriers) 


Voir: K 
CLASSE OUVRIERE 
CONDITIONS DE TRAVAIL 
ECONOMIE DU TRAVAIL 
MOUVEMENTS OUVRIERS 
SITUATION DU TRAVAIL (ou des travail- 
leurs) 


PROCEDURES D’EMPLOI 
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Concerne les discussions et documents traitant 
de facon générale des procédés et techniques 
de recrutement, d’embauchage et de placement. 
Voir: 

EMBAUCHAGE 
Voir aussi: 

ENTREVUE 

INTRODUCTION AU TRAVAIL 

RECRUTEMENT 

TESTS 


Procédures de résolution des différends 
Voir: 

ARBITRAGE 

CONCILIATION ET MEDIATION 

DIFFERENDS — PROCEDURE DE RESO- 
LUTION DES, | : 

GRIEFS — PROCEDURE DE RESOLUTION 
DES 


Procédures de résolution des griefs 
Voir: , 
GRIEFS — PROCEDURE DE RESOLUTION 
DES 


Procuration 
Voir: 
RETENUE DES COTISATIONS SYNDICA- 
LES 


Production 
Voir: 
PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 


Production par homme-heure 
Voir: 
PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 


PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 


Efficacité d’une entreprise, d’une industrie ou 
de l’économie en général; se mesure ordinaire- 
ment en termes de rendement ou production par 
travailleur ou par heure-homme. Aspects sociaux 
& psychologiques: relation de facteurs non- 
économiques au rendement du travailleur dans 
Ventreprise. Relations avec salaires et prix, 


Voir aussi: 
ECONOMIQUE DU TRAVAIL 
FATIGUE INDUSTRIELLE 
MORAL DU PERSONNEL 
NORMES DE PRODUCTION 
PAUSES 


PRODUCTIVITE DU TRAVAIL (suite) 


RAPPORT CAPITAL—TRAVAIL 
SALAIRES, PRIX ET PRODUCTIVITE 
SATISFACTION ET BIEN—ETRE 


Productivité et salaires 
Voir: 
SALAIRES — RAJUSTEMENT 


PROFESSIONS 


Occupations qui exigent un enseignement pro- 
longé, une formation étendue et beaucoup d’ef- 
fort intellectuel ou mental par rapport a des 
taches qui exigent d’abord un effort physique 
ou des gestes routiniers. 


Voir aussi: 
ACTEURS ET ACTRICES 
DENTISTES 
DIETETICIENS 
HOMMES DE SCIENCE 


PROFESSEURS (occ.) 
Voir aussi: 
INSTITUTEURS 
MAISONS D’ENSEIGNEMENT 


Programmes d’aide @ |’ éducation 
Voir: - 
ASSISTANCE FINANCIERE A L’EDUCA- 
_ TION 
EDUCATION ET INDUSTRIE 


Programmes d’assurance — santé 
Voir: 
ASSURANCE-SANTE i 
SOINS MEDICAUX PREPAYES 


Programmes de fidélité et de sireté 
Voir: g 
FIDELITE ET SURETE 


Programmes de formation en usine 
Voir: 
APPRENTISSAGE 
EDUCATION ET INDUSTRIE 
SYSTEME DE FORMATION EN ‘‘CASCADBE’’ 


Programmes de sécurité industrielle 
Voir: 
SECURITE INDUSTRIELLE 


Programmes de sureté industrielle 
Voir: ; 
FIDELITE ET SURETE 


PROMOTIONS 


Avancement d’un travailleur 4 une position qui 
exige plus de connaissances, d’expérience et 
d’habileté ou quiimpose plus de responsabilités, 
entrainant présumément une rémunération plus 
attrayante. Fondées sur l’ancienneté et/ou la 


compétence. 
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Voir aussi: 
ANCIENNETE 
EVALUATION DU PERSONNE! 
PERMUTATIONS 
RETROGRADATIONS 


PROPRIETE 


Les divers types de propriété a travers les Aages. 
La propriété industrielle ou commerciale de 
type autonome, capitaliste (& caractére per- 
sonnel ou anonyme et & caractére public), asso- 
cié et socialisé. Relation avec 1’autorité.. 
Voir aussi: 

AUTORITE 


DROITS DE GERANCE 


Propriété publique 


Voir: 
NATION ALISATION 


Protection du travailleur 
Voir: 
ACCIDENTS DU TRAVAIL 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
SECURITE INDUS’ TRTTt.LE 


Protectionnisme et chomage 


Voir: 
INTERNATIONAL 
OUVRIER 


ET SYNDICALISME 


PSYCHANALYSE INDUSTRIELLE 


Documents et travaux portant sur les applica- 
tions de l’organisation industrielle en fonction 
des aptitudes et faiblesses anatomiques, physio- 
logiques et psychologiques de l’homme, 
Voir aussi: 
ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 
FATIGUE INDUSTRIELLE 
ORGANISATION INDUSTRIELLE 
PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 
SIMPLIFICATICN DU TRAVAIL 


PSYCHIATRIE DU TRAVAIL 


Diagnostic et traitement des désordres mentaux 
et des affections nerveuses des cadres, de la 
maitrise et des travailleurs, mesures visant a 
prévenir de tels désordres et maladies, 


Voir aussi: 

ATTITUDES DU PERSONNEL 

CADRES — SANTE 

MEDECINE INDUSTRIELLE 

PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 

SERVICE DES CONSEILS PROFESSION- 
NELS 

SYNDICATS OUVRIERS — CONSEILS PRO- 
FESSIONNELS 


PSYCHO—DRAME Psychologie sociale 
Voir: 


Méthode de formation par laquelle les éléves PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 


assument et jouent les rdles respectifs des SOCIOLOGIE DU TRAVAIL 
protagonistes d’une situation donnée; cette 
méthode leur permet de comprendre les points de P sychotechnique 
vue et de ressentir intérieurement les émotions Voir: 
d’autres personnages, PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 
Voir: 

FORMATION PROFESSIONNELLE — TECH- PUBLICATIONS POUR LE PERSONNEL 

NIQUES DE, iE Sede aiaieak ai mial al caciaaiidabel dint be chad aaa eds 


Publications de la direction d’une entreprise 
dont l’objectif est de présenter et d’interpréter 
la politique de la compagnie et de renseigner 
le personnel sur celle-ci. Inclut: rapports, bulle- 
tins de nouvelles, photos, histoires d’intérét 
humain, articles éducatifs et culturels, lettres, 
etc. Se présentent sous forme de: bulletins, 
rapports annuels, manuels, magazines ou re- 
vues, journaux d’usine, périodiques. Peut @tre 
subdivisé en catégories. 


Voir aussi: 
AUDIO-VISUELS 
BRAINSTORMING 
ENSEIGNEMENT MICRO-GRADUE 
JEUX D’ENTREPRISE 
METHODE DE CAS 
METHODE DE LA CONFERENCE 
SENSIBILISER 
SYSTEME DE FORMATION EN “‘CASCADE”’ 


Voir aussi: 
COMMUNICATION DANS L’ INDUSTRIE 
EDUCATION EN ECONOMIE 
PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL DATERNGLISME (alaupaie) 
ee er oS Sener REGLEMENTS D’ATELIER 
Application de la psychologie A 1’industrie par RELATIONS AVEC LE PUBLIC 
des techniques comme: la sélection et le place- 
ment, l’évaluation du personnel, la réduction du 
nombre des accidents, ia formation et 1’orienta- 
tion professionnelles, et 1’évaluation et 1l’amé- 


Publications syndicales 


Voir: 
PERIODIQUES SYNDICAUX 


lioration de la satisfaction du travailleur, sur- Publicité 

tout d’un point de vue théorique et méthodolo- Str 

gique. mee 

Voi ». SERVICES COMMERCIAUX 

oir aussi: 

ATTITUDES DU PERSONNEL Publicité syndicale 
BRUIT (sur les lieux du travail) Voir: 
ee ge ee SYNDICATS OUVRIERS — RELATIONS 
MORAL DU PERSONNEL AVEC LE PUBLIC 
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QUALIFICATION DU TRAVAIL Q 


Détermination, au moyen de procédés méthodie 
ques, de la valeur relative de chacune des taches 
accomplies au sein d’un établissement ou d’une 
entreprise (ou partie de celle-ci) afin de fixer la 
rémunération, veililer & Lavancement ou & la 
formation du personnel, etc. Procédés quantita- 
tifs (points) ou non (ordre hiérarchique, classi- 
fication). 
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Voir aussi: 


ANALYSE DES POSTES DE TRAVAIL 
DESCRIPTION DES POSTES DE TRAVAIL 
EGALITE DES REMUNERATIONS 
FORMATION PROFESSIONNELLE 
ORGANISATION INDUSTRIELLE 
PROMOTIONS 


Voir: 


SYSTEME DE TRAVAIL PAR POSTES 


NOTES 
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Race (et industrie) 
Voir: 
AUBAINS 
DISTINCTIONS INJUSTES 
SOCIOLOGIE DU TRAVAIL 
SYNDICATS OUVRIERS — MINORITES 


RACKETEER SYNDICAL 


Chef syndical qui utilise certaines méthodes 
d’extorsion et qui se sert des syndicats comme 
**fagades’’ dans le but de préserver des rackets 
et ententes louches. 
Voir: 

LEGISLATION DU TRAVAIL 

PRATIQUES INTERDITES AU SYNDICAT 


SYNDICATS OUVRIERS — MEMBRES 


Radicalisme 


Voir: 
MOUVEMENTS OUVRIERS 


RADIO ET TELEVISION (ind.) 


Voir aussi: 
ACTEURS ET ACTRICES 
AMUSEMENTS ET SPORTS 
ARTS D’INTERPRETATION 
ENTREPRISES DE SERVICES PUBLICS 
INDUSTRIE DES TELECOMMUNICA TIONS 


Raffinage du pétrole 


Voir: 
INDUSTRIE DES PETROLES 


Rajustement des salaires 


Voir: 
SALAIRES — RAJUSTEMENT 


RALENTISSEMENT DE LA PRODUCTION 


Réduction volontaire, délibérée, du rythme et 
de la quantité de travail par un groupe de travail- 
leurs afin de limiter la production de 1’employeur. 
Forme de gréve ou de protestation contre cer- 
taines conditions de travail ou 4la suite de 
de griefs d’un autre ordre. 
Voir aussi: 

ARBITRAGE 

CONVENTIONS COLLECTIVES 

GREVES ET LOCKOUTS 

GRIEFS 

LIMITATION DU RENDEMENT DE LA PRO- 

DUCTION 

PRATIQUESINTERDITES AU SYNDICAT 

RESTRICTIONS SYNDICALES 

SABOTAGE INDUSTRIEL 


RANG DES TRAVAILLEURS A L’USINE 


Effet exercé par les signes ou symboles du rang 
social sur la satisfaction et les attitudes du 
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personnel; effet de la structure hiérarchique 
d’une entreprise sur la position des individus et 
des taches; aspirations sociales des travailleurs 
et des groupes; conflits de rang et leur effet 
sur la satisfaction et la productivité; attitudes du 
personnel a 1’égard de l’importance relative des 


diverses occupations et professions. 
Voir aussi: 
ATTITUDES DU PERSONNEL 
GESTION 
GROUPES SPONTANES (ou primaires) DANS 
L’?INDUS TRIE 
MORAL DU PERSONNEL 
SOCIOLOGIE DU TRAVAIL 
STRUCTURE DU GROUPE (ou de 1’atelier) 
DE TRAVAIL 


Rang social 
Voir: 
RANG DES TRAVAILLEURS A L’USINE 
Raperie 


Voir: 
INDUSTRIE DES PATES ET PAPIERS 


RAPPORT CAPITAL-TRAVAIL 


Sommes investies par la direction en outillage 
et biens capitaux, par travailleur. Statistiques 
sur les placements de capitaux par les travail- 
leurs. 
Voir aussi: 
CHANGEMENTS TECHNOLOGIQUES 
INVESTISS EMENTS 
PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 
TECHNOLOGIE 
THEORIES DU SALAIRE 


Rapports annuels pour les travailleurs 
Voir: 
PUBLICATIONS POUR LE PERSONNEL 
Rapports de gestion destinés au personnel 
Voir: 
PUBLICATIONS POUR LE PERSONNEL 
Rapports sur la main-d’oeuvre a I’usine 


Voir: 
INVEN TAIRE DES EFFECTIFS 


Rationalisation 


Voir: 
ORGANISATION INDUS TRIELLE 


READAPT ATION PROFESSIONNELLE 


On rangera sous ce titre les documents et dis- 
cussions portant sur les services privés et 
publics de réadaptation professionnelle. Ces 
services visent a aider les diminués physiques 4 
refaire ou A acquérir une capacité profession- 


READAPTATION PROFESSIONNELLE (suite) 


nelle. Examens et traitements médicaux, appar- 
eils orthopédiques, placement, etc. Législation 
pertinente. 
Voir aussi: 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 
TRAVAILLEURS A CAPACITE PROFES- 
SIONNELLE REDUITE 


Recensement du personnel 
Voir: 
EVALUATION DU PERSONNEL 
INVENTAIRE DES EFFECTIFS 


RECHERCHE DES MOBILES 


Etude et analyse de ce qui détermine les gens, 


les motive et les pousse 4 poser telle ou telle 
action. 


Voir aussi: 
ATTITUDES DU PERSONNEL 


Réclam ations 
Voir: 
GRIEFS 


Reclassement des travailleurs 
Voir: 
REEDUCATION PROF ESSIONNELLE 
REIMPLANTATION INDUSTRIELLE 


RECOMPENSES 


Systémes d’entreprise qui reconnaissent formel- 
lement le mérite, les hauts faits, les services 
signalés d’un travailleur, en un mot les gestes 
honorables posés par le travailleur en dehors 
de ses obligations de travail. On peut inclure 
toute récompense, médaille, certificat, prix 
décerné par les associations patronales, com- 
merciales, ou syndicales. 
Voir aussi: 

AVANTAGES MARGINAUX 

PRIMES | i 

REMUNERATION ETABLIE EN FONCTION 

DE L’ANCIENNETE 
STIMULANTS ECONOMIQUES 
SUGGESTIONS 


Récompenses pour longs états de service 
Voir: 
REMUNERATION ETABLIE EN FONCTION 
DE L’ANCIENNETE 


Reconduction (d’une convention) aprés expiration 
Voir: 
CONVENTIONS COLLECTIVES 
Recrutement du personnel 
Voir: 
DOSSIERS DU PERSONNEL 
EMBAUCHAGE 
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Recyclage 
Voir: 
REEDUCATION PROFESSIONNELLE 
Réduction de la semaine de travail 
Voir: yi 
DUREE DU TRAVAIL 
Réduction de la vie de travail 
Voir: 
RETRAITES 
Réduction des effectifs 
Voir: 
AU TOMA TION 


CHANGEMENTS TECHNOLOGIQUES 
LICENCIEMENTS 


REEDUCATION PROFESSIONNELLE 


Concerne les programmes gouvernementaux, 
patronaux et syndicaux destinés a former les 
travailleurs déplacés par 1l’automation, a les 
familiariser 4 une nouvelle tache, 4 leur faire 


apprendre un nouveau métier. 


Voir aussi: 
CHOMAGE STRUCTUREL 
REHABILITATION PROFESSIONNELLE 


REEMBAUCHAGE 


Politiques et pratiques adoptées et suivies par 
la direction dans le cas. du rappel au travail de 
travailleurs licenciés temporairement, ou du 
réembauchage d’anciens travailleurs. 
Voir aussi: 

ANCIENNETE 

ANCIENS COMBATTANTS 

ARBITRAGE 

EMBAUCHAGE 

LICENCIEMENTS 

READAPTATION PROFESSIONNELLE 


Réembauchage prioritaire 
Voir: ala 
EMBAU CHAGE PREFERENTIEL 


Réemploi 
Voir: 
REEMBAUCHAGE 


Régime d’assurance des dépenses médicales ma- 
jeures 
Voirs ©. 
ASSURANCE-GROUPE 


REGIME DU TRAVAIL 


L’ensemble des régles, coutumes ou lois pré- 


sidant 4 l’organisation générale de la produc- 
tion et aux systémes des relations de travail. 


Voir aussi: 
CONT RATS INDIVIDUELS 
ESCLAVAGE 
RELATIONS INDUSTRIELLES 


Régimes d’assistance financiére @ I’éducation 
Voir: 
ASSISTANCE FINANCIERE A L’EDUCA- 
TION 


Régimes d’assurance-santé 
Voir: 
ASSURANCE-SANTE 
SOINS MEDICAUX PREPA YES 


Régimes de bien-étre social 
Voir: 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 
SERVICES AUX TRAVAILLEURS 


Régimes d’ épargne 
Voir: 
EPARGNE 


Régimes de protection de la maternité 
Voir: 
MATERNITE 


Régimes de ventes 
Voir: 
RENTES INDI VIDUELLES 
RETRAITES 


Régimes de retraites 
Voir: 
RE TRAITES 


Régimes de soins médicaux et de bien-étre 
Voir: 

ASSURAN CE-GROUPE 

ASSURANCES INDUSTRIELLES 

AVANTAGES MAR GINAUX 

INDEMNITES — SYSTEMES D’ 

INDEMNITES — SYSTEMES NEGOCIES 
COLLECTIVEMENT 


Régimes gouvernementau x d’assurance-santé 
Voir: 
ASSURANCE-SANTE 


Régime syndical 
Voir: 
SECURITE SYNDICALE 


Régions désignées 
Voir: 
CHOMAGE 
STABILISATION DE L? EMPLOI 


Réglement ation de la greve 
Voir: 
DIFFERENDS — PROCEDURE DE RESOLU- 
TION DES, 
GREVES ET LOCKOUTS 


Réglementation de la main-d’oeuvre 
Voir: 
GUERRE 
UTILISATION OPTIMALE DE LA MAIN- 
D’OEU VRE 


Réglementation des salaires 
Voir: 
GUERRE 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — POLI- 
TIQUES ET REGLEMENTATION GOU- 
VERNEMEN TALES 


Réglementation du travail 
Voir: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 


Réglementations gouvernementales des relations 
industrielles 
Voir: 
GREVES ET LOCKOUTS 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
POLITIQUES PUBLIQUES DU TRAVAIL 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
REGLEMENTATION GOUVERNEMENTA- 
LES 


Réglementations gouvernementales de temps de 
guerre 
Voir: 
GUERRE 


REGLEMENTS D’ATELIER 


Prescriptions, réglements é@mis par la direc- 
tion pour assurer l’efficacité et gouverner la 
conduite des travailleurs sur les lieux et pen- 
dant le temps de travail. Inclut: pauses, repas, 
ponctualité, départ du lieu de travail, soin et 
usage de Jl’outillage, sécurité, inconduite... 


Voir aussi: 
DISCIPLINE 
PUBLICATIONS POUR LE PERSONNEL 


Régles concernant I’organisation de la production 
Voir: 
REGLES ET INSTRUCTIONS CONCERNANT 
L’EXECUTION DU TRAVAIL 


REGLES ET INSTRUCTIONS CONCERNANT 
L'EXECUTION DU TRAVAIL 


On rangera sous ce titre les discussions et 
documents portant sur les régles prescrites par 
Vemployeur (seul ou en collaboration avec le 
syndicat) et concernant les modalités de 1’exé- 
cution du travail et de l’organisation de la 
production, e.g., nombre de travailleurs affectés 
a une machine, rendement (qualitatif), minimum 
requis, introduction de nouvelles méthodes et 
techniques de production, automatisation, etc. A 
bien distinguer des réglements d’atelier. 


Voir aussi: 
LIMITATION DU RENDEMENT DE LA 
PRODUCTION 
RESTRICTIONS SYNDICALES 
SECURITE DE L’EMPLOI 


Régularisation de |l’emploi 


Voir: 
STABILISATION DE L’EMPLOI 


REIMPLANTATION INDUSTRIELLE 


Problémes de personnel et de relations indus- 
trielles posés par le déplacement géographique 
des 6&tablissements industriels. Inclut: pro- 
grammes de communication (renseignements) pré- 
paratoires aA ces déménagements, paiement des 
frais de déplacement, aide pour trouver des loge- 


ments convenables, etc. 


Voir aussi: 
AN CENNETE 
AUTOMATION 
COMMUNICATION DANS L’INDUS TRIE 
DEMENAGEMENT — INDEMNITE DE, 
FERME TURE DE L’USINE 


HABITATION OUVRIERE 
IMPLANTATION INDUS TRIELLE 


PERMUTATIONS 
TRANS PORT AU TRAVAIL 


Réinté gration 
Voir: 
REEMBAUCHAGE 


RELATIONS AVEC LA LOCALITE 


Concerne la participation de la compagnie, du 
patronat, des administrateurs aux activités so- 
ciales humanitaires} activités civiques de bien- 
étre, d’aménagement et d’embellissement; (acti- 
vités exercées sur le plan de la localité). 


Voir aussi: 
DONS 
RELATIONS AVEC LE PUBLIC 
SYNDICATS OU VRIERS — RELATIONS 
AVEC LE PUBLIC 


RELATIONS AVEC LE PUBLIC 


Pratiques de relations industrielles suivies par 
les entreprises, dans la mesure ot elles sont 
reliées A l’intérét public et cherchent 4 influ- 
encer favorablement l’opinion publique. 
Voir aussi: 
COMMUNICATION DANS L’INDUS TRIE 
OPINION PUBLIQUE SUR LES RELATIONS 
INDUSTRIELLES 
RELATIONS PATRONALES AVEC LA LO- 
CALITE 
SYNDICATS OUVRIERS — 
AVEC LE PUBLIC 


RELATIONS 


Relations de groupe dans |’industrie 
Voir: 
DYNAMIQUE DE GROUPE 
Relations de groupe — Syndicat 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — ATTITUDES DES 
ADHERENTS 


Relations du travail 


Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES 
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Relations entre le niveau des salaires et le niveau 
des prix 


Voir: 5 
COUT ET NIVEAU DE LA VIE 
SALAIRES, PRIX, ET PRODUCTIVITE 
SALAIRES — RAJUSTEMENT 
THEORIES DU SALAIRE 


RELATIONS HUMAINES A L'USINE 


Discussions sur les aspects humains du tra- 
vail, sur les moyens a prendre pour rendre plus 
personnelles les relations entre patrons et tra- 


vailleurs et pour rendre le travail plus agréable. 


Voir aussi: 

ATTITUDES DU PERSONNEL 

COMMUNICATION DANS L?INDUSTRIE 

CONDITIONS DE TRAVAIL 

DIRECTION DE L?ENTREPRISE 

FORMATION PROFESSIONNELLE — TECH- 
NIQUE DE, 

GRIEFS 

MORAL DU PERSONNEL 

PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 

RELATIONS INDUSTRIELLES — 
TIQUES DU PATRONAT 

SOCIOLOGIE DU TRAVAIL 


POLI- 


RELATIONS INDUSTRIELLES 


Documents généraux sur: 1) les relations géné- 
rales entre les employeurs et les travailleurs; 
2) les relations entre la direction et le syndicat 
ou le syndicalisme en générals 3) les relations 
entre le syndicalisme, la direction et 1’Etat; 4) 
les relations entre le syndicalisme, la direction 
et la localité (‘*community’’), plus particuliére- 
ment les organismes municipaux intéressés aux 
relations industrielles (commissions industrielles, 
agences de prestations en cas d’accidents indus- 
triels, services de médiation, etc.) On exclut 
les relations spécifiques entre un employeur et 
ses travailleurs pris individuellement et d’au- 
tres relations qui trouveront mieux leur place 
sous des titres plus spécifiques (e.g. négociation 
collective, participation a la gestion). 


Voir aussi: 
DIRECTION DU PERSONNEL 
NEGOCIATION COLLECTIVE 


Relations industrielles — Controles des effectifs 


Voir: 
INVENTAIRE DES EFFECTIFS 


RELATIONS INDUSTRIELLES — DEBOUCHES 


Chances, offres, occasions d’emploi qui se 
présentent dans le domaine des relations in- 
dustrielles, particuliérement pour les diplémés 
des universités. 
Voir aussi: 

OCCASIONS D’EMPLOI 


Relations industrielles — Décisions judiciaires 
Voir: 
JURISPRUDENCE DU TRAVAIL 
LEGISLATION DU TRAVAIL — DECISIONS 


RELATIONS INDUSTRIELLES — INTERET DU 
PUBLIC 


Titre-sujet couvrant. les aspects des relations 
industrielles qui intéressent le bien public, qui 
peuvent l’affecter et qui par la requiérent une 
réglementation et/ou une intervention gouverne- 
mentales, 


Voir aussi: 
GREVES ET LOCKOUTS 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
REGLEMENTATION GOUVERNEMEN- 
TALES 


RELATIONS INDUSTRIELLES —- ORGANISMES 
FEDERAUX 


Bureaux, services, agences s’occupant de rela- 
tions industrielles et matiéres connexes au 
niveau du pays,ou d’un pays. 

Voir aus Si: 


LEGISLATION DU TRAVAIL 


RELATIONS INDUSTRIELLES -~ ORGANISMES 
MUNICIP AUX 


Tous les types d’agences, bureaux, organismes 
officiels que 1’on trouve dans une municipalité 
et qui sS’occupent de relations industrielles 
(commissions industrielles, accidents du _ tra- 
vail, médiation, etc.). 
Voir aussi: 

LEGISLATION DU TRAVAIL 


Relations industrielles — Organismes municipaux 
et de comté 
Voir: 
RELATIONS INDUSTRIFLLES — ORGAN- 
ISMES MUNICIPAU X 


RELATIONS INDUSTRIELLES - ORGANISMES 
PR OVINCIAUX (ou des Etats) 


Départements, bureaux, services comme les 
départements ou ministéres du Travail, les com- 
missions de Relations ouvriéres, les services 
de médiation ou conciliation, les commissions 
d’assurance-chémage, d’accidents du travail ou 
du salaire minimum, les services d’inspection 
des établissements industriels et commerciaux, 
etc. 

Voir aussi: 

LEGISLATION DU TRAVAIL 


RELATIONS INDUSTRIELLES — POLITIQUES DU 
PAT RONAT 


Déclarations et discussions patronales en ma- 
tiére de relations industrielles. 


Voir aussi: 
DIRECTION DU PERSONNEL 
POLITIQUES PRIVEES D’EMPLOI 


Relations industrielles — Politiques et réglemen- 
tation gouvernementales 


Voir: 

LEGISLATION DU TRAVAIL 

POLITIQUES PUBLIQUES DU TRAVAIL 

SYNDICAT OUVRIERS — POLITIQUES ET 
REGLEMENTATION GOUVERNEMEN- 
TALES 


RELATIONS INDUSTRIELLES - POLITIQUES 
PATRONALES DE TEMPS DE GUERRE 


On rangera sous ce titre les discussions et 
déclarations portant sur les pratiques suivies et 
les politiques adoptées par le patronat en temps 
de guerre, en ce qui concerne le travail et 
les relations industrielles en général. 
Voir aussi: 

ANCIENS COMBA TTANTS 

GUE RRE 

PERMIS D’ABSENCE 

SERVICE MILITAIRE 

SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES DU 

TRAVAIL DE TEMPS DE GUERRE 


Relations industrielles — Services municipaux 
Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES MUNICIPAU X 


Relations patronales avec la localité 
Voir: 
RELATION AVEC LA LOCALITE 
Relations patronales — syndicales 


Voir: 
NEGOCIATION COLLECTIVE 
RELATIONS INDUSTRIELLES 


Relations professionnelles 
Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES 
Relevé des qualifications 
Voir: 
EVALUATION DU PERSONNEL 
INVENTAIRE DES EFFECTIFS 


Relevés des salaires 
Voir: 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 


RELIGIEU X (occ.) 


Religion et relations industrielles 
Voir: 
DISTINCTIONS INJUSTES 
EGLISE ET MONDE OUVRIER a 
SYNDICATS OUVRIERS — MINORITES 


Religion et travail 
Voir: * 
EGLISE ET MONDE OUVRIER 


Remboursement des frais scolaires 
Voir: 
EDUCATION ET INDUSTRIE 
Remplacement des cadres 
Voir: 
CADRES 
NELLE 


FORMATION PROFESSION- 


Rémunération 
Voir: 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 


REMUNERATION ETABLIE EN FONCTION DE 
L'ANCIENNETE 


Une augmentation spéciale du salaire fondée 
sur les longs €tats de service du travailleur. 
On y a recours surtout quand un membre du per- 
sonnel a atteint le plus haut niveau de 1’échelle 
de salaire correspondant 4 sa fonction. On ran- 
gera aussi sous ce titre tout ce qui a trait a la 
reconnaissance officielle, de la part de 1l’em- 


ployeur, des longs états de services de son 
personnel, Cette reconnaissance pourra. se 
manifester par l’organisation d’une féte, la 


remise d’une récompense, etc. 


Voir aussi: 
RECOMPENSES 


Rémunération globale 
Voir: 
GAINS 


Rémunération — Systémes de, 
Voir: ; , 
SYSTEMES DE REMUNERATION 


Rendement industriel 
Voir: 
ORGANISATION INDUSTRIELLE 
PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 
SALAIRE COUT 


Renseignements destinés au personnel 
Voir: 
COMMUNICATION DANS L’INDUSTRIE 


RENTES INDIVIDUELLES (ou viagéres) 


Documents concemant les polices d’assurance 
achetées par des individus comme tels pour se 
ménager un revenu aprés la retraite. Distinguer 
des régimes de groupe. 
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Voir aussi: 
RETRAITES 


Renvois 
Voir: 
CONGEDIEMENTS 


Répartition géographique des industries 
Voir: 
IMPLANTATION INDUSTRIELLE 


REPRESENT ANT S COMM ERCI AUX (occ.) 


Vendeurs autres que ceux qui vendent au magasin 
Voir: 
VENDEURS 


Représentation et accréditation 
Voir: ‘ 
NEGOCIATION COLLECTIVE — UNITE DE 


Représent ation ouvriére (ou des travailleurs) 
Voir: 
CO-GES TION 
PARTICIPATION A LA GESTION 


Résolution des conflits du travail 
Voir: 
DIFFERENDS — PROCEDURE DE. RESOLU- 
TION DES, 


Voir aussi: 
ARBITRAGE 
CONCILIATION ET MEDIATION 


Responsabilité de gardien 
Voir: 
GARDIENS ET SURVEILLAN TS 
PREPOSES A L’ENTRETIEN DES IMMEU- 
BLES 


Responsabilité de l’employeur 
Voir: 
ACCIDENTS DU TRAVAIL 


Restaurants pour le personnel 
Voir: 

MOYENS D’ALIMENTATION (pour les tra- 
vailleurs) 


RESTRICTIONS SYNDICALES 


Documents généraux sur des pratiques telles 
que, la limitation du nombre des membres du 
syndicat ou des apprentis 4 un métier, l’opposi- 
tion A l’introduction de nouvelles machines, 
aux techniques du génie industriel (étude des 


temps & mouvements, etc.), etc. 
Voir aussi: 
CHANGEMENTS TECHNIQUES 
LIMITATION DU RENDEMENT DE LA PRO- 
DUC TION 
ORGANISATION INDU STRIELLE 


Retards RETRAITES ~ FINANCEMENT 
eet <. Conceme les modes de financement des régimes 
Annoy: de retraites, la collecte et l’acc lation d 
DISCIPLINE ’ umulation des 


contributions patronales et ouvriéres. L’admin- 
istration des fonds de retraite. Aspects juri- 
diques et fiscaux. 


REGLEMENTS D’ATELIER 


Retenue d’appointements 
Voir aussi: 
RETRAITES 


Voir: 
RETENUE SUR SALAIRE 


RETRAITES —REGIMES NEGOCIES COLLECTIVE- 


RETENUE DES COTISATIONS SYNDICALES 
MENT 


Déduction réguliére par 1’?employeur des cotisa- 


tions syndicales, frais d’initiation et amendes On rangera sous ce titre les documents et dis- 


. -& a . . ; boi 
particuliéres 4 méme le salaire du travailleur; cussions concernant les régimes de rentes né- 


cette déduction se fait au bénéfice du syndicat 
qui en a fait la demande. Prescriptions légales. 
On inclura aussi toutes les discussions por- 
tant sur les divers systémes de collecte des 
cotisations syndicales existants 


gociés collectivement ou qui peuvent faire 1’objet 
de négociations collectives. 


Voir aussi: 
RETRAITES 


Voi ae Retraites — Régimes publics 
oir aussi: 


RETENUE SUR SALAIRE 
SECURITE SYNDICALE 
SYNDICATS OUVRIERS — FINANCES 


Voir: 
ASSISTANCE PUBLIQUE 
Rétributions 
Voir: 


GAINS 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 


RETROGRADATIONS 


RETENUE SUR SALAIRE 


Sommes que l’on déduit du salaire avant son 
versement, au titre de l’impdt, de la prime d’as- 
surance, des constributions au fonds de sécurité 
sociale, de l’épargne, etc. 


Déplacement des travailleurs vers le bas, 4 
des postes qui exigent moins de connaissances, 
d’expérience et d*habileté ou qui imposent moins 
de responsabilités, entrafnant présumément une 
rémunération inférieure. Relation avec l’ancien- 


Voir aussi: 
EPARGNE 
RETENUE DES COTISATIONS SYNDICALES 


SAISIE DU SALAIRE neté et compétence. 


Voir aussi: 


RETRAIT D’ACCREDITATION ENCE NINE LE 

i aaah Odea | Loa DISCIPLINE 
Concerne la perte par un syndicat de son droit EVALUATION DU PERSONNEL 
exclusif de négocier pour un groupe de travail- PERMUTATIONS 
leurs une fois que ces derniers ont majoritaire- PROMOTIONS 


ment voté en faveur d’un autre syndicat. . 4 
5 : Réunions de Noel 
Voir aussi: 


CONVENTIONS COLLECTIVES — UNITE DE Voir: 


LOISIRS INDUSTRIELS 


NEGOCIATION 
PRIMES 
Retraites 
: Revenus du travail 
Voir: 
PREPARATION A LA RETRAITE Voir: 

ECONOMIQUE DU TRAVAIL 
GAINS 


_RETRAITES SALAIRES ET TRAITEMENTS 


Tous les types de systémes de retraite privés 
et collectifs. (Subdiviser par industrie ou occu- 


Revision des salaires 


Voir: 


pation si nécessaire.) Ces régimes sont négo- 
ciés collectivement ou non. A distinguer des 
rentes individuelles. 


Voir aussi: 
INDEMNITES — SYSTEMES D’ 
RENTES INDIVIDUELLES 
RETRAITES — FINANCEMENT 
RETRAITES — REGIMES NEGOCIES COL- 
LE CTIVEMENT 
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SALAIRES — RAJUSTEMENT 


Revision des salaires en fonction des prix 
Voir: 
SALAIRES — RAJUSTEMENT 
Revues destinées aux travailleurs 
Voir: 
PUBLICATION POUR LE PERSONNEL 


ROT ATION DU PERSONNEL 


Revues syndicales 

Voir: mae 

. Mouvement, déplacement du personnel 4 J’in- 
PERIODIQUES SYNDICAUX Pix. ; : 2 

térieur et hors d’une entreprise au cours d’une 


Risques (financiers dans I’industrie) période de temps donnée. 
Voir aussi: 


Voir: % 
INDEMNITES — SYSTEMES D?’ CHOMA GE SAISONNIER 
SECOURS MUTUELS — ASSOCIATIONS DOSSIERS DU PERSONNEL 
MAIN-D’OEUVRE 
MOBILITE DE LA MAIN-D’OEUVRE 


Rivalités syndicales 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — COMPETENCE 
SYNDICATS OUVRIERS — FACTIONS 


PERMUTATIONS 


Roulement du personnel 


Voir: 
ROTATION DU PERSONNEL 
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SABOTAGE INDUSTRIEL 


Documents généraux portant sur toutes les formes 
d’action directe (pacifique ou révolutionnaire) 
utilisées par les groupes de travailleurs (syndi- 
qués ou non) dans et contre l’industrie, en temps 
de guerre ou de paix. 
Voir aussi: 

FIDELITE ET SURETE 

GARDIENNAGE DE L’USINE 

GREVES ET LOCKOUTS 

RALENTISSEMENT DE LA PRODUCTION 


SAISIE DU SALAIRE 


Sy 


a saisir, 
en tout ou en partie, le salaire d’un travailleur 


Pratique qui consiste pour l?employeur 
pour le paiement d’une dette 4 un tiers, ordinaire- 
ment avec la sanction des tribunaux et par le 
moyen d’un avis de saisie. Législation pertinente. 
Voir aussi: 

PEONAGE 

RETENUES SUR SALAIRES 


SAISIE GOUVERNEMENTALE 


Prise en charge par le gouvernement d’une en- 
treprise industrielle affectée par un conflit ou- 
vrier, lorsqu’une raison d’urgence nationale l’ex- 
ige. 
Voir: 

DIFFERENDS OUVRIERS 

GUERRE 

LEGISLATION DU TRAVAIL 


Salaire annuel 


Voir: 
CHOMAGE 
GARANTIE D’EMPLOI OU DE SALAIRE 
LICENCIEMENTS 
PRESTATIONS SUPPLEMENTAIRES DE 
CHOMAGE 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 


Salaire annvel garanti 


Voir: 
GARANTIE D’EMPLOI OU DE SALAIRE 


pour franchir la distance entre l’entrée de l’usine 
et le lieu de travail. 
Voir aussi: 

DUREE DU TRAVAIL 

SYSTEMES DE REMUNERATION 


SALAIRE COUT 


Proportion des frais de production consacrée au 
travail humain (cott total ou par unité). Inclut: 
salaires, assurances, pensions, vacances, as- 
surance sociale et autres avantages accessoires 
ou marginaux. Exclut, normalement, les traite- 
ments du personnel de bureau, etc. qui sont en- 
globés dans les ‘‘frais généraux?’. 


Voir aussi: 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 
AVANTAGES MARGINAUX 
CONDITIONS DE TRAVAIL 
PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 


Salaire de base 


Voir: 
GARANTIE D’EMPLOI OU DE SALAIRI: 
MINIMUMS DE SALAIRES 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — TAUX 


Salaire de subsistance 


Voir: 
MINIMUMS DE SALAIRES 


Salaire net 


Voir: 
GAINS 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 


Salaire réel 


Voir: 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 
THEORIES DU SALAIRE 


Salaire rétroactif 


Voir: 
SENTENCES ARBITRALES 


Salaires 


SALAIRE APPLICABLE AUX HEURES TOTALES 
DE PRESENCE 


Voir: 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 


On rangera sous ce titre les documents et dis- 
cussions portant sur les politiques et pratiques 
relatives au paiement du temps (aller et retour) 
requis pour parcourir la distance entre l’entrée 
de l’usine et le lieu de travail. Lorsque la pra- 
tique est de rémunérer ce temps de parcours a 
Vintérieur de l’usine on dit que le salaire est 
applicable aux heures totales de présence en ce 
sens qu’il comporte une rémunération pour les 
heures effectives de travail ainsi qu’une indemn- 
ité pour le temps (aller et retour) dont on a besoin 
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Salaires @ la productivité 


Voir: 
SYSTEMES DE REMUNERATION 
SYSTEMES DE SALAIRES STIMULANTS 


Salaires au rendement 


Voir: 
SYSTEMES DE REMUNERATION 
SYSTEMES DE SALAIRES STIMULANTS 


stabilisation des gains, etc.) que le gouverne- 


Salaires et prix 
ment poursuit par le truchement deces politiques 


Voir: 
COUT ET NIVEAU DE LA VIE et pratiques. 
RAPPORT CAPITAL—TRAVAIL Voir aussi: 
SALAIRES, PRIX ET PRODUCTIVITE GUERRE 


MINIMUMS DE SALAIRES 


SALAIRES ET TRAITEMENTS 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — TAUX 


On rangera sous ce titre les discussions trait- 


ant de facon générale des salaires et traitements On rangera sous ce titre tout ce qui a trait aux 
en tant que facteur €conomique (prix), et qui ne taux de salaires et traitements (A la piéce, a 
peuvent se ranger sous un titre plus spécifique. l’heure ou au mois) versés aux divers groupes de 


travailleurs constituant le personnel d’un établis- 
sement. On associera traitements a la main- 
d’oeuvre dite indirecte, et les salaires aux tra- 
vailleurs 4 la production. 


Enquétes portant sur les salaires. 


Voir aussi: 
ECONOMIE DU TRAVAIL 


GAINS 

HEURES SUPPLEMENTAIRES Voir aussi: 

MINIMUMS DE SALAIRES CADRES — REMUNERATION 
THEORIES DU SALAIRE CONVENTIONS COLLECTIVES 


GAINS 


SALAIRES ET TRAITEMENTS — ADMINISTRATION MINIMUMS DE SALAIRES 


P ; Salaires minimums 
Concerne les discussions et documents portant 


sur l?administration d’un systéme de rémunéra- Voir: 


tion, 4 savoir sur quelle base (c. a. d. la quan- MINIMUMS DE SALAIRES 


tité de travail et de temps) 1’établir. SALAIRES, PRIX ET PRODUCTIVITE 
Voir aussi: 
DIFFERENCES DE SALAIRES 
POLITIQUES DES SALAIRES 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — FIXATION 


On rangera sous ce titre les discussions portant 
sur les liens et les relations de cause Aa effet 
entre ces trois éléments. 


SALAIRES ET TRAITEMENTS — TAUX Voir aussi: 
SYSTEMES DE REMUNERATION COUT ET NIVEAU DE LA VIE 
SYSTEMES DE SALAIRES STIMULANTS PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 
THEORIES DU SALAIRE RAPPORT CAPITAL—TRAVAIL 


SALAIRE ~ COUT 
SALAIRES — RAJUSTEMENT 


SALAIRES ET TRAITEMENTS — FIXATION 2 
THEORIES DU SALAIRE 


Concerne les méthodes utilisées pour fixer les 
salaires et la structure des salaires. La fixation 


SALAIRES — RAJUSTEMENT 


des salaires et traitements peut 6&tre faite uni- 
latéralement par l’employeur ou conjointement 
par l’employeur et le syndicat. Pour établir les 
salaires on peut avoirrecours 4 des études d’éva- 
luation du personnel, des qualifications, des 
taches; on peut aussi avoir recours a des relevés, 
ete: 


Voir aussi: 
COUT ET NIVEAU DE VIE 
ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 
EVALUATION DU PERSONNEL 
ORGANISATION INDUSTRIELLE 
POLITIQUES DES SALAIRES 
QUALIFICATION DU TRAVAIL 
SALAIRES — RAJUSTEMENT 


SALAIRES ET TRAITEMENTS — POLITIQUES ET 
REGLEMENTATION GOUVERNEMENTALES 


On rangera sous ce titre les discussions et docu- 
ments concernant les principes sur lesquels se 
fondent les politiques et pratiques gouverne- 
mentales portant sur les salaires ainsi que sur 
les objectifs socio-économiques (plein emploi, 
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Concerne les mouvements 4 la hausse ou 4a la 
baisse des salaires, mouvements résultant de 
mesures unilatérales ou collectives ou d’une in- 
tervention gouvernementale. Echelle mobile de 
salaires. Allocations de vie chére. 


Voir aussi: 
ARBITRAGE 
CONVENTIONS COLLECTIVES 
NEGOCIATION COLLECTIVE 


SALAIRES ET TRAITEMENTS — ADMINISTRA- 


TION 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — FIXATION 
SALAIRES, PRIX ET PRODUCTIVITE 


Salaires stimulants (ou proportionnels) 


Voir: 
SYSTEMES DE REMUNERATION 
SYSTEMES DE SALAIRES STIMULANTS 


Salaire total annuel 


Voir: 
CHOMAGE 
GARANTIE D’EMPLOI ET DE SALAIRE 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 


Salles de repos du poste de travail agissent aussi sur le moral 


Voir: des travailleurs. 
CONDITIONS DE TRAVAIL Voir aussi: 
FATIGUE INDUSTRIELLE ATTITUDES DU PERSONNEL 
HYGIENE INDUSTRIELLE COMMUNICATION DANS L’INDUSTRIE 
SERVICES AUX TRAVAILLEURS CONCOURS POUR TRAVAILLEURS 


DIRECTION DU PERSONNEL 
LOISIRS INDUSTRIELS 
Voir: PAUSES 

SERVICES PERSONNELS PRODUCTIVITE DU TRAVAIL 
PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 
STIMULANTS ECONOMIQUES 


Salons de barbier 


Salons de beauté 
Voir: 
SERVICES PERSONNELS 


Salubrité industrielle Satisfactions honorifiques 
Voir: Vor: 
CONDITIONS DE TRAVAIL RECOMPENSES 


HYGIENE INDUSTRIELLE 
SECURITE INDUSTRIELLE 


Schéma de Il’organisation d’une entreprise 


Voir: 
Salut public GESTION 
Vote: Sciage 
ALLOCATIONS FAMILIALES Voir 
in 
ASSISTANCE PUBLIQUE ; 
Q INDUSTRIE DES PRODUITS EN BOIS ET 
Sanctions pénales DU BOIS DE CHARPENTE 
Voir: Scieries 
CONVENTIONS COLLECTIVES — iain 
STATUT JURIDIQUE : 
J Q INDUSTRIE DES PRODUITS EN BOIS ET 
Santé DU BOIS DE CHARPEN TE 


Voir: 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 
CADRES — SANTE 


HYGIENE INDUSTRIELLE 


' Secours aux enfants a charge 
Voir: 
ASSISTANCE PUBLIQUE 


INFIRMERIES INDUSTRIELLES Securs de chémage 
MEDECINE INDUSTRIELLE Voir: 
SERVICES MEDICAUX ASSIST ANCE-CHOMAGE 
Santé a l’usine Secours familial 
Voir: Voir: 
CADRES — SANTE ALLOCATIONS FAMILIALES 
HYGIENE INDUSTRIELLE ASSISTANCE PUBLIQUE 
INFIRMERIES INDUSTRIELLES SECURITE SOCIALE 
MEDECINE INDUSTRIELLE 
SERVICES MEDICAUX Secours mutuels 
Voir: 
Santé mentale dans l'industrie INDEMNITES — SYSTEMES D’, 
Voir: SECOURS MUTUELS — ASSOCIATIONS 


PSY CHIATRIE DU TRAVAIL 
PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 


SATISFACTION ET BIEN-ETRE SECOURS MUTUELS — ASSOCIATIONS 


Associations libres qui accordent des indemnités, 
prestations ou allocations en cas d’incapacité 
causées par la maladie ou des accidents. Plu- 


C’est la satisfaction, les attitudes de nature po- 
sitive, le moral du personnel d’une entreprise en 
particulier ou de la main-d’oeuvre en général. 
Cette satisfaction est favorisée par des mesures 
méthodiques prises par la direction du personnel. 
Qualités et aspects d’une tache ou d’un lieu de 
travail qui donnent aux travailleurs le sentiment Voir aussi: ss i 

qu’ils se développent, font partie d’une équipe. INDEMNITES — SYSTEMES D’, 
Le sentiment que l’on ressent d’appartenir a INCAPACITE — ASSURANCE 


Ventreprise ainsi que le salaire et je rang SYNDICATS OUVRIERS 


sieurs de ces associations paient aussi une in- 
demnité a l’occasions de décés, et d’ autre fournis- 
sent des soins médicaux. 
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Secours mutuels — Engagement REGLEMENTS D’ATELIER 


Voir: SECURITE SOCIALE 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 
SYNDICATS OUVRIERS — CARTELS INTER- SECURITE SOCIALE 
SY NDIC AUX hil a 


Documents généraux et théoriques sur la protec- 


Secours mutuels — Pactes : : - : : 
tion fournie par l’Etat contre les risques socio- 


Voir: 4 économiques; mesures et programmes gouverne- 
ASSURAN CE—GREVE mentaux dans tous les pays. (Subdiviser par pays, 
SECOURS MUTUELS — ASSOCIATIONS provinces, Etats). 


SYNDICATS OUVRIERS — COOPERATION Voir aussi: 


Secret professionnel 
Voir: 
CLAUSE CONCERNANT LA NON-CONCU- 
RENCE ET/OU LE SECRET PROFESSION- 
NEL 


Section locale 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — STRUCTURE 
Section syndicale 


Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — STRUCTURE 


SECURITE DE L'EMPLOI 


Etudes générales (psychologiques, sociologiques 
et 6économiques) sur la sécurité d’emploi du tra- 
vailleur. Exclut la sécurité physique (voir la- 
dessus SECURITE INDUSTRIELLE). Régimes 


des employeurs, des syndicats (seuls ou conjoint- ' 


ement) et de l’Etat destinés a assurer la per- 
manence et la continuité de 1’emploi. 


Voir aussi: 
GARANTIE D’EMPLOI OU DE SALAIRE 
REEDUCATION PROFESSIONNELLE 
SECURITE SOCIALE 
SECURITE SYNDICALE 


Sécurité économique des travailleurs 
Voir: 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 
SECURITE DE L’ EMPLOI 
SECURITE SOCIALE 


sECURITE INDUSTRIELLE 


Vise au diagnostic, a la prévention et a la diminu- 
tion des accidents industriels et des maladies, 
au traitement des accidents du travail par régle- 
mentation, éducation, appareils et dispositifs, 
hygiéne, vétements protecteurs et normes de sé- 
curité; vise aussi a 1’élimination du danger que 
présentent certaines occupations. 


Voir aussi: 
ACCIDENTS DU TRAVAIL 
BRUIT (sur les lieux du travail) 
HYGIENE INDUSTRIELLE 
MALADIES PROFESSIONNELLES 
MEDECINE INDUSTRIELLE 
PRESERVATION DE LA VUE 


OCCUPATIONS DANGEREUSES t 
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ACCIDENTS DU TRAVAIL 
ALLOCATIONS FAMILIALES 
ANCIENS COMBATTANTS 
ASSISTANCE—CHOMAGE 
ASSISTANCE PUBLIQUE 
ASSISTANCE-—VIEILLESSE 
ASSURANCE-SANTE 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 
INCAPACITE — ASSURANCE 
SECURITE INDUSTRIELLE 
TRAVAILLEURS AGES 


SECURITE SYNDICALE 


Le terme ‘‘sécurité syndicale’’ est généralement 


utilisé pour désigner 1’ensemble des clauses de 


la convention collective ayant pour but de pro- 
téger organisation syndicale. Parmi ces clauses 
on compte: l’atelier fermé, l’atelier syndical, le 
maintien d’affiliation, la préférence syndicale, la 
retenue des cotisations syndicales, etc. On ran- 
gera sous ce titre tous les documents et discus- 
sions portant sur l’un ou l’autre de ces genres de 
clauses. 
Voir aussi: 

ATELIER FERME 

ATELIER OUVERT 

ATELIER SYNDICAL 

MAINTIEN D’AFFILIATION 

RETENUE DES COTISATIONS SYNDICALES 

SYNDICATS DE BOUTIQUE 


SELECTION PROFESSIONNELLE DU PERSONNEL 


Procédés, méthodes ou services de la direction 
du personnel grace auxquels des candidats nou- 
vellement recrutés sont en quelque sorte ‘‘ta- 
misés’’ en fonction de leur intelligence, de leur 
adresse manuelle, de leur expérience et de leur 
santé physique avant d’étre placés dans un poste 
donné. Ces procédés, méthodes, etc. servent aussi 
pour les travailleurs qu’on veut déplacer, former 
etc. 
Voir aussi: 
CADRES — SELECTION PROFESSIONNELLE 
DIRECTION DU PERSONNEL 


EMB AUCHAGE 
MAITRISE — SELECTION PROFESSION- 
NELLE 


ORIENTATION PROFESSIONNELLE 
POLITIQUES PRIVEES D’EMPLOI 
TESTS 


Semaine de cing jours 


Voir: 
DUREE DU TRAVAIL 


SENSIBILISER 


Vise cette technique de formation professionnelle 
utilisée en vue d’attirer et d’orienter l’attention 
vers un probléme, de susciter un intérét 4 1’égard 
de certaines questions, etc. 
Voir: 

FOCRMATION PROF ESSIONNELLE — TECH- 

NIQUES DE, 

Voir aussi: 

AUDIO—VISUELS 

BRAINSTORMING 

ENSEIGNEME NT MICRO—GRADUE 

JEUX D’ENTREPRISE 

METHODE DE CAS 

METHODE DE LA CONFERENCE 

PSY CHO—DRAME 

SENSIBILISER 

SYSTEME DE FORMATION EN ‘‘CASCADE”’ 


Sentence définitive 


Voir: 
ARBITRAGE 


SENTENCES ARBITRALES 


Insérer ici la jurisprudence arbitrale 4 l’exclusion 
de la jurisprudence du travail ou des jugements 
de cour. 


Voir aussi: 
ARBITRAGE 
CONFLITS DU TRAVAIL 
CONVENTIONS COLLECTIVES 
DIFFERENDS OUVRIERS 
JURISPRUDENCE DU TRAVAIL 
LEGISLATION DU TRAVAIL — DECISIONS 


SEPARATION VOLONTAIRE 


Cette expression est utilisée lorsqu’un travailleur 
quitte, de son plein gré, une entreprise donnée, 
Voir aussi: 

CONGEDIEMENTS 

DEPART — INDEMNITE DE, 

ENTREVUE 

LICENCIEMENTS 

MISE A PIED 

ROTATION DU PERSONNEL 


SERVICE DES CONSEILS PROFESSIONNELS 


On inclura sous ce titre ce qui concerne les pro- 
grammes 6tablis par la compagnie et qui visent a 
aider le travailleur ou l’agent de maftrise a ré- 
soudre ses problémes personnels et a s’adapter 
au travail industriel. R6le et formation du con- 
seiller; cas d’espéce, service social 


Voir aussi: 
DIRECTION DU PERSONNEL 
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EMB AUCHAGE 

EN TREVUE 

ORIENTATION PROFESSIONNELLE 

PSYCHIATRIE DU TRAVAIL 

PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 

RETRAITES 

SYNDICATS OUVRIERS — CONSEILS 
PROFESSIONNELS 

TRAVAILLEURS AGES 


Service du personnel 


Voir: 
DEPARTEMENT DES RELATIONS INDUS- 
TRIELLES — ENTREPRISE 
DIRECTION DU PERSONNEL 


Service ininterrompu (ou continu) 


Voir: 
SYSTEME DE TRAVAIL PAR POSTES 


SERVICE MILITAIRE 


Service militaire obligatoire en période d’urgence 
nationale: efforts pour rendre obligatoire en temps 
de paix l’entrainement et le service militaires. 
Relié directement aux transformations subies par 
le marché du travail et la main-d’oeuvre (poli- 
tiques directoriales et syndicales 4 cet é&gard); 
relié aussi aux conventions collectives (permis 
d’absence pour service militaire, ancienneté, etc.). 
Voir aussi: 

ANCIENS COMBATTANTS 

GUERRE 

MARCHE DU TRAVAIL 

UTILISATION OPTIMALE DE LA MAIN- 

D?’OEUVRE 


SERVICES (ind.) 


Secteur de l’activité Economique qui groupe les 
industries de caractére public ou privé non en- 
gagées dans la transformation (manufacturiére) et 
servant des consommateurs et d’autres entreprises. 
Voir aussi: 

INDUSTRIE DU NETTOYAGE ET BLAN- 

CHISSAGE 

SERVICES COMMERCIAUX 

SERVICES D’ENTRE TIEN DES IMMEUBLES 

SERVICES DE REPARATION 

SERVICES JURIDIQUES 

SERVICES PERSONNELS 

STATION—SERVICE 


SERVICES AUX TRAVAILLEURS 


Inclut certains avantages non monétaires dont 
bénéficient les travailleurs d’une usine (services 
de stationnement; assistance juridique, etc.) et 
qui ne sont pas classés sous d’autre titres. 
Voir aussi; 

AVANTAGES MARGINAUX 

HABITATIONS OUVRIERES 


Services bancaires et financiers 
Voir: 
SERVICES 


SERVICES COMMERCIAUX (ind.) 


Voir aussi: 
PUBLICITE 
SERVICES 


Services consultatifs (ou fonctionnels ou généraux) 
Voir: 
SERVICES D’ETAT-MAJOR 


Services de distribution d’eau et du gaz 
Voir: 
ENTREPRISES DE SERVICES PUBLICS 


SERVICES DE LIMOUSINES ET DE TAXIS (ind.) 


Services d’embauchage 
Voir: 
SERVICES PRIVES DE PLACEMENT 
SERVICES PUBLICS DE PLACEMENT 


SERVICES D’ENTRETIEN DES IMMEUBLES (ind.) 


Services de placement 
Voir: 
SERVICES PRIVES DE PLACEMENT 
SERVICES PUBLICS DE PLACEMENT 


SERVICES DE REPARATION (ind.) 


Services de santé 
Voir: 
HOPITAUX ET CLINIQUES 
SERVICES MEDICAUX ET DE SANTE 
Voir: 
SERVICES MEDICAUX 


SERVICES D’ETAT-MAJOR 


Services ou individus qui, au sein de l’entreprise, 
ont pour fonction de donner des conseils et des 
avis aux membres de la direction, aux agents de 
maftrise et aux exécutants. Les services d’état- 
major ne sont pas investis de pouvoir exécutif et, 
historiquement, ces groupes d’experts et de con- 
seillers se sont développés pour venir en aide a 
la direction qui, débordée, ne pouvait plus pré- 
parer l’évolution 4 moyenet 4 long terme, de 1’en- 
treprise, 
Voir aussi: 

AUTORITE 

CADRES 

DIRECTION DU PERSONNEL 

LIGNE D’AUTORITE 


SERVICES GOUVERNEMENTAUX (ind.) 


SERVICES JURIDIQUES (ind.) 
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SERVICES MEDICAUX 


On rangera sous ce titre les documents et discus- 
sions portant sur l’organisation, 1’administration 
et la direction des services industriels de santé. 
L’employeur trouve souvent plus €conomique d’a- 
voir recours 4 des services ou bureaux privés de 
santé au lieu d’établir son propre service. Les 
discussions et documents concernant ce sujet 
sont aussi inclus sous ce titre. Tout ce qui con- 
cerne les fonctions remplies par le service de 
santé et tout ce qui a trait a application de la 
science médicale 4 l’industrie ne sera pas rangé 
sous ce titre. 
Voir aussi: 

ASSURANCE-SANTE 

CADRES — SANTE 

EXAMENS MEDICAUX 

HYGIENE INDUSTRIELLE 

INFIRMERIES INDUSTRIELLES 

MEDECINE INDUSTRIELLE 

MOYENS D’ ALIMENTATION 

PSYCHIATRIE DU TRAVAIL 

SOINS MEDICAUX PREPAYES 

SYNDICATS OUVRIERS — BIEN-ETRE 


Services médicaux — Coit 
Voir: 
COUTS MEDICAUX 


SERVICES MEDICAUX ET DE SANTE (ind.) 


Voir aussi: 
DENTISTES 
HOPITAUX ET CLINIQUES 
INFIRMERIES 
MEDECINS ET CHIRURGIENS 


Services municipaux de médiation 
Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES — ORGAN- 
ISMES MUNICIPAUX 


SERVICES PERSONNELS (ind.) 


Concerne, entre autre choses, les services of- 
ferts par le barbier, la manucure, les ateliers de 
nettoyage, etc. 
Voir aussi: 

HOTELS ET MOTELS 

INDUSTRIES DE LA BLANCHISSERIE ET 

DU NETTOYAGE 
SERVICES 


SERVICES PRIVES DE PLACEMENT 


Conceme les documents et discussions portant 
sur les services privés d’emploi qui, moyennant 
certains frais, assistent les travailleurs en quéte 
de travail et les employeurs aux prises avec un 


manque de main-d’oeuvre, 4 se rencontrer. 


Voir aussi: 
EMBAUCHAGE 
RECRUTEMENT 
SERVICES PUBLICS DE PLACEMENT 


Services professionnels 
Voir: 
SERVICE DES CONSEILS PROFESSIONNELS 


SERVICES PUBLICS DE PLACEMENT 


Agences ou bureaux gouvernementaux se sharge- 
ant de faire rencontrer les demandeurs et les of- 
freurs de travail, et de mettre les uns au courant 
des disponibilités en main-d’oeuvre, et les autres 
au courant des emplois vacants ou des occasions 
d’emploi. 
Voir aussi: 

EMBAUCHAGE 

SERVICES PRIVES DE PLACEMENT 


Services sanitaires 
Voir: 
ENTREPRISES DE SERVICES PUBLICS 


SEUIL D’ALLURE (de prime) 


Niveau de la production ou de l’allure au-dessus 
duquel la prime commence 4a étre payée. 
Voir: 

STIMULANTS ECONOMIQUES 

SYSTEMES DE SALAIRES STIMULANTS 


Sexe 
Voir: 
DISTINCTIONS INJUSTES 
FEMMES AU TRAVAIL 
SYNDICATS OUVRIERS — MINORITES 


SIMPLIFICATION DU TRAVAIL 


Terme général englobant les divers types de pro- 
grammes qui visent 4 la diminution de la fatique 
et a l?accroissement du rendement par des mé- 
thodes améliorées de travail. 


Voir aussi: 
ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 
ORGANISATION DU TRAVAIL 
ORGANISATION INDUSTRIELLE 
PSYCHANALYSE INDUSTRIELLE 
TEMPS 


Simulation 
Voir: 
JEUX D’ENTREPRISE 
PSY CHODRAME 


Situation de l’emploi 
Voir: 
CHOMAGE 
MARCHE DU TRAVAIL 
STABILISATION DE L’EMPLOI 


SITUATION DU TRAVAIL (ou des travailleurs) 


L’expression anglaise ‘‘labour conditions’? ou 
‘conditions of labour’? a un sens beaucoup plus 
large et abstrait que l’expression ‘‘working con- 
ditions’’. Sous ce titre on rangera les documents 
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et discussions traitant de la situation générale 
du travail dans un pays ou une région. 


Voir aussi: 
CONDITIONS DE TRAVAIL 
COUT ET NIVEAU DE VIE 
CHOMAGE SAISONNIER 
DUREE DU TRAVAIL 
MOUVEMENTS OUVRIERS 
STABILISATION DE L?EMPLOI 


Socialisme 
Voir: 
MOUVEMENTS OUVRIERS 
SYNDICALISME REVOLUTIONNAIRE 


Sociétés d’épargne et de préts 
Voir: 
CAISSES POPULAIRES 
EPARGNE 
PRETS SUR HYPOTHEQUE 


SOCIOLOGIE DU TRAVAIL 


Documents généraux sur la théorie sociologique 
en tant qu’elle s’applique au domaine industriel. 
Inclut: l’?usine comme systéme social, le rang du 
travailleur, les relations ethniques et raciales 
dans l’industrie, le conflit industriel, le r6le des 
syndicats, les relations de groupe. 


Voir aussi: 
AUTORITE 
CADRES 
CONFLITS DU TRAVAIL 
DYNAMIQUE DE GROUPE 
GESTION 
LEADERSHIP (a l’usine) 
LIGNE D’?AUTORITE 
RANG DES TRAVAILLEURS (Aa l’usine) 
SATISFACTION ET BIEN-ETRE 
STIMULANTS ECONOMIQUES 
STRUCTURE DU GROUPE (ou de 1’atelier) 
DE TRAVAIL 


Soins médicaux 
Voir: 
ASSURANCE-SANTE 
MEDECINE INDUSTRIELLE 
SECURITE SOCIALE 
SERVICES MEDICAUX 


Soins médicaux — Indemnités 
Voir: 
INDEMNITES POUR SOINS MEDICAUX 


SOINS MEDICAUX PREPAYES 


Régimes privés (individuels ou de groupe) d’as- 
surance-santé se distinguant de l’assurance-santé 
publique en ce que c’est la compagnie d’assurance 
qui verse a l’h6pital ou au médecin les frais mé- 
dicaux encourus par ses assurés. 
Voir aussi; 

ASSURANCE-SAN TE 


Soins médicaux publics 
Voir: 
ASSURANCE-SANTE 


Soins médicaux — Régimes 
Voir: 
ASSURANCE-SANTE 
SOINS MEDICAUX PREPAYES 


Sondage chronométrique 
Voir: 
ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 


Sondage de I’opinion 
Voir: 
ATTITUDES DU PERSONNEL 
OPINION PUBLIQUE SUR LES RELATIONS 
INDUSTRIELLES 


SOUDEURS (occ.) 


Sous-emploi 
Voir: 
CHOMAGE 
STABILISATION DE L?EMPLOI 


Sous-entrepreneur, sous-contrat 
Voir: 
ARBITRAGE 
DROITS DE GERANCE 
NEGOCIATION COLLECTIVE 
SOUS-TRAITER 


SOUS-TRAITER 


Problémes de personnel et de relations du travail 
soulevés par la pratique de donner a des sous- 
entrepreneurs, ou sous-traitants, des contrats pour 
la fabrication de piéces accessoires d’un produit 
important, pour le service d’entretien, etc. 
Voir aussi: 

ARBITRAGE 

DROITS DE GERANCE 

NEGOCIATION COLLECTIVE 


SPECIFICATION DES TACHES (ou des postes de 


travail) 


Exposé écrit et standardisé (a partir de analyse 
des taches) portant sur des normes et conditions 
d’embauchage correspondant a des taches spéci- 
fiques. Inclut la gamme des exigences (ou de- 
voirs) de la tache, les qualités requises de celui 
qui devra l’accomplir avec succés, 
Voir aussi: 
ANALYSE DES POSTES DE TRAVAIL 
DESCRIPTION DES POSTES DE TRAVAIL 


Sports 
Voir: 
AMUSEMENT ET SPORTS 
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STABILISATION DE L’EMPLOI 


Programmes privés et publics visant Aa régulariser, 
a stabiliser l’emploi, A en réduire les fluctuations 
saisonniéres et autres. Peut-étre subdivisé en 
programmes patronaux et gouvernementaux, 
Voir aussi: 
ASSURANCE-CHOMAGE 
GARANTIE D’EMPLOI OU DE SALAIRE 
PARTAGE DU TRAVAIL 
REEDUC ATION PROFESSIONNELLE 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — POLITI- 
QUES ET REGLEMENTATION GOUVERN- 
EMENTALES 
SECURITE DE L’EMPLOI 


Stabilisation des salaires 
Voir: 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — POLITI- 
QUES ET REGLEMENTATION GOUVERN- 
EMENTALTES 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES DES 
SALAIRES 


Stagiaires 
Voir: 
TRAVAILLEURS A L’ESSAI 


Standards de travail (ou d’exécution) 
Voir: 
NORMES DE PRODUCTION 
ORGANISATION INDUSTRIELLE 


STATION-SERVICE (ind.) 


Statistiques de |’emploi 
Voir: 
MARCHE DU TRAVAIL 
MAIN-D’OEUVRE 


Statuts d’un syndicat 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — CONSITUTION ET 
REGLEMENTS 


Statuts-types 
Voir: 

SYNDICATS OUVRIERS — ORGANISATION 
ET ADMINISTRATION 


STIMULANTS ECONOMIQUES 


Documents généraux portant sur les facteurs éco- 
nomiques et psycho-sociologiques qui motivent 
les individus 4 travailler avec efficacité dans 
Vemploi qu’ils occupent. 
Voir aussi: 
ATTITUDES DU PERSONNEL 
CONCOURS POUR TRAVAILLEURS 
MORAL DU PERSONNEL 
PARTICIPATION AUX BENEFICES 
PRIMES 
PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 
RECOMPENSES 
SATISFACTION ET BIEN-ETRE 


STIMULANTS ECONOMIQUE (suite) 


SOCIOLOGIE DU TRAVAIL 
SUGGESTIONS 

SYSTEMES DE REMUNERATION 
SYSTEMES DE SALAIRES STIMULANTS 


Stimulation de la vente 
Voir: 
COOPERATION SYNDIC AT-DIRECTION 


Stratégie et tactiques de gréve 
Voir: 
GREVES ET LOCKOUTS 


Structure de la négociation collective 
Voir: 
NEGOCIATION COLLECTIVE — UNITE DE 
NEGOCIATION 


Structure des salaires 
Voir: 
DIFFERENCES DE SALAIRES 


Structures directoriales 
Voir: 
GESTION 


STRUCTURE DU GROUPE (ou de I’atelier) DE 
TRAVAIL 


Vise les études concernant l’importance relative 
du groupe (ou de l’atelier) de travail, et concer- 
nant la place qu’il occupe dans le systéme gé- 
néral de production de 1l’organisation. Comprend 
aussi les effets qu’exercent au sein de l’organi- 
sation, des facteurs tels que la situation géo- 
graphique, etc. 


Succursales de grands magasins 
Voir: .3 
MAGASINS DE DETAIL 


SUGGESTIONS 


Programmes d’entreprise qui visent A accroitre 
l?intérét des travailleurs a4 l’égard de leur travail 
en leur demandant de contribuer, par leurs sug- 
gestions, avis, conseils, 4 l’amélioration de la 
production ou des conditions physiques de travail, 
ces programmes ont pour but un accroissement de 
Vefficacité. Récompenses. 


Voir aussi: 
BREVET D’INVENTION — DROITS DES 
TRAVAILLEURS 
CONCOURS 
COOPERATION SYNDICAT-DIRECTION 
RECOMPENSES 
STIMULANTS ECONOMIQUES 


Supermarchés 
Voir: y 
MAGASINS DE DETAIL 
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Supplément annuel 
Voir: 
PRIMES 
Supplément d’équipe 
Voir: 
DIFFERENCES DE SALAIRES 
Surpayé (ou sursalaire) 
Voir: 
PRIMES 
Surplus de main-d’oeuvre 


Voir: 
CHOMAGE 


Surtemps 
Voir: 
HEURES SUPPLEMENTAIRES 


Surveillance et confréle des établissements 
Voir: 
GARDIENNAGE DE L’USINE 
HYGIENE INDUSTRIELLE 


Surveillants 
Voir: 
GARDIENS ET SURVEILLANTS 
MAITRISE 


Surveillants d’usine (ou gardes) 
Votr: 
GARDIENNAGE DE L’USINE 


SYLVICULTURE (ind.) 


Voir aussi: 
AGRICULTU RE 


SYNDICALISATION 


Concerne le taux de pénétration syndicale au sein 
d’une profession, d’un métier, d’un établissement, 
d’une industrie, d’une région, etc. 
Voir aussi: 
SYNDICATS OUVRIERS — CAMPAGNES 
D’ORGANISATION 


Syndicalisme d’affaire 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — STRUCTURE 


Syndicalisme ouvrier 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS 


Syndicalisme ouvrier — Critique du, 
Voir: 
OPINION PUBLIQUE SUR LES RELATIONS 
INDUSTRIELLES 


Syndicalisme ouvrier et affaires internationales 
Voir: 
INTERNATIONAL ET SYNDICALISME OU- 
VRIER 


Syndicalisme ouvrier et Education ouvriére 
Voir: 
EDUCATION OUVRIERE 


Syndicalisme ouvrier et politique internationale 
Voir: 
INTERNATIONAL ET SYNDICALISME OU- 
VRIER 


Syndicalisme patronal 
Voir: 
ASSOCIATIONS PATRONALES 
Syndicalisme révolutionnaire 
Voir: 
MOUVEMENTS OUVRIERS 


Syndicats accrédités (ou désignés) 
Voir: 
NEGOCIATION COLLECTIVE — UNITE 
DE NEGOCIATION 


SYNDICATS DE BOUTIQUE 


Syndicat qui ne groupe que les travailleurs d’un 
établissement ou d’une entreprise, et qui doit son 
organisation 4 la direction, cette derniére con- 
tinuant de le dominer. Inclut 1’étude de la domina- 
tion patronale du syndicalisme, l’historique des 
syndicats de boutique, leur situation devant la loi. 
Ne pas confondre avec syndicats indépendants, 
qui peuvent ne pas étre dominés par la direction. 
Voir aussi: 

ASSOCIATIONS DE TRAVAILLEURS 

DEMOCRATIE INDUSTRIELLE 

PARTICIPATION A LA GESTION 

SYNDICATS INDEPENDANTS 

SYNDICATS OUVRIERS 


Syndicats de métier 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — STRUCTURE 


Syndicats d’entreprise (ou maison) 
Voir: 
SYNDICATS DE BOUTIQUE 


Syndicats d’industrie 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — STRUCTURE 


SYNDICATS INDEPENDANTS 


Organismes syndicaux ouvriers quisont organisés 
au sein d’un métier, d’une entreprise ou d’une in- 
dustrie, mais qui n’ont pas d’affiliation avec une 
union ou fédération, ni avec une centrale syn- 
dicale (e.g., AFL-CIO, CTC ou CSN). Peuvent 
Se distinguer des syndicats de boutique en ce 
sens qu’ils ne sont pas toujours dominés par 1l’em- 
ployeur. 
Voir aussi; 

SYNDICATS DE BOUTIQUE 

SYNDICATS OUVRIERS — STRUCTURE 
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SYNDICATS OUVRIERS 


Ce sont les institutions qui constituent le mouve- 
ment ouvrier ou syndical; désigne aussi l’ensem- 
ble des organisations permanentes de travailleurs, 
d@’ordinaire affiliées 4 des unions ou fédérations 
et qui dépassent les limites d’un établissement 
ou d’une entreprise; ces organismes établis pour 
protéger ou améliorer, par l’action collective, la 
position socio-économique de leurs membres. Le 
terme est large, et il inclut tout ce qui n’entre 
pas spécifiquement sous les subdivisions sui- 
vantes, introduites par les expressions ‘‘syndicats 
ouvriers?’, 
Voir aussi; 

MOUVEMENTS OUVRIERS 

SYNDICATS DE BOUTIQUE 

SYNDICATS INDEPENDANTS 


Syndicats ouvriers — Accréditation 


Voir: 
NEGOCIATIONS COLLECTIVES — UNITE 
DE NEGOCIATION 


Syndicats ouvriers — Activités internationales 
Voir: 
INTERNATIONAL ET SYNDICALISME OU- 
VRIER 


SYNDICATS OUVRIERS- ACTIVITES POLITIQUES 


Participation active et directe des syndicats ou- 
vriers a la vie politique de maniére 4 mieux ate 
teindre leurs objectifs par 1’élection de manda- 
taires sympathiques 4 leur cause. Cette partici- 
pation peut également prendre la forme de ‘‘jeux 
de coulisses’’, 
Voir aussi: 
INTERNATIONAL...ET SYNDICALISME OU- 
VRIER 
PARTI TRAVAILLISTE (socialiste, sociale 
démocrate) 
POLITIQUE ET SYNDICALISME OUVRIER 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
PROGRAMMES 


Syndicate ouvriers — Administration démocratique 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — ORGANISATION 
Syndicats ouvriers — Agriculture 
Voir: 


AGRICULTURE ET SYNDICALISME OU- 
VRIER 


SYNDICATS OUVRIERS — ATTITUDES DES AD- 
HERENTS 


Attitudes des adhérents A l’égard de leur syndicat 
et de leurs chefs syndicaux. 


Voir aussi: 
ATTITUDES DU PERSONNEL 
SYNDICATS OUVRIERS ~— FACTIONS 
SYNDICATS OUVRIERS — GROUPES SPON- 
TANES 


SYNDICATS OUVRIERS - AUXILIAIRES FEMI- 
NINES 


Vise les services rendus par les épouses des 
membres d’un syndicat ouvrier lors des congrés 
syndicaux, des campagnes d’organisation et de 
recrutement, des gréves, etc. 


SYNDICATS OUVRIERS — BUREAUX DE PLACE- 
MENT 


Efforts des syndicats pour trouver de l'emploi a 
leurs membres. Bureaux d’emploi établis et di- 
rigés par les syndicats. 


Voir aussi: 
SECURITE SYNDICALE 


SYNDICATS OUVRIERS — CAMPAGNES D’ORGAN- 
ISATION 


Documents portant sur les efforts systématiques 
faits par des unions ouvritres en vue d’acquérir 
de nouveaux membres par l’organisation en syn- 
dicat (syndicalisation) de travailleurs non syn- 
diqués. Activité des comités d’organisation, 
techniques d’organisation, documents publiés 
pendant les campagnes, personnel syndical au- 
quel on a recours, etc. 
Voir aussi: 

ORGANISATION EN SYNDICATS 

SYNDICALISATION 

SYNDICATS OUVRIERS — MEMBRES 


SYNDICATS OUVRIERS —- CARTELS INTERSYN- 
DICAUX 


Toutes formes de collaboration intersyndicale qui 
soient distinctes de l’affiliation et de la fusion. 
Unité syndicale d’action forgée a 1’échelle inter- 
nationale, nationales provinciale ou régionale et 
qui se manifeste lors de la présentation de mé- 
moires aux gouvernements, de gréves de sympa- 
pathie, de contributions au fonds de gréve d’une 
autre union, de boycottages secondaires, etc. 


Voir aussi: 
MONOPOLE SYNDICAL e 
SYNDICATS OUVRIERS — COMPETENCE 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
PROGRAMMES 


Syndicats ouvriers — Code d’éthique 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — DROITS ET 
DEVOIRS 


Syndicats ouvriers — Collaboration 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — CARTELS INTER- 
SYNDICAUX 


SYNDICATS OUVRIERS — COMMISSIONS PUBLI- 
QUES D’APPEL ET DE SURVEILLANCE 


Commissions constituées par des personnes pri- 
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vées nommées par la direction d’un syndicat ou- 
vrier dans le but d’étudier les plaintes des mem- 
bres qui se voient lésés dans leurs droits syndi- 
caux, Ces personnes ont aussi la charge de 
surveiller la conduite des leaders syndicaux, le 
déroulement des élections, le fonctionnement 
des divers organismes et comités du syndicat, 
etcs 

Voir aussi: 

COMMISSION D’ENQUETE 


Syndicats ouvriers — Communisme 
Voir: 
COMMUNISME (au sein du syndicalisme ou- 
vrier) 


Syndicats ouvriers — Comptabilité 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — FINANCES 


Syndicats ouvriers — conflits inter-syndicaux 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — COMPETENCE 


Syndicats ouvriers — Conflits infra-syndicaux 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — ORGANISATION 
ET ADMINISTRATION 


SYNDICATS OUVRIERS — CONGRES 


On rangera sous ce titre les documents concer- 
nant la conduite et l’?organis ation d’une assemblée 
syndicale, de congrés, inclut aussi les documents 
concernant les communications des dirigeants. 


Voir aussi: 
CONGRES 


SYNDICATS OUVRIERS - COMPETENCE 


Documents portant sur l’autorité accordée au syn- 
dicat par l’union, fédération ou centrale syndicale 


pertinentes (AFL-CIO, CTC, CSN, etc.) sur certains 


groupes de travailleurs d’un établissement ou de 
métiers donnés. Aussi, droit exclusif de réprésen- 
tation de certains travailleurs appartenant A cer- 
taines professions (métiers), industries, régions, 
etc. 
Voir aussi: 
SYNDICATS OUVRIERS — CARTELS INTER- 
SY NDICAUX ey 
SYNDICATS OUVRIERS — FEDERATION ET 
FUSION 


SYNDICATS OUVRIERS 
SIONNELS 


CONSEILS PROFES- 


Programmes syndicaux destinés a aider les syn- 
diqués a résoudre leurs problémes personnels et 
familiaux en dehors des lieux du travail: pro- 
blémes &économiques, de santé, d’habitation, pro- 
blémes d’ordre juridique, etc. au moyen d’entre- 
vues directes ou en mettant les membres en 
contact avec les organismes locaux en mesure 


SYNDICATS OUVRIERS ~ CONSEILS PROFES- 
SIONNELS (suite) 


de les aider. Les conseillers sont designés par 
le syndicat. 
Voir aussi: 
SERVICE DES CONSEILS PROFESSIONELS 
SYNDICATS OUVRIERS — RELATIONS AVEC 
AVEC LE PUBLIC 


Syndicats ouvriers — Constitution en syndicat 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
REGLEMENTATION GOUVERNE- 
MENTALES 


SYNDICATS OUVRIERS ~ CONSTITUTIONS ET 
REGLEMENTS 


Texte méme des constitutions et réglements 
syndicaux ou analyse critique de ces documents. 
(Classifier par noms d’employeurs.) 


Voir aussi: 


SYNDICATS OUVRIERS — ORGANISATION 
ET ADMINISTRATION 


Syndicats ouvriers — Critique des, 
Voir: 
OPINION PUBLIQUE SUR LES RELATIONS 
INDUSTRIELLES 


Syndicats ouvriers — Délégués d’atelier 


DELEGUES SYNDICAUX 
SYNDICATS OUVRIERS — PERMANENTS, 
CONSEILLERS ET EXPERTS 


Syndicats ouvriers — Direction 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS ~— CONSTITUTIONS 
ET REGLEMENTS 


Syndicats ouvriers — Discipline 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — ORGANISATION 
ET ADMINISTRATION 


Syndicats ouvriers — Dons 
Voir: 
DONS 
SYNDICATS OUVRIERS — RELATIONS 
AVEC LE PUBLIC 


Syndicats ouvriers — Droit d’organisation 


Voir: 


VOIRS 


SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET | 


REGLEMENTA TION GOUVERNE- 
MENTALES 


SYNDICATS OUVRIERS — DROITS ET DEVOIRS 


Pratiques des syndicats ouvriers et gestes: de 
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SYNDICATS OUVRIERS — DROITS ET DE- 


leurs chefsen regard des employeurs et du public 
en général. Aussi, prérogatives et responsabilités 
syndicales en regard des conventions collectives, 
Voir aussi: 
DROITS DE GERANCE 
PRATIQUES INTERDITES AU SYNDICAT 
SECURITE SYNDICALE 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
REGLEMENTATION GOUVERNE- 
MENTALES 


Syndicats ouvriers — Economique 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES 
ECONOMIQUES 


SYNDICATS OUVRIERS — EDUCATION 


Concerne les cours institués par les syndicats 
pour leurs permanents, experts et membres. 
Voir aussi: 

EDUCATION OUVRIERE 

EDUCATION ET SYNDICALISME OUVRIER 


FAIRES 


Activité financiére et commerciale des syndicats, 
e.g., banques syndicales, coopératives, caisses 
populaires, entreprises d’habitation, compagnies 
d’assurances. 
Voir aussi: 

ASSURANCES INDUSTRIELLES 

CAISSES POPULAIRES 

COOPERATIVES 

HABITATION OUVRIERE 


Syndicats ouvriers et agriculture 
Voir: 
AGRICULTURE ET SYNDICALISME OU- 
VRIER 


Syndicats ouvriers et Etat 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
REGLEMENT ATION GOUVERNE- 
MENTALES 


SYNDICATS OUVRIERS ET GUERRE 


Politique interne des syndicats Aa l’égard des 
problémes posés par la guerre en matiére de né- 
gociation collective, promesse de non-recours A 
la gréve, mobilisation de la main-d’oeuvre, etc. 
Inclut la représentation syndicale dans les com- 


missions de 1*Etat. 
Voir aussi: 
GUERRE 
SERVICE MILITAIRE 


SYNDICATS OUVRIER: ~ FACTIONS 


Conflits internes er e factions d’un syndicat ou 
d’une union ou féd: ation de syndicats ouvriers. 
Chocs entre la dr. .te et la gauche, conflits de 
pouvoir, mésentent: s sur la politique (financiére, 
d’organisation, etc.) syndicale; retrait ou expul- 
sion des groupes dissidents. 
Voir aussi: 

COMMUNISME (au sein du syndicalisme ou- 

vrier) 


SYNDICATS OUVRIERS — FEDERATION ET FU- 
SION 


Etudes et efforts concernant l’affiliation, la fé- 
dération ou la fusion d’organismes syndicaux 
ouvriers: e.g., AFL-CIO, CSN-CTC, etc. 
Voir aussi: 
SYNDICATS OUVRIERS — COMPETENCE 
SYNDICATS OUVRIERS — ORGANISATION 
ET ADMINISTRATION 


SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUE(S) ET 


PROGRAMMES 
SYNDICATS OUVRIERS — STRUCTURE 


SYNDICATS OUVRIERS — FINANCES 


Documents portant sur les revenus (sources de 
revenus tels les cotisations, impositions, frais 
ou droits divers, ventes, intéréts, etc.) et dé- 
penses (salaires, indemnités, frais d’organisation 
en syndicat, relations avec le public, etc.) place- 
ments, réserves financiéres des syndicats; docu- 
mentS concernant aussi les transactions syndi- 
cales. 
Voir aussi: . 
RETENUE DES COTISATIONS SYNDICALES 
SYNDICATS OUVRIERS — ORGANISATION 
ET ADMINISTRATION 


Syndicats ouvriers — Fonctionnement 


Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — ORGANISATION 
ET ADMINISTRATION 


Syndicats ouvriers — Groupes minoritaires 


Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — MINORITES 


SYNDICATS OUVRIERS — GROUPES SPONTANES 


On rangera sous ce titre ce qui a trait aux rela- 
tions primaires de groupe 4a l’intérieur du syn- 
dicat, les relations personnelles des membres 
entre eux, et aussi les relations entre les mem- 
bres et la direction du syndicat, etc. 


Voir aussi: 
GRIEFS — PROCEDURE DE RESOLUTION 
DES, 
SYNDICATS OUVRIERS — ORGANISATION 
ET ADMINISTRATION 
SYNDICATS OUVRIERS — PERMANENTS, 


be 0 


CONSEILLERS ET EXPERTS 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
PROGRAMMES 
SYNDICATS OUVRIERS — STRUCTURE 


Syndicats ouvriers — Indemnités 


Voir: 
INDEMNITES DE GREVE 


Syndicats ouvriers — Journaux syndicaux 


Voir: 
PERIODIQUES SYNDICAUX 


SYNDICATS OUVRIERS — LEADERSHIP 


Biographies de chefs syndicaux, études critiques 
de leurs gestes; documents généraux et théoriques 
sur le leadership dans les syndicats ouvriers. 


Voir aussi: 
EDUCATION OUVRIERE 
LEADERSHIP (a |’usine) 
SYNDICATS OUVRIERS — PERMANENTS, 
CONSEILLERS ET EXPERTS 
SYNDICATS OUVRIERS — MEMBRES 


SYNDICATS OUVRIERS —- MEMBRES 


Concerne les régles qui président a entrée des 
membres au sein du syndicat, leur sortie du syn- 
dicat,le nombre de membres; les droits et devoirs 
des membres comme tels. 


Voir aussi: 
APPRENTISSAGE 
RESTRICTIONS SYNDICALES 
SECURITE SYNDICALE 
SYNDICATS OUVRIERS — CAMPAGNES 

D’ORGANISATION 

SYNDICATS OUVRIERS — LEADERSHIP 
SYNDICATS OUVRIERS — MINORITES 


SYNDICATS OUVRIERS — MINORITES 


Documents portant sur la politique et les pratiques 
internes des syndicats ouvriers a l’égard des 
minorités raciales, religieuses et autres, et sur 
les efforts syndicaux pour lutter contre les dis- 
tinctions injustes 4 l’intérieur du syndicalisme 
ouvrier, et dans les localités ou agissent les 
syndicats. 
Voir aussi: 

DISTINCTIONS INJUSTES 

SYNDICATS OUVRIERS — MEMBRES 


Syndicats ouvriers — Monopole 


Voir: 
MONOPOLE SYNDICAL 


SYNDICATS OUVRIERS -— ORGANISATION ET 
ADMINISTRATION 


Documents concernant le gouvernement et l’ad- 
ministration des syndicats ouvriers (unions, fédé- 
rations, centrales); conduite d’une assemblée 


SYNDICATS OUVRIERS — ORGANISATION ET 
ADMINISTRATION (suite) 


* syndicale (procédure parlementaire); congrés syn- 
dicaux; arbitrage de conflits intra-syndicaux; 
activités des divers comités; processus de déci- 
sion; application des réglements syndicaux. 
Voir aussi: 

SYNDICATS OUVRIERS — CONGRES 

SYNDICATS OUVRIERS — CONSTITUTIONS 
ET REGLEMENTS 

SYNDICATS OUVRIERS — FEDERATIONET 
FUSION 

SYNDICATS OUVRIERS — FINANCES 

SYNDICATS OUVRIERS — PERMANENTS, 
CONSEILLERS ET EXPERTS 

SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUE(S) ET 
PROGRAMMES 


Syndicats ouvriers — Périodiques 
Voir: 
PERIODIQUES SYNDICAUX 


Syndicats ouvriers — Permanents syndicaux 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — PERMANENTS, 
CONSEILLERS ET EXPERTS 


SYNDICATS OUVRIERS — PERMANENTS, CON- 
SEILLERS ET EXPERTS 


Documents portant sur l’organisation administra- 
tive des syndicats ouvriers et des unions, fédé- 
tions ou centrales; caractéres et devoirs des of- 
ficiers et experts (techniciens, spécialistes); 
relations des experts et des membres 41’intérieur 
des syndicats. 
Voir aussi: 

DELEGUES SYNDICAUX 

SYNDICATS OUVRIERS — LEADERSHIP 

SYNDICATS OUVRIERS — ORGANISATION 

ET ADMINISTRATION 


SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES DES SA- 
LAIRES 


Techniques suivies par les syndicats pour ob- 
tenir une hausse de salaires; arguments invoqués 
pour justifier leurs revendications et/ou pour re- 
jeter les offres patronales. Participation des syn- 
dicats 4 l’élaboration des politiques nationales 
sur les salaires. 
Voir aussi: 

POLITIQUES DES SALAIRES — PATRONAT 


SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ECONOMI- 
QUES 


Inclut les publications et les discussions portant 
de facon spécifique sur les programmes et politi- 
ques économiques des syndicats. 
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Voir aussi: 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
PROGRAMMES 


SYNDICATS OUVRIERS -— POLITIQUE(S) ET 
PROGRAMMES 


Documents généraux sur les politiques et pro- 
grammes des syndicats ouvriers qui ne peuvent 
se ranger sous des titres plus précis. 
Voir aussi: 
ETIQUETTE SYNDICALE 
SYNDICATS OUVRIERS — ACTIVITES 
POLITIQUES 
SYNDICATS OUVRIERS — FEDERATION 
ET FUSION 
SYNDICATS OUVRIERS — ORGANISATION 
ET ADMINISTRATION 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES DES 
SALAIRES 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES 


o 


ECONOMIQUES 


SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET RE- 
GLEMENTATION GOUVERNEMENTALES 


On rangera sous ce titre ce qui se rapporte 4 la 
protection gouvernementale des droits syndicaux, 
a la réglementation par le gouvernement des pra- 
tiques suivies et des objectifs poursuivis par 
les syndicats, et ce qui touche aux restrictions 
imposées par les gouvernements en ce qui cone 
ceme la régie inteme des syndicats. (Ex. Con- 
seil de tutelle) 
Voir aussi: 
NEGOCIATION COLLECTIVE 
PRATIQUES INTERDITES A L’EMPLOY- 
EUR 
PRATIQUES INTERDITES AU SYNDICAT 
SYNDICATS OUVRIERS — DROITS ET 
DEVOIRS 


Syndicats ouvriers — Possibilité de poursuite 


Voir: 
CONVENTIONS COLLECTIVES — STATUT 
JURIDIQUE 
Syndicats ouvriers — Pratiques déloyales en ma- 


tére d’emploi 
Voir: 9 
PRATIQUES INTERDITES AU SYNDICAT 


Syndicats ouvriers — Probléme communiste 


COMMUNISME (au sein du syndicalisme ou- 
vrier) 


SYNDICATS OUVRIERS — FACTIONS 


Syndicats ouvriers — Publicité 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — RELATIONS 
AVEC LE PUBLIC 


Syndicats ouvriers — Relations avec la localité 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — RELATIONS 
AVEC LE PUBLIC 


SYNDICATS OUVRIERS — RELATIONS AVEC LE 
PUBLIC 


Relations des syndicats: 1) avec la localité. 
Programmes et politiques des syndicats concer- 
nant les probl@€mes des écoles, des taxes, de 
santé, de loisirs, de l’administration municipale, 
_du bien-étre général; participation des chefs syn- 
dicaux aux affaires locales; participation syn- 
dicale de concert avec d’autres groupes civiques: 
2) avec le public en général. Programmes syn- 
dicaux visant deux objectifs: a) se ménager l’ad- 
hésion et la sympathie du public 4 l’occasion 
d’un événement ou d?une situation particuliére; 
et b) institutionnellement, créer autour du syn- 
dicalisme un climat favorable. Inclut toutes les 
techniques et documents publicitaires, ainsi que 
la critique de ces efforts par les syndiqués et le 
public. 

Voir aussi: 


OPINION PUBLIQUE SUR LES RELATIONS 
INDUSTRIELLES 


Syndicat ouvriers — Secours de ygréve 
Voir: 
INDEMNITES DE GREVE 


Syndicats ouvriers — Services & la localité 


Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — CONSEILS PRO- 
FESSIONNELS 
SYNDICATS OUVRIERS — RELATIONS AVEC 
LE PUBLIC 
Syndicats ouvriers — Services au public 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — CONSEILS PRO- 
FESSIONNELS 
SYNDICATS OUVRIERS — RELATIONS AVEC 
LE PUBLIC 
Syndicats ouvriers — Services de santé et soins 
médicaux 
Voir: 


SYNDICATS OUVRIERS — BIEN-ETRE 


SYNDICATS OUVRIERS — SERVICES RECREATIFS 


On rangera sous ce titre ce qui a trait aux ser- 
vices récréatifs offerts 4 prix modique par le 
syndicat a ses membres. Camps d’été, journées 
sportives, voyages organisés, etc. 
Voir aussi: 

SYNDICATS OUVRIERS — BIEN-ETRE 


Syndicats ouvriers — Statut juridique 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
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REGLEMENTATION GOUVERNEMEN- 
TALES 


Syndicat ouvriers — Stratégie et tactiques 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — POLITIQUES ET 
PROGRAMMES 


SYNDICATS OUVRIERS — STRUCTURE 


Structure de lorganisation syndicale (unions de 
métiers, industrielles, fédérations, centrales, 
etc.); combinaisons et variations possibles. 
Voir aussi: 
SYNDICATS OUVRIERS — FEDERATION ET 
FUSION 
SYNDICATS OUVRIERS —- ORGANISATION 
ET ADMINISTRATION 


SYNDICATS OUVRIERS —SYSTEMES D’INDEMNITE 


Conceme les régimes d’indemnités institués par 
les syndicats pour fournir une protection addi- 
tionnelle 4 leurs adhérents. 


Voir aussi: 
ASSURANCES INDUSTRIELLES 
INDEMNITES DE GREVE 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, ; 
INDEMNITES —SYSTEMES NEGOCIES COL- 
LECTIVE MENT 
SYNDICATS OUVRIERS — BIEN-ETRE 


SYSTEME DE FORMATION EN ‘‘CASCADE”’ 


Techniques de formation accélérée des cadres 
au sein de l’entreprise; ces techniques furent 
surtout utilisées pendant la seconde guerre mon- 
diale pour faire face A des besoins massifs et 
urgents de cadres. 


Voir: 
CADRES — FORMATION PROFESSION- 
NELLE 
FORMATION PROFESSIONNELLE — TECH- 
NIQUES DE, 


Systéme de participation 
Voir: te 
PARTICIPATION AUX BENEFICES 


Systémes de prévoyance médicale 
Voir: 
ASSURANCE-GROUPE 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 
INDEMNITES — SYSTEMES NEGOCIES COL- 


LECTIVEMENT 
SYNDICATS OUVRIERS — SYSTEMES 
D?INDEMNITES 


Systémes de prévoyance sociale 
Voir: 
INDEMNITES — SYSTEMES D’, 
SERVICES AUX TRAVAILLEURS 


Systémes de primes 
Voir: 
PRIMES 
PRIMES D’EMPLOI 
STIMULANTS ECONOMIQUES 


Systéme de reléve des travailleurs 
Voir: 
SYSTEME DE TRAVAIL PAR POSTES 


SYSTEMES DE REMUNERATION 


Conceme les diverses méthodes et techniques de 
calcul de la rémunération du personnel pour le 
travail accompli au cours d’une période donnée; 
se fondent d’ordinaire sur le temps de travail, la 
quantité de production (travail aux piéces) ou sur 
Vensemble de ces deux critéres. 
Voir aussi: 

CONTRATS INDIVIDUELS 

PRIMES 

SALAIRES ET TRAITEMENTS — ADMINIS- 

TRATION 

STIMULANTS ECONOMIQUES 

SYSTEMES DE SALAIRES STIMULANTS 


Systémes de retraites 
Voir: 
RETRAITES 


Systéme de salaires aux piéces 
Voir: 
SALAIRES ET TRAITEME NTS — ADMINIS- 
TRATION 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — FIXATION 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — TAUX 
SYSTEMES DE RENUNERATION 


SYSTEMES DE SALAIRES STIMULANTS 
nt tc lnatinca tached Dots iodMnkiLth dad 


On rangera sous ce titre les discussions et do- 
cuments concernant les systémes de rémunéra- 
tion qui ajoutent 4 un taux horaire une prime de 
rendement dépendant de la productivité du tra- 
vailleur. 

Voir aussi: 


STIMULANTS ECONOMIQUES 
SYSTEMES DE REMUNERATION 
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SYSTEMES DE SCANLON 


Types de co-gestion prévoyant la participation 
du personnel 4 l’amélioration des méthodes de 
production et aux profits qui en résultent. 
Voir: 
COMITES D’ENTREPRISE 
COMITES DES TRAVAILLEURS 
COOPERATION SYNDICA T-DIRECTION 
PARTICIPATION A LA GESTION 
PARTICIPATION AUX PROFITS 


Systémes de suggestions 
Voir: 
SUGGESTIONS 


SYSTEMES DE TRAVAIL PAR POSTES 


Politique, pratiques et problémes liés a 1’établis- 
sement de 2 ou 3 périodes de travail (générale- 
ment de 8h.) dans la méme journée, comme par 


exemple, dans les industries 4 production con- 
tinue. 


Voir aussi: 
DUREE DU TRAVAIL 


FATIGUE INDUSTRIELLE 
TEMPS PARTIEL 


Systémes d’indemnités 


Voir: 
INDEMNITES -— SYSTEMES D’, 


Systémes d’indemnités négociés collectivement 
Voir: 
INDEMNITES — SYSTEMES NEGOCIES 
COLLECTIVEMENT 


Systémes d'indemnités — Syndicats ouvriers 
Voir: 
SYNDICATS OUVRIERS — SYSTEMES 
D’INDEMNITES 


Systémes patronaux de maintien de I|’ordre 
Voir: 
ANTISYNDICALISME 
GARDIENNAGE DE L’?USINE 


NOTES 
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Tableaux d’affichage 
Voir: 
COMMUNICATION DANS L’INDUSTRIE 
DIRECTION DU PERSONNEL 
PUBLICATIONS POUR LE PERSONNEL 
REGLEMENTS D’ATELIER 


Table ouverte 
Voir: 
RELATIONS AVEC LE PUBLIC 


Té&che type 
Voir: 
DESCRIPTION DES POSTES DE 
TRAVAIL 


Taille (ou dimension) des unités de négociation 
Voir: 
NEGOCIATION COLLECTIVE — 
UNITE DE NEGOCIATION 


Taux d’embauchage 
Voir: 
ROTATION DU PERSONNEL 


Taux de fréquence des absences 
Voir: 
ABSEN TEISME 
DOSSIERS DU PERSONNEL 


Taux de salaire 
Voir: 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — 
TAUX 
Taux de salaire en usage 
Voir: 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — 
FIXATION 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — 
TAUX 


Taux de salaire majoré 
Voir: 

CONGES 
DIFFERENCES DE SALAIRES 
HEURES SUPPLEMEN TAIRES 
PRIMES 
PRIMES D’ EMPLOI 
SYSTEMES DE TRAVAIL PAR POSTES 


Taux de syndicalisation 
Voir: 
SYNDICALISATION 


Taux des salaires locaux 
Voir: 
DIFFERENCES DE SALAIRES 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — 
TAUX 


Taux des traitemenis 
Voir: 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — 
TAUX 


1 Tp 


Taux d‘incitation 
Voir: 
STIMULANTS ECONOMIQUES 


TAYLOR — SYSTEMES DE, 


Du nom de Frederick Winslow Taylor, ingénieur 
américain et l’un des pionniers de 1l’organisa- 
tion rationnelle et scientifique du travail. 
Voir: 

ORGANISATION INDUSTRIELLE 


TECHNICIENS (occ.) 


Technique de la conférence 
Voir: a 
METHODE DE LA CONFERENCE 
Technique de la discussion 
Voir: | ; 
METHODE DE LA CONFERENCE 
Technique d’étude personnelle 
Voir: 7 
ENSEIGNEMENT MICRO-GRADUE 
Techniques de direction 
Voir: 
ORGANISATION INDUSTRIELLE 
Techniques de formation professionnelle 
Voir: 
FORMATION PROFESSIONNELLE — 
TECHNIQUES DE, 


Techniques (d’enseignement) de lecture rapide 
Voir: 
AMELIORATION DES METHODES ET 
HABITUDES DE LECTURE 


Techniques de mise en vente 
Voir: 
COMMERCE DE GROS 
MAGASINS DE DETAIL 


Technologie 


Voir: : bs 
CHANGEMENTS TECHNOLOGIQUES 
Téléphone et telégraphe 
Voir: 
INDUSTRIE DES TELECOMMUNICATIONS 
Télevision 
Voir: 


INDUSTRIE DE L’ELECTRONIQUE 
RADIO ET TELEVISION 


TEMPORAIRES 


On rangera sous ce titre les documents et dis- 
cussions concemant les politiques et pratiques 


~ 


reliées a UVembauchage de travailleurs pour une 


‘TEMPORAIRES (suite) 


période de temps limitée, aprés entente voulant 
que la relation employeur-employé se termine 
A la fin de cette période et que les temporaires 
ne jouissent pas des mémes droits que les per- 
manents, e.g., ancienneté, indemnités diverses, 
etc. 
Voir aussi: 

ETUDIANTS AU TRAVAIL 

TEMPS PARTIEL 


TEMPS (son mode d’utilisation) 


Etudes sur la facon dont la maitrise et les 
cadres utilisent le temps qui est a leur disposi- 
tion; indications portant sur les moyens d’agir 
plus rapidement et plus efficacement.dans ce 
domaine. 
Voir aussi: 

CADRES 

ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 


Temps de déplacement (ou de transport) 
Voir: 
'SALAIRE APPLICABLE AUX HEURES 
TOTALES DE PRESENCE 
TRANSPORT AU TRAVAIL 


TEMPS DE PARCOURS 


Temps passé pour parcourir les distances entre 
un certain point et le lieu de travail. 
Voir: 
SALAIRE APPLICABLE AUX HEURES 
TOTALES DE PRESENCE 


Temps de repos 
Voir: 
PAUSES 


Temps et mouvements 
Voir: 
ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 


Temps improductif 
Voir: 
ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 


Temps libre pour aller voter 
Voir: 
ELECTIONS 
Temps moyen ponderé 
Voir: 
SPECIFICATION DES TACHES 
(ou des postes de travail) 


TEMPS PARTIEL 


Documents concernant 1’embauchage ou 1’emploi 
de travailleurs pour des périodes de temps in- 
férieures en durée a la journée ou a la semaine 
normales de travail. 


Voir aussi: 
CHOMAGE 
ETUDIANTS AU TRAVAIL 
EMPLOIS MULTIPLES 
SYSTEMES DE TRAVAIL PAR POSTES 


Tendance de |’emploi 
Voir: Pe 
CHOMAGE 
MARCHE DU TRAVAIL 


Tendances futures de la demande de personnel in- 
tellectuel 
Voir: 
OCCASIONS D’EMPLOI 
ORIENTATION PROFESSIONNELLE 


Tenue de livres 
Voir: 
SERVICES COMMERCIAUX 


Tenure 
Voir: 
ANCIENNETE 
SECURITE DE L’EMPLOI 
STABILISATION DE L’EMPLOI 


TESTS 
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Documents généraux portant sur l’application 
ou l’administration de tests utilisés dans la 
sélection et le placement des travailleurs. Ex- 
emples de tests (caractére, intelligence, per- 
sonnalité, qualité du travail), collectifs (tests de 
groupe), verbaux ou écrits, etc. 
Voir aussi: 

EVALUATION DU PERSONNEL 

PROCEDURES D’EMPLOI 

PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 

__ SELECTION DU PERSONNEL 


i Tests d’apitude 
Voir: 
TESTS 
Tests d’orientation 
Voir: 
SERVICE DES CONSEILS 
PROFESSIONNELS 
TESTS 


THEORIES DU SALAIRE 


On rangera sous ce titre les textes expliquant 
les facteurs économiques qui influent Sur la 
fixation des salaires, leur valeur monétaire, 
ainsi que la relation entre les salaites’ et les 
autres prix. fi 


Voir aussi: 
ECONOMIE DU TRAVAIL 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — FIXATION 


THEORIE DU SALAIRE (suite) 


FIXATION 

SALAIRES ET TRAITEMENTS — 
POLITIQUES ET REGLEMEN TATION 
GOU VERNEMENTALES 


THERBLIGS 


Eléments fondamentaux des mouvements exécutés 
parun ouvrier a son poste de travail et tels qu’ils 
ont été concus par F.-G. Gilbert. Les 18 therbligs 
sont: chercher, trouver, choisir, Saisir, transport 
en charge, placer, assembler, démontrer, contréler, 
utiliser, prépositionner, lacher, transport a vide, 
se reposer, attente évitable, attente inévitable, 
réfléchir et tenir. 

Voir: 

ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 


Titre occupationnel 
Voir: 
DESCRIPTION DES POSTES DE TRAVAIL 
Toledo - Systeme de, 
Voir: 
RELATIONS INDUSTRIELLES — 
ORGANISMES MUNICIPAUX 


Traitements 


Voir: 
SALAIRES ET TRAITEMENTS 


Traitements discriminatoires 


Voir: 
DISTINCTIONS INJUSTES 


Tramways 
Voir: 
INDUSTRIE DES TRANSPORTS URBAINS 


TRANSPORT AU TRAVAIL 


Etudes portant sur les voyages quotidiens de la 
maison ‘a l’usine ou au bureau, et retour. Les 
difficultés et désagréments causés par le trans- 
port du personnel posent des problémes nom- 
breux a l’industrie et influent sur le choix des em- 
placements industriels et commerciaux. Facteur 
important d’urbanisme. 
Voir aussi: 

AVANTAGES MARGINAUX 

PSYCHOLOGIE DU TRAVAIL 


Transport de long parcours 
Voir: 
INDUSTRIE DU TRANSPORT PAR AUTOBUS 


TRANSPORTS EN WAGONS (ind.) 


Voir aussi: 
EN TREPOSAGE 
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Transport par autobus 
Voir: 
INDUSTRIE DES TRANSPORTS 
URBAINS 
INDUSTRIE DU TRANSPORT PAR 
AUTOBUS 


Transport par voie d’eau 
Voir: 
INDUSTRIE DE LA NAVIGATION 


Travail 
Voir: 
MOUVEMENTS OUVRIERS 
SYNDICATS OUVRIERS 


TRAVAIL A DOMICILE 


Production dans des résidences privées de 
biens et services ayant une valeur commerciale, 
a partir de matiéres premiéres ou matériaux four- 
nis par un employeur qui rémun€re 4 |’heure ou 
A la piece. Ce travail a souvent été limité ou ré- 
glementé par la législation parce qu’il a été con- 
sidéré comme un facteur générateur de bas salai- 
res et de mauvaises conditions de travail. 
Voir aussi: 

ATELIER D’EXPLOITATION 

ENFANTS AU TRAVAIL 

FEMMES AU TRAVAIL 

HYGIENE INDUSTRIELLE 

NORMES DE TRAVAIL 


Travail & la douce 
Voir: 
RESTRICTIONS SYNDICALES 
Voir aussi: 
LIMITATION DU RENDEMENT DE LA 
PRODUCTION 
RALENTISSEMENT DE LA PRODUCTION 


Travail & Ja prison 
Voir: 
TRAVAIL FORCE 


Travail plusieurs machines 
Voir: 
CHAN GEMENT D’AFFECTATION 
Travail a plusieurs postes 
Voir: 
CHANGEMENT D’AFFECTATION 
Travail au foyer 
Voir: < 
TRAVAIL A DOMICILE 
Travail aux pieces (ou au rendement) 
Voir: ‘ 
SYSTEMES DE SALAIRES STIMULANTS 
SYSTEMES DE REMUNERATION 


Travail de nuit 
Voir: 
PRIMES D’EMPLOI 


Travail d’équipe (a l’usine) 
Voir: : 
COOPERATION SYNDICAT- 
DIRECTION 


Travail et politique 
Voir: 
POLITIQUE ET SYNDICALISME 
OUVRIER 


Travail exécuté par des enfants 
Voir: 
ENFANTS AU TRAVAIL 


Travail exécuté par des femmes 
Voir: 
FEMMES AU TRAVAIL 


TRAVAIL FORCE 


Travail accompli de force, avec ou sans rém- 
unération. E.g., travail des prisonniers qui pro- 
duisent des biens et services de valeur com- 
mefciale qui font concurrence ou non avec les 
autres biens et services disponibles sur le 
marché; aussi, travail des esclaves qui. sont 
en état de soumission totale vis-a-vis de leur 
maitre et employeur. 
Voir aussi: 

MAIN-D’OEU VRE 

NORMES DE TRAVAIL 


Travailleur représentatif 
Voir: : 
SPECIFICATION DES TACHES 
(ou des postes de travail) 


Travail — Législation 
Voir: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 


Travail par postes 
Voir: 
SYSTEME DE TRAVAIL PAR 
POSTES 


TRAVAILLEURS A CAPACITE PROFESSION- 
NELLE REDUITE 


Travailleurs qui, & cause d’une incapacité ou 
déficience mentale ou physique, méritent ou 
justifient une attention ou un traitement spécial 
a l’embauchage, au placement et dans la forma- 
tion professionnelle. 
Voir aussi: 
OCCASIONS D’EMPLOI 
ORIENTATION PROFESSIONNELLE 
READAPTATION PROFESSIONNELLE 
REEDUCATION PROFESSIONNELLE 


TRAVAILLEURS AGES 


Probltmes particuliers des travailleurs d’un 
certain age (‘ ‘older workers’’). Divers types 
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de programmes (de préretraite et permettant l’as- 
Signation du travailleur agé a des taches moins 
exigeantes) qui visent & aider les travailleurs 
avancant en Age & résoudre leurs problémes de 
travail. 
Voir aussi: 

AGE ET TRAVAIL 

ASSISTANCE PUBLIQUE 

ASSURANCES VIEILLESSE 

GERIATRIE 

INDEMNITES — SYSTEMES D’, 

OCCASIONS D’EMPLOI 

RETRAITE 

RETRAITES 

SECURITE SOCIALE 


Travailleurs agricoles 
Voir: 
AGRICULTURE ET SYNDICALISME 
OUVRIER 


TRAVAILLEURS AGRICOLES (occ.) 


. 


TRAVAILLEURS A L’ESSAI 


Un nouvel ouvrier embauché a normalement droit 
a une période d’essai pour apprendre (ou se 
familiariser avec) son travail. On rangera sous ce 
titre tout ce qui traite des politiques et pratiques 


2 


patronales a cet égard, des droits et devoirs des 
travailleurs a l’essai, du délai-congé qui doit 
€tre donné aprés |l’expiration de la période d’es- 
Sai, etc. . 
Voir aussi: 

APPRENTISSAGE 

ATELIER SYNDICAL 

EMBAUCHAGE 

INTRODUCTION AU TRAVAIL 


Travailleurs arrivés 4 |’Gge de la retraite 
Voir: 
TRAVAILLEURS AGES 


TRAVAILLEURS DE LA CONSTRUCTION (occ.) 


Travailleurs de |’Etat 
Voir: 
FONCTIONNAIRES 


Travailleurs déplacés 
Voir: 

ASSURANCES INDUSTRIELLES 
AUTOMATION 
CHANGEMENTS TECHNOLOGIQUES 
CHOMAGE TECHNOLOGIQUE 
DEPART — INDEMNITE DE, 
MISE A PIED 
REEDUCATION PROFESSIONNELLE 


Travailleurs des bassins 
Voir: 
DEBARDEURS ET TRAVAILLEURS DES 
BASSINS 


TRAVAILLEURS DES CHEMINS DE FER (occ.) 


TRAVAILLEURS DES POSTES (occ.) 
Voir aussi: 
FONCTIONNAIRES 


TRAVAILLEURS DES RESTAURANTS ET DES 
TAVERNES (occ.) 


On inclura aussi sous ce titre ce qui a trait au 
personnel des cantines, des bars, etc. 
Voir aussi: 
TRAVAILLEURS D’HOTELS ET DE 
MOTELS 


TRAVAILLEURS D°HOTELS ET DE MOTELS 
(occ.) 
Voir aussi: 

HOTELS ET MOTELS 


TRAVAILLEURS DU RANG 


Personnel d’exécution d’un établissement; par 
opposition aux cadres, aux agents de maitrise 
et au personnel de bureau. Manoeuvres, ouvriers 
spécialisés et ouvriers qualifiés. 
Voir aussi: 
DIRECTION DU PERSONNEL 
EVALUATION DU PERSONNEL 
FORMATION PROFESSIONNELLE 
ORIENTATION PROFESSIONNELLE 


Travailleurs embauches a contrat 
Voir: 
MAIN-D’OEUVRE CONTRACTUELLE 


Travaiileurs étrangers 
Voir: 
AUBAINS 


Travailleurs intellectuels 
Voir: 
TRAVAILLEURS PROFESSIONNELS 


Travailleurs manuels 
Voir: 
TRAVAILLEURS DU RANG 


TRAVAILLEURS MARITIMES (occ.) 


Voir aussi: 
DEBARDEURS ET TRAVAILLEURS 
DES BASSINS 


TRAVAILLEURS MIGRANTS 


s 


Conceme les travailleurs non attachés a une 
industrie ou localité spécifique, et qui se dé- 
placent de l’une a 1l’autre selon les besoins 
saisonniers de mained’oeuvre. On exclura ce qui 
a trait aux travailleurs qui se déplacent d’une 
région @ une autre avec l’intention d’y établir 


leur domicile permanent 


Shae 


Voir aussi: 
CAMPS DE TRAVAIL 
CHOMAGE 
HABITATION OUVRIERE 
IMMIGRATION 
MAIN-D’?OEUVRE CONTRACTUELLE 
MIGRATION DES TRAVAILLEURS 
MOBILITE DE LA MAIN-D’OEUVRE 
TEMPORAIRES 


Travailleurs occasionnels 


Voir: 
TEMPORAIRES 
TEMPS PARTIEL 


TRAVAILLEURS PROFESSIONNELS (occ.) 


Concerne les discussions générales portant sur 
les travailleurs professionnels et qualifies 4a 
l?usine, 
Voir aussi: 

HOMMES DE SCIENCE 

INGENIEURS 

TECHNICIENS 


Travailleurs remunerés au rendement 
Voir: 
SYSTEMES DE SALAIRES STIMULANTS 


TRAVAILLEURS SOCIAUX (occ.) 


Travailleurs soustraits (@ l’application de la loi) 
Voir: 
LEGISLATION DU TRAVAIL 
NEGOCIATION COLLECTIVE — 
UNITE DE NEGOCIATION 


Travailleurs specialisés 
Voir: 
TRAVAILLEURS PROFESSIONNELS 


Travailleuses 
Voir: 
FEMMES AU TRAVAIL 


Travail réduit 
Voir: 
DUREE DU TRAVAIL 


Travail social @ l’usine 
Voir: 
SERVICE DES CONSEILS PROFES- 
SIONNELS 
SERVICES AUX TRAVAILLEURS 
SYNDICATS OUVRIERS — BIEN-ETRE 


Travaux publics d’assistance aux sans-travail 
Voir: 
ASSISTANCE CHOMAGE 
STABILISATION DE L’ EMPLOI 


Troubles mentaux 
Voir: 
PSYCHIATRIE DU TRAVAIL 


Troubles nerveux 
Voir: 
PSY CHIA TRIE DU TRAVAIL 


es @ 5 des 


Ultra vires Universites ouvrieres 
Voir: f P Voir: 
COMPETENCE — LEGISLATION DU EDUCATION OUVRIERE 
TRAVAIL 
Usine a personnel syndique 
Union locale Voir: 
Voir: SECURITE SYNDICALE 


SYNDICATS OUVRIERS — STRUCTURE 
Usine pilote 
Unité de commandement Voir 
oir: 
Voir: CADRES — FORMATION PRO- 


AUTORITE FESSIONNELLE 
GES TION 
Usines de tricot 
Unite de direction Vow 
oir: 
Voir: INDUSTRIE DE LA BONNETERIE 


AUTORITE INDUSTRIES TEXTILES 
GES TION 
Utilisation de l’équi t 
Unité de gréve Hed ion age equipemen 

oir: 


Voir: ORGANISATION INDUSTRIELLE 


GREVES ET LOCKOUTS 


Unité de négociation 
Voir: 
NEGOCIATION COLLECTIVE — UTILISATION OPTIMALE DE LA MAIN-D’OEUVRE 


UNITE DE NEGOCIATION Politiques et pratiques visant a ce que la main- 


d’oeuvre, les effectifs ouvriers (spécialisés et 
non spécialisés) au sein d’une région, d’une 
industrie ou d’un secteur professionnel, soient 
utilisés de facon optimale. 


Unite de travail 
Voir: 
NORMES DE PRODUCTION 


Unite syndicale Voir aussi: 
Voir: GUERRE 
SYNDICATS OUVRIERS — MAIN-D’OEUVRE 
CARTELS INTERSYNDICAUX MARCHE DU TRAVAIL 
SYNDICATS OUVRIERS — MIGRATION DES TRAVAILLEURS 


FEDERATION ET FUSION TRAVAILLEURS MIGRANTS 


oi43= 


NOTES 
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Vacances Villes de sociétés (ou d’entreprises) 
Voir: Voir: 
CONGES PAYES (annuels) ECONOMAT q 
HABITATION OUVRIERE 
Valeur de la tache PATERNALISME 
Voir: SERVICES AUX TRAVAILLEURS 


QUALIFICATION DU TRAVAIL 


; Visites de l’usine 
Voleur-Travail 


Voir: 
Voir: | RELATIONS AVEC LE PUBLIC 
ECONOMIE DU TRAVAIL 
SALAIRES ET TRAITEMENTS — Vitesse des mouvements 
FIXATION Voir: 
THEORIES DU SALAIRE ETUDE DES TEMPS ET MOUVEMENTS 


VENDEURS (occ.) VOL (par les travailleurs) 


Voir: 
AGENTS ET COURTIERS Conceme les vols effectués dans l’usine par 
PERSONNEL DES MAGASINS DE les travailleurs. 
DETAIL Voir aussi: 
REPRESEN TANTS COMMERCIAUX GARDIENNAGE DE L’USINE 
Verification Votation 
Voir: Voir: | 
SYNDICATS OUVRIERS — ELECTIONS 
ORGANISATION ET ADMINISTRATION Soe 
Vérification des cartes Voir: | 
Voir: ELECTIONS 
SECURITE EUHDICA LE SYNDICATS OUVRIERS — ORGANISATION 
SYNDICATS OUVRIERS — MEMBRES ET ADMINISTRATION 
Vérification des écritures Vote de greve 
Voir: Voir: : 
SERVICES COMMERCIAUX GREVES ET LOCKOUTS 
Virsranc Vote prépondérant 
Vaive Voir: 
i ARBITRAGE 
PEC IENS COMBATANTS SYNDICATS OUVRIERS — ORGANISATION 
Vieillesse et travail ET ADMINISTRATION 
Voir: 
AGE ET TRAVAIL Vite 
TRAVAILLEURS AGES 
Voir: 
Vieux travailleurs CONSERVATION DE LA VUE 
Voir: HYGIENE INDUSTRIELLE 


TRAVAILLEURS AGES 
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Ww 


Wink 
Voir: | 
ETUDES DES TEMPS ET 
MOUVEMEN TS 


Zone de travail 


£on7.. 


Voir: 
CONDITIONS DE TRAVAIL 
STRUCTURE DUGROUPE (ou de 
l’atelier) DE TRAVAIL 


NOTES 
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LISTE ALPHABETIQUE DES TERMES ET EXPRESSIONS 
(Ordre alphabétique établi en fonction des termes et expressions en frangais) 
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NOTES 
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NOTE 


Bien que dans la plupart des cas, les traductions francaises qui figurent dans cette liste sont 
des traductions que l’on pourrait appeler ‘‘littérales’’, il a fallu a plusieurs reprises, avoir recours 
ades termes etexpressions dont on a pensé qu’ils rendaient le mieux le sens des termes ou expres- 
Sions anglais. 


A 

mosence-maladiery A.\..54 05 OE BRS, id Sickness absenteeism 
ADSeNtersine US. oo ene on OOO PRR GM Absenteeism 
Accélération du travail (ou du rythme 

Bes OperatiOns os .5. Fe octnd PP AED, Speedup 
Accessoires de’ chauffage Yi... 7. ok Heating equipment 
Aecessoites de salaires ..cc6 0S Ie Fringe benefits 
AGCIAEH tS diUstravVal lice as hanes bd dewe ena Accidents, industrial 
ROCOLU Ce eo et eee b SE eee R REE Agreements 
Accords de respect mutuel des 

trontierestsyndicales<.. e064 Vs Tees No-raiding agreements 
Accréditation et représentation ............ Certification and representation 
Accueil d’un (nouveau travailleur).......... Induction 
Aeteurs-eteactrices (OCG.)-. 2.9) seer ene oe Actors and actresses (occ.) 
PRCLUGON APL Abi ad As enh ss (NOR ee Oe eee Stock ownership 
Auministration Conjoint ss «e222 e4hc ode See Participative management 
Administration des salaires ............... Wage administration 
Administration du personnel ............... Personnel administration 
Administration et application de la 

convention collectivetinw. .\2 <4. sagas. ” Collective labour agreements — Administration 
Affaires internationales et syndicalisme..... International affairs and labor 
Apevet travail... \s> .0.+ en euioute Gps fee eels Age and employment 
Agences d’immeubles (ind.) .......5.....-% Real estate business (ind.) 
Agents deimaltrise <o. «. <dcns artes nap hh Foremen and supervisors 
Agents eti:courtiers-(occ.) ......\.gpeareeh of? Agents and brokers (occ.) 
Agents theatrausalocc.) . 24... .2 ss naeaeenbs Agents, theatrical 
A PIAL lOmPOUVIIETS. cia tas ce becks steer. ae eo Labor unrest 
A PHICDIUITC SAGs) iasncs Give soo = ste SEIS NTA Agriculture (ind.) 
Alcoolisme,dans.l’industrie. .. .../eia08.. aces Alcoholism 
Allocations. familiales =... 6.4... ..aemee Family allowances 
Amélioration des méthodes (de travail)...... Methods improvement 
Amélioration des méthodes et habitudes . 

de lecture — Programmes d’, ............. Reading improvement programs 
PAIRED GC Sire cist wii cevsippsis: aknaetsl brides a.8 soo oio ee Penalties 
Amusements et sports (ind.) ............... Amusements and sports (ind.) 
Analyse des postes de travail ............. Job analysis 
ANOICHISME 4.9). 464.55.0 1 oP RR Ae ee Anarchism 
ANCIONACLS i sb.n tnsrs vcard de meee Tones athe Seniority 
Anciens combattants et industrie........... Veterans in industry 
Anciens combattants — Pensions et 

IDOCMOIO Se were tks oC wa a aha Gi hie Veterans’ benefits 
PSIVOE Sacred Ri oes 4, So pts sienna peo eee eR Annuities 
Antievndicalisme . 5 o.c..2 2...» Se PRR Anti-union activities 
Appareils d’enseignement ou d’école........ Teaching machines 
Appréciation de.l’alluren?aasia: aaam atve an Performance appraisal 
ADPIENUSSABS Jet.A ce ns alas < vee Apprenticeship 
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Arbitrage J. 3... Aid tte in ete alae etna tise a 
Arbitrage obligatoire ....---+-+-+--: 
ASDTEEOS fe ais ext bis Stl aie whe eee a Gus 
Architectes (0CC.) ...-----++--++0:: 
Arrets Ge (faVall oer cou- cae eee erie 
ASTIMEUTS 4's heaves oo a eeu a hoes 
Artet tiavallinc oncss cease 2 eee 
Articles et boites en fer-blanc ...... 
Arts d’interpréetation (ind.) .......-- 
Assemblées du personnel .......--- 
Assistance-chémage ......------++- 
Assistance financiére .......------ 
Assistance juridique .........----- 
Assistance publique 
Assistance publique — Relations 
fédérales-provinciales ........--- 
Assistance-vieillesse ......-...--- 
Associations commerciales.......-. 
Associations de travailleurs ........ 
Associations patronales........- sa 
Associations philantropiques ....... 
Associations sans but lucratif (ind.) 
ASSULANCE. oi dos. s ss 3 6a eR eee 
Assurance-catastrophe ....... wether 
Assurance-chémage .....-.----++++5 


ee 6 ete. ai \6 


ea 6) 8) oe) 


eee ee ee 


Ge jege "a 8:0. .@ 


ee ee 


oecere eee 


cee eeee 


eee eevee 


Assurance contre les accidents du travail ... 
gS Sak he haleteae alc aed ad iad tea eae ca pear eae 


Assurance-gréve .....-- eee eee eee : 
Assurance-groupe ....---+--+-++++++> : 
Assurance hospitalisation .......... 
Assurance-incapacité ..........--- 


Assurance-invalidité........... ee 


Assurance-maladie ...........-++-- 
Assurance-santé ........--- eee ees 
Assurances de PEtatie Gee tle 
Assurances industrielles ......... se 
Assurances sociales .........-++-: 
ASSUtance-VICl ca eeine site le riers © oer 
Assurance-vieillesse .......-. Bei 
Assurance-vieillesse et pensions aux 

SULVIVANUS eres rer ate ea SPR yc chiar 
Atelier d’exploitation .........-.--- 
Atelier ferme i... i008 3-9 e> ear ern 
Atelier ouvert ......... Nos aes cn es , 
A travail égal, salaire égal......... 
Atteinte ala liberté du commerce ... 
Attitudes des membres (ou adhérents) 


Attitudes du personnel .........---- 

ASDOIN Se ne neicte eee ruteneme press 

Audio-visuels (moyens, méthodes, 
procédés, etc.) .......- Neck ak 


Augmentation des salaires 4 la 
productivité ........060.stse ree 
ANSE 6 Fe ono pce eee el ares AS 


eevee eee 


oe ec ee ee 


o),8 4:16.60 1S 


as, 2 28s © 


Arbitration, Lapor 
Arbitration, labor — Compulsory 
Arbitrators 
Architects (occ.) 
Work stoppages 
Stevedores 

Labor in art 

Tin cans and tinware 
Performing arts (ind.) 
"mployee meetings 
Unemployment relief 
Financial assistance 
Legal aid 

Public assistance 


Public assistance — Federal state relations 
Old age assistance 

Trade associations 
Employees associations 
Management associations 
Philantropic agencies 
Nonprofit associations (ind.) 
Insurance 

Catastrophe insurance 
Unemployment insurance 
Workmen’s compensation 


Strike insurance 
Group insurance 
Hospitalization insurance 
Invalidity insurance 
Invalidity insurance 
Sickness insurance 
Health insurance 
Insurance, state 
Insurance, industrial 
Insurance, social 
Life insurance 

Old age insurance 


Old age and survivors’ insurance 
Sweatshops 

Closed shop 

Open shop 

Equal pay for equal work 
Restraint of trade 

Attitudes of union members 
Attitudes of employers 

Aliens 


Audio-visual aids 


Productivity wage increases 
Authors 
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PNULOM ATION Sundis Cates ates oe eee ee Automation 


AVanlageS Marpinaux tla ce cst ifs cies lels cere Fringe benefits 
PVECU LOS ets one RGR ATT Aes ete ata ete es Blind 
USSR Go| OG) eased tea Nei be SN A a a aris erica rh, Aviation 
PVOCAtS.CL JURES (OCC. ) a. +). sae settee te oe Lawyers and judges (occ.) 
B 

PB ANGUCS ESV NCVC ALES oo os Bae oe to ao Labor banks 
Barbiers, manucures et spécialistes en 

BIrsutite Ge DEAULE 9, Se eka ood sp Barbers, beauticians and manicurists 
Bénéfices — Systémes de, ................ Benefit plans 
Pei Ditotnecalres (0CC;) i. 6.5 ee ase task as Librarians (occ.) 
Bibliothéques de relations industrielles .... Library service in industrial relations 
RSENS SCUCG Stee Peis wy scl aie's oleae 6 Laundries 
ROMAN COCOA) sear i. sie os osieoe, aie oie, ws Bakery industry (ind.) 
|e TESST Eas [oR ee ana era ed a Scholarships — 
POMC OM AQ CT ork Bia at oe 2166 ola stereo eile. oes Boycotts 
PSAsIUSCOLRAUIN arya cape fava nace sabe Sein tale Buse wats Brainstorming 
BiaSSCll CS eo 6 a anaes ss bia es Hoes Breweries 
Brevet d’invention — Droits 

DOS PAV AUlOULS cis oo oe She go ried hens Patent rights of employees 
| SETS CVE, ges a a RED NAO aR, DER eat Bricklaying 
jo eR TT rg te(e (its end re a Scabs 
Bruitasuries jieux du travail). io. is55 ss- +6 Noise in industry 
Ua PeteROUVElelG cae ee oie ete casas Budgets, workers 
BOrea ia OMD lO lites ceca tor) Sas ees ois oie _ Employment office 
Bureau de placement syndical ............ Hiring hall 
PULe aU xeauUseeaVal ee ke hee is oe eS Labor bureau 

C 

Gadence acceélérée . «2... .. A See ae & Speedup 
(CAGICS aii ote Ubarcis aacieke so soi s0 bs SORE Te oe Executives 
Cadres — Appreciation .: Acrui. eater Stee Executives — Appraisal 
Cadres — Formation professionnelle Executives — Development 
Cadres intermédiaires,. .Lienk), eee en Middle management 
Cadiesie Lectures st stac un cae see eee Executives — Reading 
Cadres\—. Rémunération 219s. #208. eo eae: Executives — Compensation 
iCadres i=, Sante, Js, .i.0'sale ae et Gentes Se _ Executives — Health 
Cadres — Sélection professionnelle ........ Executives — Selection 
ALCL OLY Ale) cae he ies cts caehde ini, Oe CORE Cafeteria 
Caisses de prévoyance sociale............ Welfare funds 
Caisses de stimulation de l’industrie ...... Industry promotion funds 
Caisses populaires tec... <2 soem as pene Credit unions 
Camps de travail Work camps 
Canalisation pour transport a distance 

GU PAZ LENG. lus otela so casts PE. See Pipe line transportation (ind.) 
Mo AEC eeee Ae Ore Gicecien tb tesiciy oa he ores. SA Grape-vine 
Capacité professionnelle’? 20, PaNeeien, au Ability 
Carlele SynGiCaux.. . . -.0.25 59 0s cece Oe Labor monopoly 
CASCOnCretyy cindy cee t Cee ee Oe ee Case method 
Centtalisationi cats seer ee ore es Cee Centralization 
Cessationde Pemploi ...i. G27 ae Separation 
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Changements technologiques.............- 
Clrarpentiers: W205 54.9.4 <5 <1): ~ ees 
CherS "SyNGiCAUx 4.2.0 Sees cao aie cies 


Chemins de fer — Régimes d’assurance- 


chomage 1.452.444 se sb sen @ aoe oe amaees 
Chemins de fer — Régimes de retraites.... 
Chimie industrielle =. 25352 9% cee reese 
@homage’ cyclique=. 7555-3... oe + oo tree 
Chomage — Preventionin or... sens 
homage SaisOnQien nn acs cate facta ae 
Chomage Btrlicturel snc <0 oo Pe sede’ 
Chémage technologique ............-.6:; 
CINGMaS oo a easn Ato eS or thee 7 ait 
Cireurs de chaussures .............+-0e- 
Classement 4 l’ancienneté .............. 
Classement au mérite............. PES 


Codes*dy traVali vs cee wee we oe on ee 
Coereitron*EConomiGue . 2 3c) tise oc ae 
Co-gestion era te ir adele aie te Ot vie comets 
Collaboration intersyndicale ............. 
WOLS*OIANCSY: ff a cytes ce are eer oe Suse ee ake ele 
GComites'9 Entteprtse#i2 2e5 Soe es ee os 
Comités mixtes de production ............ 


Comités tripartites (i.e., groupant les 


représentants syndicaux, patronaux et de 

Lavlocalite). cinch cece; veo ae ee ea 
(Commis ise iis a tah ee a ose cues eee os = 
Commerce des assurances (ind.) ......... 
Commissions des relations du travail ..... 
Commissions d’enquéte .............+66- 
Commissions d’urgence 2.000 oc. cc eee es 
Commissions publiques d’appel .......... 
Communication dans l’industrie .......... 


Communisme (au sein du syndicalisme 


OUVELED) 0s sia a'y cane eco ee eee ere 
Commegnons isis. i aq saleaees as pene 
Compétence — Législation du travail...... 
Compléments du salaire............ eae 
Comptabulite ¢en ooo. hse ce ons eee 
Conciergés sc cc5 danse eee eee cen as hs 
Conciliation: 4.4354 vs. dasa oa ee 
Conciliation et médiation................ 
Concours: pour travailleurS............0.0: 
Conditions de trayaileynteoa Wee Ae. 


Conducteurs, chauffeurs et mécaniciens 


imorcucieirs (OCC fa Gwen ere en ayer 
ConférencesacyweSs ates ike. VOR 
Conférences syndicat-direction .......... 
Conflits de compétence ........ Beil as Art 
Conflits dé travail ....s. soaks ivas eel 


Technological changes 
Carpenters 
Labor leaders 


Railroad unemployment insurance system 
Railroad retirement system 
Industrial chemistry 
Unemployment, cyclical 
Unemployment prevention 
Unemployment, seasonal 
Unemployment, structural 
Unemployment, technological 
Theaters 

Bootblack establishments 
Service rating 

Merit rating 

Working class 

Job classification 

Clubs 

Labor codes 

Economic coercion 
Co-determination 

Labor unions-cooperation 
White collar employees 
Works’ committees 
Labor-management production committees 


Labor-management — citizens committees 
Clerks 

Insurance business (ind.) 

Labour relations board 

Boards of inquiry 

Emergency boards 

Public review boards 

Communication in industry 


Communism in labor unions 

Journeymen 5 

Labor laws and legislation — Jurisdiction 
Fringe benefits 

Accounting 

Janitors 

Conciliation 

Conciliation and mediation 

Contest for employees 

Working conditions 


Drivers, motormen and conductors (occ.) 
Conferences 

Labor-management conferences 
Disputes, jurisdictional 

Industrial conflicts 
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Conilits du travail — Questions ........... 


Conge de maladie .. 25.2.2. <3 ae ee ara eas 
Congé de maternité.,....0./...... 6 map ide 
Congédiements............. Fira aes ap 
Congé pour service militaire ............. 
Rey HG Sw ay tS a RR 6 nae ae 


Congés payés (annuels).................. 
Conscription générale ... 65... OCs RSLRY 
Cor.seils de conciliation et de médiation... 
Conseils: Entreprise co... 604 ck oh oe ees sc 
Conseillers en affaires 


oeee ec eee eee eee ee ee 


Conseillers en organisation du travail ...... 


Conseils industriels 055... fcc (3s COTE 
Conseils professionnels .......2......... 
Conseils Whitley .......... se «3 


Conservation de la vue ..... J08222. 08); 
Constituer {également un syndicat......... 
Construction’ 1a vale (ind.) (os{GR@neer ess 
Consultation juridiquetiy.2 ots eat 
Contentement dans le travail ............. 
Courrattde jaune... 554.50 0. OV 
Contrets (collectifs) de travail ........... 
Contirats gouvernementaux, i.e. adjugés 
parler gouvernement”... 235.2 c/. eee eee 
Contrats individuels (de travail) .......... 
Contrema‘tres 
Céntrole'de la"qualité ~-) 32%... =. to. 5 
Controlesdes*cadres' io sco vetiee ates 
Contré6le gouvernemental sur les relations 
tecustrielles” (ys 2c), Sh eee Oe ee ak 
Convention collective de base (ou 
CORVENLON CAdre) ..., 45 seus ote ee 


Conventions Collectivegsa... .+a ccs.) ace a 
Conventions collectives — Administration ... 
Convention collectives — Clauses .......... 
Conventions collectives — Statut juridique. .. 
Coopération entre agriculteurs et \ 

BYNGIC ATS OUVTICTS. «4 a5 ws scars Go elt a kiareas + 50s 
Coopé-ation entre le patronat et les 

m2isons d’enseignement................- 
Coopération syndicat-direction............. 
Cooperation syndicat-direction — 

PORN CUOMasan is 6 fie) Ads eavenie aee aioe ae) oie 
Coopération syndicat-direction — Sécurité 

PROUGINIOLIO® (oki. setae bios wiaiptein ® arein ce 
CGODETALIVE Staak) he Ee caaae cie eines 90 sks 


Coopératives de préts hypothécaires........ 


Ceparticipation des travailleurs dans 


les bénéfices....... he Pe 0 Ca 
GPO OL ALI ONS ile ecied hs atts oho sete Gk ess as 


Couleur dans l’industrie 
Cours universitaires de relations 


THGUGIEIOLI ES rien es Ss hoot es cee ee 


Disputes, labor — Issues 
Sick leave 

Maternity leave 
Discharges 

Military leave 

Holidays 

Vacations 

Conscription, universal 
Conciliation boards 
Work councils 

Business consultants 
Management consultants 
Industrial Councils 
Counseling, employees. 
Whitley councils 
Eyesight conservation 
Labor unions — Incorporation 
Shipbuilding (ind.) 
Legal aid 

Work satisfaction 
Yellow-dog contract 
Collective labor agreements 


Government contracts 

Contracts, individual 

Foremen and supervisors 

Quality control 

Executive audit 

Industrial relations — Government regulation 
and policy 


Master agreement 


Collective labor agreements 

Collective labor agreements — Administration 
Collective labor agreements — Provisions 
Collective labor agreements — Legal status 


Agriculture-labor — Cooperation 


Industry-education cooperation 
Union-management cooperation 


Labor-management cooperation — Production 
Labor-management cooperation — Safety 
Cooperatives 

Building and loan associations 

Profit sharing 

Guilds 


Color in industry 


University programs in industrial relations 
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CCOUMILGES. 3 ou cad cate cone See tee he 6 eae Brokers 


Coiit et niveau de vie...... ie a Foe cat ave aes Cost and standard of living 
Comul (des einplois) is... oso axes b anaes , Multiple jobholding 
D 

Débardeurs et ouvriers des bassins...... ii Longshoremen and dockworkers 
Décentralisation:.. 0 0<. «5 sie wR po eee Decentralization 
Décisions d’intérét ouvrier ...,. Pees Save ebs Court decisions 
Déclaration d’imp6t — Assistance de 

VOMmployeutin ids <. .cnas ss Belek Mase aes Income tax assistance 
Déclassement professionnel ............... Downgrading 
Délégués syndicaux .. 6.4 5.5 dee ee Shop stewards 
Demandes d’emploi....: ss. sear ais wise cists aes Application for positions 
Déménagement — Indemnité de,............. Moving expenses 
Démocratie industrielle ................... Industrial democracy 
Dentistes (occ.) .< « saws ieavy aed +. eee. Dentists (occ.) 
Départ — Indemnité de,..............2-.008. Dismissal compensation 
Département des relations industrielles ..... Industrial relations departments 
Désavantagés physiques .............0000- Handicapped workers 
Description des postes de travail .......... Job descriptions 
Diététicieris (occ.)-.< / eisdewia nd Wile «OG ls Dietitians (occ.) 
Différences de salaires ...............-46- Wage differentials 
Différends ouvrierS <.. 05. «- s34eeie~w. was Labor disputes 
Différends — Intervention gouvernementale .. Disputes, labor — Government intervention 
Différends — Procédure de résolution des, ... Disputes, labor — Adjustment procedures 
Différends — Questions (ou objets) ......... Disputes, labor — Issues 
Diminués physiques 2. os. % seis vres:s. tae wien he Handicapped workers 
Diminution des effectifs .......... ies Asb5 Reduction in work force 
Direction.de l'emploi c.g i275 y. 2 easy eee: Employment management 
Directeur. de Uemploi .c.c sacs debts ress eres Employment manager 
Directeur du personnel soins «0 +/+ aideieinea wees « Personnel manager 
Dir@Cte@urs 105 pe at ae Misus sie a ote fuk & cael Managers 
Direction fe me ae dn wate aie are wa belt alas Management 
Direction conjointe..... | OLEa reads Wee ye Multiple management 
Direction de liemnlol Nis civics a onc eae * sams Employment management 
Direction de l’entreprise ..........--e0 000s Management 
Direction du personnel noes cso es eee ae Personnel administration 
Direction du personnel — Budget ........... Personnel budget 
Direction du personnel — Evaluation,....... Audit, personnel 
Direction du personnel — Politiques ........ 

mt mentiQues.. V5... se co oe bc bea’ cles cers Personnel administration — Policies 
Direction multiple pdei.t aac. pra ese Multiple management 
Dirigeants syndicaux ............ a histe watee Labor leaders 
Disciolinas. . woeteetind- sc tte ate as Discipline 
Discussion ~ Techniques de, ............--- Discussion techniques 
Dispersatee@cahin ca ftisiesct ary o'r woke es Nursing, industrial 
Distilieries -vi7u7 cls ies os vehi as eannse 4 Distilling industry 
Distinctions iniustes 0.4.55 i0se cs erases es Discrimination in employment 
Distributeurs automatiques ..............-. Vending machines | 
DivertisGemente ois ai ars ive ss ee ete Entertainments 
Doctrine de is coalition V2. os. aac ccun ed’ Conspiracy doctrine 
Domestiques .. 0.0... secre eee esse seer sees __. Seryants 3)» ts, 
Domicile (Travail &...) so. ceca cece ecee ees Homework, industrial 
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DONS Ctr eee ees kh ROM 
Dossiers du personnel ’>, foes ee ae 
Double MdGitG crests ve see tee cee Beene 
DiSitan tava yar cee cas f9% 4 av eres 
Droit coutumier du’ travail . 4)... 2. ee. 22. 
Droid AgSOClaulon. 2s. 4 ss se cs ose Peete 
Droit de regard des travailleurs ........... 
PTO se (aVallUen wes. ss gis coe pe ee 
Droit et devoirs de la direction ........... 
DEGie aro; DETSONNEL es ves. bos oe ea ee oe 
DUGG de OfESENCE . ccs css ssrescenncees 
PRUROGIAU CEAVGIL. wc sees oie os 6 se ee 


Eclairage joducttiel tla e on Mee eee ere ene 
Bconomats 020. <n c sac osu oh 0 Dee, 
Economie du travail ...............00000- 
Economie médicale .........--.sseceeceees 
Edition (ing ase... since eral heat atte eens 
Editeurs (OGG earners er seein ote ie ete 
BduCetliOn se iiaree < sca os one SO 


Education en économie .............e000- 
Education et industrie*).*. 4" =. renee ae 
Education et syndicalisme ouvrier ........ 
Education medicale ..2.3.2...7525 1 Nees 
Education ouvriére .......-.... 0200-000 es 
Education sanitaire .............cccceeee 
Education technique ...............-.008- 
Effectifs otivriers .*. os). ss. eee” 


Egalité de rémunération (pour travail 


de valeur Opaley re. os i ue aee ree eee hate 
Eglise et Monde OuVrier > sate maciieose wee 
Blections tt oes cee eae oenene 
Elections des représentants du personnel... . 
Blectticieag S60. oe roec ines Uae ee AE oe 
Blectroplaquage’ «%d.s¢.siuhad waheeeie oo: 
PmbauCnage rose cr ce fee ses so sr ce errs ae 
Embauchage préférentiel ................. 
BMDlOle so ye cts oa et ak toe se ee 
Empior a temps partiel 7.5%... c sass see 
Emptor GUtemos |. a.m ces see's s 2s et oh Oe 
BMGIOIs MUIUIPIOS = 2 cic ols. ss coke sare es Gane 
Faipioves (OCG:).%. 2. +s) o wealeteudinoe bicminate 
Energie et lumiére électriques ............ 
Enquétes sur le moral du personnel...... — 
Enquétes sur les attitudes du personnel .... 
Enseignement micro-gradué ............... 
Ententes commerciales ....... Per ere. 


Ententes commerciales au bénéfice du 


DOPEORN EL BE TN. oi c ox ond 9 aw a ve Ore eee 
Eitrenosage (ind. sce 3.4 ca «e's eie i eae s 


Donations 

Personnel records 
Dual loyalty 

Right to labor 
Common law of labor 
Right of association 
Workers’ control 
Right to work 
Management rights and responsibilities 
Employee rights 
Portal-to-portal pay 
Hours of work 

Group dynamics 


Lighting in industry 
Company stores 

Labor economics 
Medical economics 
Book publishing (ind.) 
Editors (occ.) 
Education 

Workers’ education 
Economic education 
Education and business 
Education and labor 
Health education 
Labor education 
Health education 
Technical education 
Work force 


Equal pay for equal work 
Church and labor 
Elections 

Elections, employees 
Electricians (occ.) 
Electroplating 

Hiring 

Preferential hiring 
Employment 

Part-time employment 
Time utilization 

Multiple jobholding 
Clerical employees (occ.) 
Electric light and power 
Morale surveys 

Attitude surveys 
Programmed learning 
Trade agreements 


Purchasing arrangements for employees 
Warehousing (ind.) 


-157- 


Entrepreneurs 


Entreprises d’affaires — Syndicats ouvriers. .. 
Entreprises des services gazierS ..........- 
Entreprises de services publics (ind.) ...... 
Entreprises vagabondes ............-+-00> 
Entrevue de fin d’emploi ............------ 
Epiceries. .. 0-55; eben idlds oenn bees aoe 
Epreuves de fidélité ............. eee e ees 
Equipement de climatisation ............-.6- 
Espionnage .......eeee cece cece erences cee 
Ethique:. cws.+ oosaiectuzind «stele asomemnns 
Ethique commerciale . sss \sc.: sss’. ss «tee 
Etiquette syndicale...2........seHtaidatein's 
Etude des mouvementS .........--0eeceeees 
Etude des postes de travail. .........-+..-- 
Etude des temps et nouvements ............ 
Etude personnelle (sans maitre) ............ 
Etudiants au travail .....6.00 566 eenneeeene + 


Evaluation des techniques 
de la direction du personnel 


Evaluation du personnel ..........-----08- 
Evaluation des postes de travail ........... 
Evaluation du travail ..........cesesess ene 


Examens médicaux préliminaires a 


l’embauchage .............- iat Walstac atte 
Examens médicaux ig is. do siielts nan ate 
Excédent de main-d’oeuvre ...........0006- 
Experts (conseillers) professionnels (occ.) .. 
Exploitation de carriéres .........---+-00-- 
Exploitation des métaux .......-..-.+-ee+- 
Extraction :duveranitis ...2.5- 0 6c.0 cies go tare 


Fabrication d’accessoires 


Femmes au travail 
Fermeture de |’usine 
Fermiers (occ.) 
Féte du travail 
Fiches de remplacement 
Fiches de service 


ecoececevewereoer ee ees ee ee ee 8 


Films 


Fonction de jury 
Fonctionnaires 


Fabrication de la brique............-eeee2% 
Fabrication de la coutellerie .............. 
Fabrication des outils et matrices .......... 
Fabrique de savon et de glycérine.......... 
Faire le piquet de gréve ...........---+6-- 
Fatigue industrielle ...........--.0+--00e- 


@ mua @ 6) «64, 0.6 @ 6a. 6 6 (618: 86 aie S 


Fichiers du personnel. ee eon ene 


ermeveevesceeoaeeeeeevpe 


om 6.8 @ « & 0 0s €) 0 9-6 (ee 18 
eo ¢ 8 66 6: 6>e @ 6 8 Oo Se G0 ee Ue eS eS 


S48 BRAN O88 O62 RO Oe 6.8 FG eS 


Contractors 

Labor unions — Business enterprises 
Gas utilities 

Public utilities 

Runaway shops 

Exit interviews 

Grocery stores 

Loyalty tests 

Air conditioning equipment 
Espionage, labor 

Ethics 

Business ethics 

Union label 

Motion Study 

Job analysis 

Time and motion study 
Self-instruction 

Student employment 


Personnel audit 
Personnel review 
Job evaluation 
Performance review 


Pre-employment medical examination 
Physical examinations 

Redundancy 

Consultants (occ.) 

Quarrying 

Metal mining 

Granite quarrying 


Appliance manufacturing 
Brick making 

Cutlery manufacture 
Tool and die manufacture 
Soap and glycerine manufacture 
Picketing 

Fatigue, industrial 
Women in industry 

Plant closing 

Farmers (occ.) 

Labor Day 

Replacement schedules 
Service records 

Manning table 

Films 

Wage determination 
Florists 

Wage fluctuations 

Jury duty 

Public employees 
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Fonctionnaires municipaux 
Fonderies de fer 


Formation des délégués et permanents 
syndicaux 
Formation professionnelle 
Formation professionnelle des agents 
de maitrise 
Formation professionnelle — Evaluation 
des techniques 


Formation professionnelle — 


Meciniques:de pe. ss rho ee ee ¥i 


Formules de demande d’emploi 
Formulation des salaires 
Fraisage > 


Fraternités 


Garantie d’emploi ou du salaire ............ 
Gatantie de"revenu iv s..0 6. ee ae 
Garcons d’ascenseur®\.5 o. ... Aes BEA 
Garcons (de*restaurant) ?5.°. 0.02 eae ee eee 
Gardiennage de l’usine ................0-- 
Gardiens de-’usine >. 2. ire. . selene eee 
Genie (ou esprit) InvVentif Os 35 Center es. 
Gorlatries. Sree te ee ch ene eR eae. 


Gestion des entreprises.................5. 
Gestion multiple...... AMER ees 8 cnc PTT 
Gradués (des universités) ................. 
Grand magasin (a succursales) ............ 
Gratiticalion tee tii = fie tee see eeon peeve a8 
Gratification de Noél (ou du jour de 1’An) ... 
Gréves a l’échelle d’une industrie ......... 
Greves‘de competence.” (7.003 ffrli8.... 
Greves ‘de*solidarité*.... 0:22 ae Saas 
Gréves et lockouts.......... Ce SER ere 


Gréves et lockouts — Questions (ou 


ODIOLS va cee te ee tie ee rane 
Gréves et lockouts — Statut juridique....... 


Gréves et lockouts — Stratégie et tactiques.- . 
Gréves et lockouts — Urgence nationale..... 
Gréves générales .....-..-.eeseeese ee eees 
Greves — Indemnites >.- +4 sa = + + sere too 
Graves — Perlees cas. +o or anes eee 
Crayves curie tOS «- +++ ess -.0958 teeter eens 
GRIGIE ciibas swe ORGN Ge Se ee Tees aerate 


ee) 


CC 


cocecee ee eee ee eee eee wee eee eres ee 


eee reece oe eee ee ee oe 
coo e eee eo eee ee eee ewe eee eee ese 


eco ee eee wr ee oe ee eee eo eo wo Ow 


Formation professionnelle — Gradués ....... 


eo ere cere ee eo oe 
eoceer oe eee eee we eee ee 
eco ew ec eee eee eee ee eee eee sees esos 


Frais de déménagement ................... 


eececwe eer eee eee eee eee eee eee eee eee 


FEU AGC ba. kts cra dts tae oid esi ea eal twice Ye cos oo 5 


Municipal employees 
Gray-iron foundries 
Training -Executives 


Training — Shop stewards 
Training 


Supervisory training 


Training — Evaluation 
Training — College graduates 


Training techniques 
Application blanks 
Wage formalization 
Millwork 

Moving expenses 
Workingmen’s clubs 
Smoking 

Mergers — Labor unions 


Earnings 

Gara ges 

Guaranteed employment and wage plans 
Income garantee 
Elevator operators 
Waiters 

Plant protection 
Plant guards 
Creativity 
Gerontology 

Office management 
Supervision 
Consultative management 
College graduates 
Department stores 
Bonus 

Christmas Bonus 
Strikes, industry-wide 
Strikes, jurisdictional 
Strikes, sympathy 
Strikes and lockouts 


Strikes and lockouts — Issues 
Strikes and lockouts — Legal status 


Strikes and lockouts — Strategy and tactics 
Strikes and lockouts — National emergency 
Strikes, general 

Strikes, benefits 

Ca’canny strikes 

Strikes, sit-down 

Grievances 
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Griefs — Procédure de résolution des,------- 
Groupes minoritaireS ..... +--+ seer cree cerns 
Groupes raciaux ..----- eres ee ee eee eeee 
Groupes spontanés (ou primaires) .--------- 

dans Pindustrie |. - «Sei eiese wemics s's wae 
Guerre — Politiques patronales ------------ 
Guide-anes destinés au personnel ---------- 


Heures supplémentaires................4-- 
Hommes de sciences (occ.) ............4-- 
Hopitaux et cliniques (ind.) .....6....6054. 
HOSOILGIISALION (ooo. 8 sone ses se ee 
fiotels et motels (iad.) Uos..5 cree eter ee 
Hiyotene industrielle 3... .s.aa tee eee 


PMI STAG wraasaiae wer «oe ss eet Peres te aes 
Timixtion. patronale acre.) oe ven ens oes 
Implantation industrielle ...............0.- 
Incapacité — Assurance ................... 
Indemnité de convocation .................- 


Indemnité de licenciement 
Indemnités de ché6mage 
Indemnités de décés 
Indemnités de gréve 
Indemnités de personnes a charge 


Indemnités pour maladies — Prestations 
en espéces 
Indemnités pour maternité 
Indemnités pour soins médicaux 
Indemnités — Systémes d’, 
Indemnités — Systémes établis par le 
BUNIICatiaL, at ace 
Indemnités — Systémes négociés 
collectivement 


Indice de correction (du taux des 


contributions patronales)................ 
Industrialisation et main-d’oeuvre .......... 
Industrie cinématographique (ind.).......... 


Industrie de l’abattage et de 


l’empaquetage des viandes .............. 
Industrie de la bonneterie ................ 
Industrie de la chaussure (ind.) ............ 
Industrie de l’acier (ind.) .%..<. gaceaan «sey 
Industrie de la confiserie (ind.) ............ 
Industrie de la construction ............... 


Industrie de 1’aéronautique et de 


POSPACE (100.) Wo. ce acca ts one + Beene 


eceese eee eee eese 
eceoeeo eee eee ee ee ee oe 
eececeeo ese eee eee eee ee ee 
ee eceec eee eo ee ee ee eee oe ee 


eeceeeere eee 


Indemnités pour accidents du travail........ 
Indemnités pour incapacité ................ 
Indemnités pour maladies.................. 


eocvereo oe we eo ee ose eee eee ew ew eee ee 
eee eere eee ee ee eo 8 Oo 
eoeeoeceveree eee se 


coerce eowr ee ee eee oe 


eoeee core ee eee eee eee eee eee 


Indemnités versées au personnel ........... 


Grievances — Procedures 
Minority groups 
Racial groups 


Informal organization in industry 
Industrial relations — Wartime 7” 
Handbooks for employees 


Overtime 

Scientists (occ.) 

Hospitals and clinics (ind.) 
Hospitalization 

Hotels and motels (ind.) 
Hygiene, industrial 


Immigration 
Interference, employer 
Location of industry 
Invalidity insurance 
Call-in-pay 

Layoff benefits 
Unemployment compensation 
Death benefits 

Strike benefits 
Dependents benefits 
Accident benefits 
Disability benefits 
Sickness benefits 


Cash sickness benefits 
Maternity benefits 
Medical care benefits 
Benefit plans 


Benefit plans — Unions 


Benefit plans — Collectively bargained 
Employee benefits 


Experience rating 
Industrialization and labor 
Motion picture industry (ind.) 


Slaughtering and packing industry 
Hosiery industry 

Shoe industry (ind.) . 

Steel industry (ind.) 
Confectionery industry(ind.) 
Building industry 


Aerospace industry (ind.) 
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Industrie de la fabrication des malles 


et sacs aomain 410d.) over ste uis ne Ree ene Luggage and handbag manufacturing industry(ind.) 
Industrie de la fourrure (ind.) ........2.6... Fur industry (ind.) 
Industrie de |’aluminium (ind.) ............. Aluminum industry (ind.) 
Industrie de la machinerie (ind.) ........... Machinery industry (ind.) 
Industrie de la machinerie agricole (ind.) ... Agricultural machinery industry (ind.) 
Industrie de l’amiante (ind.) ............... Asbestos products industry (ind.) 
Industrie de la navigation (ind.)............ Shipping industry (ind.) 
Industrie de la navigation aérienne (ind.).... Aircraft industry 
Industrie de la pierre et de |’argile (ind.).... Stone and clay industry (ind.) 
Industrie-de la: plomberie .. =) .281).¢.000 Plumbing industry 
Industrie de la poterie. «..5..5 0.4 eh eee Pottery industry 
Industrie de liargenterie.......-.5.ba) Wise ah Silverware industry 
Industrie de la transformation des 

PVCU LETC 2) seslrar sd sn scenes stoke ann tar's~er oc EOE, Metal processing industry (ind.) 
Industrie de l’automobile (ind.) ............ Automobile industry (ind.) 
Industrie de l’électronique (ind.) .......... Electronics industry (ind.) 
Industrie de l’empaquetage ............... Packaging industry 
Industrie de l’énergie atomique (ind.)...... Atomic energy industry (ind.) 
Industrie de l’équipement de chauffage Heating and refrigeration equipment 

et de refrigeration (ind:) 20.02... os tee industry (ind.) 
Industrie de 1’extraction et du raffinage 

Pie OP ate Na cee Le dlace om erere Ne cre veret co. 6 on he Gold mining and refining 
Industrie de l’imprimerie et de la 

publication. Gnd.) is ses 4V8 f2455444 002404 Printing and publishing (ind.) 
Industrie de l’outillage scientifique 

WORE) Mere orate ha ap Sh ene PO Se ome ee ' Scientific instruments industry 
Industrie des accessoires et €quipements Electrical equipment and appliance industry 

électriques (ind.) ..... ER GRA Ee FOR ER (ind.) 
Industrie des aliments congelés .......... Frozen food industry 
Industrie des articles de sport (ind.)....... Sporting goods industry 
Industries des breuvages et boissons (ind.) . Beverages industries (ind.) 
Industrie des chemins de fer (ind.) ........ Railroad industry (ind.) 
Industrie*des’ combustibles 7/50. 2.2. 0.5 o:. ' Fuel industry 
Industrie des communications ............ Communication industry 
Industrie des contenants (métalliques, 

plastiques; €(C/) “is. cs oc cek cscs ress Container industry 
Industrie des eligrais”..<. 0. Fos es os Fertilizer industry 
Industrie des explosife’ 2:45 Tews ss te ces Explosives industry 
Industrie des liqueurs douces ............ Soft drinks industry 
Industrie des matériaux de construction 

GAG D) Ga ae ee ss ie bowed se do 3 Building material industry (ind.) 
Industrie des métaux «2.2.5. (ul ee es Metal industry 
Industrie des métaux non-ferreux .....--.-. Nonferrous metals industry 
Industrie des métaux primaires............ Primary metals industries 
Industrie des munitions de guerre ......... Ammunition industry 
Industrie des pates et papiers (ind.) ....... Paper and pulp industry (ind.) 
Industrie des produits alimentaires (ind.)... Food products industry (ind.) 
Industrie des produits chimiques (ind.)-..... Chemical industry (ind.) 
Industrie des produits en bois et du 

bois de charpente (ind.) ..-.-.------++-- Lumber and wood products industry 
Industrie des produits laitiers (ind.) ..----. Dairy products industry (ind.) 
Industrie des produits métalliques (ind.).--. Metal products industry (ind. ) 
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Industrie des produits plastiques (ind.) ---- Plastics industry (ind.) 


Industrie des tapiS .......sseesseeseecees Carpet industry 
Industrie des télécommunications (ind.) .... Telecommunications industry (ind.) 
Industrie des textiles (ind.) .............. Textile industry (ind.) 
Industrie des textiles artificiels .......... Synthetic fibers industry (ind.) 
Industrie des transports aériens (ind.) ----- Air transport industry (ind.) 
Industrie des transports urbains (ind.).--..- Metropolitan transportation industry (ind.) 
Industrie des viandes en conserve (ind.) --- Meat packing industry (ind.) 
Industrie du bonbon .........sseseesaeees Candy industry 
Industrie du camionnage (ind.) ...........-- Trucking industry (ind.) 
Industrie du caoutchouc (ind.) ..-.++++.e6- Rubber industry (ind.) 
Industrie du chapeau (ind.) ........ eens Hat industry (ind.) 
Industrie du charbon (ind.).....-.+--+s000. Coal industry (ind.) 
Industrie du ciment (ind.) -.....-..-.s...- Cement industry (ind.) 
Industrie du coke ..... 22+... seesseeeeees Coke industry 
Industrie du coton .-......-s-eseeeeeeeees Cotton textile industry 
Industrie du cuir et des produits en 
CUir (ind.) .- +. - eee reece cece eens vee Leather and leather products industry (ind.) 
InGuSthie di CUIVIe: V5.5 ois ene cise seuss’ Copper industry 
Industrie du fer et de l’acier ............. Iron and steel industry 
Industrie du gaz naturel (ind.) ............ Natural gaz industry (ind.) 
ladastrie:dw jouetitreee® ooo ha ae a hase fe: ' Toy industry 
Industrie du journal (ind.)................ Newspaper industry (ind.) 
Industrie’dutiacetoHe ras. wis reese ece as Lace manufacturing industry 
Industrie du matériel de chemins de 
Pers(indsy” GU oe cies eed eke PT Oe Railroad equipment industry (ind.) 
Industrie du meuble (ind.) ............... Furniture industry (ind.) 
Industrie du nettoyage et de la teinture..... Cleaning and dyeing industry (ind.) 
Industrie du nettoyage et du blanchissage 
CENEN ee eee ee ee Se Chet: Laundry and cleaning industry (ind.) 
Industrie du pétrole (ind.) ................ Petroleum industry (ind.) _ 
Industrie du sucre (ind.) ..............05- Sugar industry (ind.) . 
industrie'da tabac (ind?!) sue. be ote ls a 2 Tobacco industry (ind.) 
Industrie du transport naval (ind.) ......... _ Transportation industry (ind.) 
Industrie du transport par autobus (ind.).... Bus transportation (ind.) 
Industrie du transport par voies ferrées 
CUO ae tumor eae ee ete wets Railroad transportation industry (ind.) 
lndusttiedu-verre Cind:) 20.0 colo: Glass industry (ind.) 
Industrie du vétement (ind.) .............. Clothing industry (ind.) 
Industvieid Zine cistern ttt. Zinc industry 
ENCURUTIO IGT ORG fore. ns or eae cae a he oS aes Milk industry 
Industrie miniére (ind>)\ wscqin!. Rane. 2 EL Mining industry 
‘Industrie pharmaceutique (ind.) ............ Drug industry (ind.) 
Industries manufacturiéres (ind.) ........... Manufacturing industries (ind.) 
Industries maritimes’... .g2ucekne. 2ietacu as Maritime industry 
Infirmeries industrielles .............0000- Nursing, industrial 
Infirmiéres (occ.). ...: tai? arieu is wine SERA 2 Nurses (occ.) 
Ingénieurs — Conseils en organisation ...... Management consultants 
Ingenieurs (Occ.). ..:. 4... 4am noe eee Mak Engineers (occ.) 
TNTONCTONS. 46s ee ais oc hia seks oid ei Seis aes < Injunctions, labor 
Inspection des manufactures............... Factory inspection 
Instituteurs (occ, ). «<.tean: .sniasants bared. 3 Teachers (occ.) 
Instruction programmée .........00ceeeees Programmed instruction 
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TRheret au PAVONt te nese eesuiclcd «a acta? acaad Interest in work 


Intérét public et relations industrielles ..... Public interest and industrial relations 
PIER CIaU retest. ek ee aes BEA ota 5 Si sales ees Internships 
Interventions gouvernementales dans 

een OMLISUSUC UM EAV ALN sires Sur.22= 10 500 gis tie Ro casas Disputes, labor — Government intervention 
TicrOCCTIONFeUITAVal nc ne ts os oe Spas sate ice Introduction of new employees 
Inventaite GES €HECtilS oc 4c... omk a eate eens Personnel inventory 
Inventaire du personnel de direction ........ Executive inventory 
DAV EMUONS pera le ei Ayo 6 0S worse 8 a leucude sae Invention, employees 

J 

Doe Sere |. menial aete: bard. SUBS Scabs 
MEUME SLTAVALILCUES oa 5... ects teareneenatitin tars th woud Younger workers 
FOI OL ENtLeDIISE tA on nccammenaies tas oh, Bite Business games 
Joaillerie et argenterie (ind.) .............. Jewelry and silverware industry (ind.) 
POURRA CO CRLEC DUGG H. | a5 wn cupid. hein. ais House organs 
WOUrneantSMe SYNCICAls 0 oe) e cuge, Hcegs spneniort Labor journalism 


POURALISLES (OCC) is. crsiesodmunie Set. Gente 
Journée de 8 heures 
JOUtS Reties: DAVES c. . Aa dattn cueynny. ae ie 
Jurisprudence du travail 


Journalists (occ.) 
Eight-hour day 
Holiday 

Cases on labor law 


Be) 0) 0) © wile) 0) e/a! 9) 6) 6 fe ee 2) 6 6 66. \6 


He 
Wabeueyndicals..2. cos, tte Sane Union label 
Leadershio (a W’usine).2.... 54.22 e ee ke Leadership in industry 
OCINICS SUCACrGS a3 ols oie 4 ke Ween ee _ Reading — Executives 
Législation concernant l’embauchage ....... Employment legislation 


Législation contre les monopoles .......... Anti-trust laws 

Législation de protection du travail ........ Protective labor legislation 
Levislationidutravaite, Bees ie Ree Labor laws and legislation 

Législation du travail — Administration ..... Labor laws and legislation — Administration 
Législation du travail concernant le 


personnel des chemins de fer ............ _ Railway labor legislation 
Législation du travail — Décisions ......... Labor laws and legislation — Decisions 
Dibrenpetole ... 5.6 is ox ate. v sds nce ee Free speech 
Licenciements .f.bAE) Wit inrt eke, Lg Layoffs 
Limitation du rendement de la production.... Featherbedding 
Liste de remplacement (ou de renouvelle- 

ment) du personnel de direction .......... Executive replacement schedules 
Littératurevetitravail 2.0... wean See ore Labor in litterature 
COUT ctrcgigy vie cat evi bY Mi oikh saps Sess Moco Lockouts 
Logements de sociétés (ou d’entreprises).... Company housing 
LOL SIS sho Soror. Ru Chek Ose Od GSE ET OR Oe Leisure 

M 

Machines d’enseignement ..... RD Bead te eed Teaching machines 
Magasins de*detail (tnd. ). s3505soeg50 es es Retail stores (ind.) 
Magasins degros) (ind?) % 2 or ue edges ces eds es Wholesale trade (ind.) 
Mained’oeuvie Week AIO She eee cscs ee Labor force 
Main-d’oeuvre constituée par des enfants.... Child labor 
Main-d’oeuvre contractuelle ............... Contract labor 
Maitzdiocuvre:—! Coutie sc eae os 25 aceg a ks Labor cost 
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Main-d’oeuvre forfaitaire ........ 2/29 8.289: Contract labor 


Main-d’oeuvre indirecte ).20.0.000. 092.000. Indirect labor 
Main-d’oeuvre intermittente................ Casual labor 
NaAiNq0’ GEUVIE: NOTE wis fre a oe Clee on oe Negro labor 
Main-d’oeuvre pénale i) 2 ae). fle Prison labor 
Main-d’oeuvre — Politiques et programmes... Manpower policies and programs 
Main-d’oeuvre saisonniére................. Casual labor 
Maintien d’affiliation (ou q? adhésion) ....... Maintenance of membership 
Maintien d’emplois SUPCHIUS Tatum dey nee Featherbedding 
Maisons d’enseignement (ind Nea is, er arcsts Educational institutions (ind.) 
Maisons de vente par correspondance....... Mail order houses 
MALUUSO. co cod oem: ta ee te eae Foremen and supervisors 
Maitrise — Appréciation ste Vavene be REE eee Foremen and supervisors — Appraisal 
Maitrise — Associations d’agents dejan £252, Foremen and supervisors — Clubs 
Maitrise — Formation professionnelle....... Foremen and supervisors — Training 
Maitrise — Reaugeration. pe. os -.. A Oe Foremen and supervisors — Compensation 
Maitrise — Sélection professionnelle........ Foremen and supervisors — Selection 
Maitrise — syndicalisation .............. = Foremen and supervisors — Unionization 
Maladies professionnelles................. Occupational diseases 
Maladies non professionnelles............. Illness, non occupational 
Manque de respect des frontiéres 
SV OUICHIOR oie eo od hie) gt Alen Raiding 
Manoeuvres (oce,)..,. 6 a5. = <a. ee, Laborers (occ.) ' 
Manufacture de piéce d’artillerie........... Ordonnance industry 
Marginaux, avantdges.. 0.2 oes dss waco cs Fringe, benefits 
Mecanicions (acc!) <8 & is) ¥ casiscicicth osc es Firemen (occ.) 
Médecine industrielle. s., sas cucceets » canis sz Medicine, industrial 
Medecine Socialiscen a: 6c disiacheeat ane b, Socialised medicine 
MECECIN Een clan ae Me ee oad ee a eee Doctors 
Médecine et chirurgiens (occ.)............. Physicians and surgeons (occ.) 
ESE GS pe eg ne en Re eh Mediation 
Méthode de la conférence ................. Conference method 
Méthode de la discussion ................. Discussion technique 
Metiode des Cac) in ete A hl Case method 
Métiers de la construction................. Building Trades 
MAGLERETIC RING, jhea cena. See tie ei iar eth lama Grain-mill products industry (ind.) 
Mi gtation interne soa 5 0c ee aes eee Migration, internal 
Mines eta lais Dae Pk Gar ee ares lh eae Lead mining 
PIB EU PE LOCO Ao oo cay in ec Rats Miners (occ.) 
MENQtee ss St seine anc we wr cite te, Sea Milling industry 
MIBOrarNiEd. nals ck cee ree oe ed nialsuareu eae Discharge 
Mobilisation de la main d’oeuvre........... Industrial mobilization 
Mobilité de la main-d’oeuvre............... Labor mobility 
MOULIUE SOCIRIG Sanne tenement ie! nid Social mobility 
Modélement des taches ............00<..- Work simplification 
Modes de rétribution..............0000005. Wage payment systems 
SRECOUOIE Scr te el a ene nr ane ee ete ar Monopoly 
MODODOLGE SVMMICHL . conn. ke ae eee Labor monopoly 
montzes et horlopes ac)... Sieve dete ee. Clocks and watches 
MMMIGee ai pone o ir te ae ies. ee ae Ethics 
POLI VSCOM cig <aee eee yil. hae 2 a eee 2 Motivation 
Mouvements Ouvriets .....5..seucesce cscs. Working class movements 
MOUVEMEDIS FRGICEIE. 42. od vate s ee ee eee Radical movements 
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Moyens d’alimentation (pour les tra- 


SENTRY EE ee A oe ere Eating facilities 
MAS COSI Ny Brett hope iar ia Wea AW ND or aide cee Museums (ind.) 
Musiciens et professeurs de musique 

ACER Rie ti a or Pi ct i ae ace Musicians and music teachers (occ.) 
Musique dans-l’industrie . ..) <4 05.20 © ois» Music in industry 
PES 1 SESE ES IES sb LU a a a le gy ON Labor in music 
[ECTS BRS 0a) TA a Pa GA Sal CES NS Mutual benefit associations 

N 

NatmOn aI Satl OMNieperc nid, cqagtoncdinv Gur nots ps hae Nationalization of industry 
Navires — Enregistrement et transfert ...... Ships — Registration and transfer 
Nevociation Collective: . sc wide face om oeesiels Collective bargaining 
Négociation collectives — Procédures ...... Collective bargaining — Procedures 
Négociation collectives — Questions 

MEMO ICES eee endl es A aisha, oof ob tk tah twins Collective bargaining — Issues 
Négociation collective — Politiques et Collective bargaining — Government 

réglementation gouvernementales ........ regulation and policy 
Négociation individuelle.................. Individual bargaining 
Négociations a 1’échelle de la firme........ Company-wide collective bargaining 
Négociations 4a |’échelle régionale 

(ou de plusieurs établissements)......... Area-wide collective bargaining 
Négociations a l|’échelle de |’industrie...... Industry-wide collective bargaining 
Négociations s’étendant a plusieurs 

nites demecoCiation.« oss so 2 Gener Collective bargaining — Multi-unit 
DAVOAUECOL VICE er aly tic <6 4g s/s SaaMaiss do caahnia ae Standards of living 
NGIMeS Ge sOroduction: . sis os weaned ote wees ’ Production standards 
Netnesideytiavall cues. sd iq..a's os oe ee Bite Labor standards 
Netmesed Sxecution 9.4.05 +. . >.mecient awe yes Standards of performance 
Normes minimums de travail............... Minimum labor standards 
Notation rationnelle du personnel .......... Service rating 

0 

OCeastOne dG CMO lOl v.30. ee Ase eats ’ Job opportunities 
Occasions d’emploi en relations indus- 

FCN Cs Reet e ois hel ROP Eee Job opportunities — Industrial relations 
DE CUAL ONG ou se nbs se eee Me ele te Occupations 
Occuoations dangerenSesi ey ni. Seis cine oe Occupations, dangerous 
Olitesde travail srouict lac, svsitas Got eat ae Supply of labor 
Opinion publique sur les relations 

PNG USL LIAS. aco aac apeat abuso yankee Public opinion on labor issues 
Ordonnattes d interdiction |... +.) «. = asncnee Restraining orders 
CEQ GGISPAMING See ie eat che Pe cc it Organization charts 
Organisation. dustiavall io. o..4 cptsiotiot soins Job engineering 
Organisation industrielle. c2. ccs aw ces pects Industrial engineering 
Organisation scientifique du travail ........ Scientific management 
Organismes de recherches (iud.) ........... Research agencies (ind.) 
OrcCaniSMeS OGS ea IX so caeit hed es 514 Tienes asin Federal agencies 
Organism es, MUNICIDAUX As. cnt sine ss a ares o 6 as Municipal agencies 
Opganismes religieux. (ind: ps8... kiuds amie x tie Religious Institutions (ind.) 
Orientation professionnelle. ............... Vocational guidance 
Oia S aan Gia) a eee ees als Goan SY ete en > exe Hand tools 


OUUgSIS GES ANS POMS vw 5 Geka ais chars, 0 Transit workers 
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Participation a la gestion................. 
Participation aux bénéfices ............... 
Partis travaillistes (socialiste, social- 
démocrate).. ....1 creer eh Le ee ee 
Patemalisme (ad’usinean ev einen. 2. 2c 


Patronna 
Pauses. 


GES Onviiers . 7, cp eRe, OM alo, 


2) A Siege et See Se ae © bie Cleo ad oe) ie 6 oe e te ‘eo fe. 6 


Pavillons de complaisance................ 
Pecheries (ind.) Ataeau -. sGemieneed .0kd ee 


Pensions — Régimes négociés collecti- 
VORIENE Gi Saale es tae OOS PUL e yee 
Pensions — Régimes publics .............. 


Péona ge 


SS OSS eee 8S. 8a a) a Se aS 8) 6 ae, eb 6 e686 oe a) eo 


Personnel des filiales 4 l’étranger ......... 
Personnel des hépitaux (occ.) ............. 
Personnel des magasins de détail (occ.) .... 
Personnel militaire (occ.)..............0. 
eheripaciens (OCC.). v2.6 20. eee es 
PRA MGMTES cans Pit Arc cel oN aes eee rae 


Planning 


de remplacement des cadres ...... 


Planning du personnel’, 920.22 S97 ee 


Platriers 


Se 88 6 ES 8 She SF see 6.86 oS Sle ec we OO oe lee 


Bleth Omplod. ae sos cci ceded a hs ro 


Plomberi 
Plombier 


ARORA OO rar CMC NPRORCAC RCE Tau RCAC a iCmrisibstcer sete 
Sines Bi aie oy Vis eon acs sis she stele leleminte a fete am 


Politiques de mobilisation de la 


main-d 


7OCUVTE once eee eee Pee 


Politiques des salaires — Patronat......... 
Politiques des salaires ~ syndicat......... 


Unskilled labor 


Dismissal compensation 
Industrial peace 

Profit sharing 

Work sharing 

Employee representation 
Profit sharing 


Labor political parties 
Paternalism, industrial 
Workingmen’s clubs 
Rest periods 

Runaway ships 
Fisheries (ind.) 
Painters and decorators 
Paints and varnishes 
Pensions 

Pension veterans’ 
Pensions — Financing 


Pensions — Collectively bargained 
Pensions, public 

Peonage 

Business agents 

Leaves of absence 

Transfers 

Office employees 

Foreign branch employees 
Hospital employees (occ.) 
Retail store personnel (occ.) 
Military personnel (occ.) 
Pharmacists (occ.) 

Pharmacies 

Management philosophy 
Photo-engraving industry 
Machine-tool accessories 
Placement 

Executive replacement schedules 
Staffing schedules 

Plasterers 

Full employment 

Plumbing industry 

Plumbers 

Policemen (occ.) 

Politics and labor 

Manpower policies and programs 


Mobilization labor policies 
Reconversion labor policies 
Wage policies 

Wage policies — Unions 
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Politiques gouvernementales des salaires.. 


Politiques gouvernementales du travail 


deitemps derpuetre aim... 5-25.08 2s 
Politiques nationales du travail............ 


Politiques patronales de relations 


pnOUStrellesmiwer as, Mysore t so. saoe nn 
Politiques (priveesid’emploi\.:... 0.20.5 2<s., 2 


Politiques (publiques) du travail — 


Mp preclatione Symes: ois dc ison, BQNEGA 
POMP LCRS ite Prete s. felts Gisiss dp on ese es cists 
Possibilité de poursuivre un syndicat...... 
Pouponniéres industrielles............... 
PGULDOL Ca ai A eK inc tucl< favs anti cietn oct 
Poursuites en dommages-intéréts ......... 


Pratiques déloyales en matiére 


ROMP LO MINCE TSO Se ee EINE, oo Sheya ct biciat 
Pratiques interdites 4 l’employeur......... 
Pratiques interdites au syndicat .......... 
Pratiques loyales en matiére d’emploi ..... 


Précompte des cotisations et contri- 


DetIOnS'SyiidiCa le S see acne acca es 
Préférence pour un emploi ............... 
Preparations dlaretraitess 65 isc coais eseseee buh od 


Préposés a |’entretien des immeubles 


ROCCOROMINE Sait: Aig Oe hes oes oi latte 
Prérogatives directoriales’s, Socee 064% 
PLeSSeisyNGiCal es. & piace he we see kee 


Prestation supplémentaires de 


Choma cermisd my. Sa avkernaire aes ase 
PIeites-OuV ers a6 oss a. PRG ecbitens Que cuncets 
Prévention des accidents ................ 
Prévention du chomage .....60. 22 e000000% 
PEWS SO EQUI S EWA << ase coo dons tm evoke Bryne 
Be CSN Sls ees, seenee cases tanc easy tila cesie) cheaeeks 
PriMeside Poste pace acct ae. decid 
Prisewdesdécisions tase. Anois oh os occa. 
Prixipouniles travailleurs |<. ..6:...):. anes da oiais 


Problémes du travail (ou problémes 


ULV PECTS Vee Sereda cnacas SA ecsiahoseteies Gemini sae 
Procéduresid‘emploiaike sis... sicc's oo aie hese 


Procédures de résolution des 


ditiérend st... aomuns kh ee Sie eaceiye ccs 
Procédure de résolution des griefs ........ 
Production par homme-heure.............. 
Productivite dutravailtewies.s « .astiuas see 
Prores sion Sasgs 167. SANE «oo +S See bard cea 
ProfessenutreyGocenuiek ss sees nae sense ee 
Programmes d’assurance-santé............ 
Programmes de fidélité et de stireté....... 
Programmes de sireté industrielle. .... be aaa 
PerO hs NS pirat ag oo ic em eee aoa are oe 
Protectionnisme et chOmage.............. 
Psychanalyse industrielle ...... dates an 


Wages policies — Government 


War and defense labor policies 
National labor policy 


Industrial relations policies 
Personnel policies 


Public labor policy 
Firemen 

Suability of unions 
Nurseries, industrial 
Tips 

Damage suits 


Unfair labor practices 

Unfair labor practices — Employer 
Unfair labor practices — Union 
Fair employment practices 


Check-off 
Job preference 
Preparation for retirement 


Maintenance workers (occ.) 
Management prerogatives 
Labor press 


Supplemental unemployment compensation 
Priest-workers 

Accident prevention 

Unemployment prevention 

Shift differentials 

Bonuses 

Shift differentials 

Decision-making 

Prizes 


Labor problems 
Employment procedures 


Disputes, labor — Adjustment procedures 
Grievance procedures 

Output per man-hour 
Productivity, labor 

Professions 

Professors and instructors (occ.) 
Medical care programs 
Loyalty-security programs 
Industrial security programs 
Promotions 

Tariff and unemployment 

Human engineering 
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Psychi&trie du travail ..........--+-+-++5 
Psycho-drame .......-- eee ee ee eee eeeee 
Psychologie du travail. ......-..-++-+++5 
Psychologie sociale. .........++-+eeeee- 
Publications pour le personnel........-.-- 
Publicité ind.) )-. 22. a 384s seam ara ee 


Qualification du travail......-.--++-++++: 


Racketter syndical .........------++--0-- 
Radio et télévision (ind.) ..........+--s+. 
Raffinage du pétrole. .......--.--+ + eee ee: 
Rajustements des salaires .......--+-+->- 
Rang des travailleurs a l’usine ........--- 
Rang Social 60 kc cee aeinss ee ees ee 
RADEES) lorcominn niece etme cee Ane 
Rapport capital-travail ........--+++++++- 


Rapports annuels pour les travail- 


leuiet ee a elites ssn > 


Rapports de gestion destinés au 


personnel ........--- eee cece ere ences 
Rationalisation » 1 si wees a eee ee re 
Réadaptation professionnelle ...........-- 
RécompenseS ........-- 22 eee eee e eee ee 


Récompenses pour longs états de 


SEPVICOU Not ies teeter werner 
Recrutement du personnel .......--------- 
Réduction des effectifs ..........----++-- 
Rééducation professionnelle ............-- 
Réembauchage.......-.--- ee eee cece eeees 
Réemeloiwe. 160 -& Gas vead ines cen 


Régime d’assurance des dépenses médica- 


les Majeures) fraG wie ces ee ee ee ee ee 


Régimes d’assistance financiere a 


Péducationskes use: Gee: ose ee eee: 
Régimes d’assurance-santé........---+--- 
Régimes de bien-étre social .......--.---- 
Régimes d’épargne .....-.--+e eee eee eee 
Régimes de retraites.........--- esse eee 


Régimes de soins médicaux et de 


Prete G Gis oe ice Aine Dae Bien a ee ee ae 
Réglementation de la gréve.......--. +--+ 
Réglementation de la main-d’oeuvre......-- 
Réglementation des salaires..,......---+-- 


Réglementations gouvernementales de 


temps de guerre. ......---- seer rere 
Réglements d’atelier.....-----+++ essere 


Régles concernant |’organisation de la 


productions sim tis i divlok anes yo ts yore 2 


Régles et instructions concernant 


l’exécution du travail...........+--4 pars ck 


Psychiatry, industrial 
Role playing 

Psychology, industrial 
Psychology, social 
Publications for employees 
Advertising (ind.) 


Job evaluation 


Racketeering, labor 

Radio broadcasting and television (ind.) 
Oil refining 

Wage adjustments 

Status in industry 

Social status 

Pulp industry 

Capital-worker ratio 


Annual reports to employees 


Reports to employees 
Rationalization 
Rehabilitation, vocational 
Awards 


Long service awards 
Recruiting 

Reduction in work force 
Retraining 
Reemployment 
Reemployment 


Major medical expense insurance 


Tuition-aid plans 
Medical care programs 
Welfare plans 

Saving plans 
Retirement plans 


Health and welfare plans 
Strike control 
Manpower control 


Wage controls 


Wartime government controls 
Shop rules 


Work rules 


Work rules 
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Régularisation de l’emploi................ Employment regularization 


Réimplantation industrielle............... Relocation of industry 
Relations avec la localité................ Community relations 
Retationsvavec le public: .). of ks +55 easing Public relations 
Relations de groupe dans |’industrie....... Group relationship in industry 
Relations de groupe — Syndicat ........... Group relationship in unions 
Relations durtravail’s, 6 ass op scige > due Sokvres Labor relations 
Relations entre le niveau des salaires 
Ctilewni Vea 6S) OTK. Garis... ee nee 2 ee Wage-price relationships 
Relations humaines a l’usine............. Human relations in industry 
Relationsiindustrielles2.. . 5 w.esnscsce de. ree vets Industrial relations 
Relations industrielles — Débouchés ..... Industrial relations — Employment 
opportunities 
Relations industrielles — Décisions 
fUCICI BITES hice «tee ah he vcs Sorts We Industrial relations — Court decisions 
Relations industrielles — Intérét 
AU OL AG seinen ois ole Se hha s a 6 2.6, Ficlet os o.« Briel athe Industrial relations — Public interest 
Relations industrielles — Organismes 
POROE ACR Peart bres co ois aah, oe ausnd a dootegeac Industrial relations — Federal agencies 
Relations industrielles — Organismes 
MNGNICID BUX. 5. a's Kal + aaa ee aan eee Industrial relations — Municipal agencies 
Relations industrielles — Organismes Municipal and county labor relations 
municipaux et de comté ................ agencies 
Relations industrielles — Organismes 
provinciaux (ou étatiques).............. Industrial relations — State agencies 
Relations industrielles — Politiques 
atipatronate 3 Wy? 0s is. oP eee on Industrial relations policies 
Relations industrielles — Politiques Industrial relations — Government regula- 
et réglementation gouvernementales...... tion and policy 
Relations industrielles — Politiques 
patronales de temps de guerre........... Industrial relations policies — Wartime 
Relations patronales avec la localité...... Community relations 
Relevés(des salaires,... . ... <ib) tncchttaweameto + Wage surveys 
eli greuxd OCC) a7 ett. s,s tle woitmuraaict Clergymen (occ.) 
Religiomet travail. .c.6<.:ss...000s 2S aera vesee ae Religion and labor 
Remboursement des frais scolaires ........ Educational refund 
Remplacement des cadres ................ Management succession 
Rémunération établie en fonction de 
WaAnClennetes ote tn > Soe 6 ol oinin ss sesbewrnetele § Longevity pay 
Rémunération — Systémes de,............. Wage payment systems 
Rendementundustriel ern aii. cos es Efficiency industrial 
Renseignements (destinés au personnel).... Information to employees 
Rentes individuelles (ou viagéres)......... Annuities 
Représentation et accréditation ........... Representation and certification 
Responsabilité de l’employeur ............ Employer’s liability 
Restaurants pour le personnel ............ Restaurants for employees 
Restrictions syndicales.................. Restrictive labor practices 
Retenue d’appointements .................. Wage deductions 
Retenves sur'salaire 52%... es cee eae ee Wage deductions 
RetraiCed accreditation tere. oer ees cette Decertification 
RGiraites ee eae sole oer te ee ee Retired employees 
RTA TN os pee ok) Siete 5 Pager ra doa ee carpynn ge COR ug Pensions 
Retraites — Financement.................. Pensions — Financing 
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Retraites — Régimes ‘négociés 


collectivement ..:... 22. PUD JWG O, a Pensions — Collectively bargained 
Retraites — Régimes publics............... Pensions, public 
Rétrogradations . <...< <j. sys 5 Mee ees Demotions 
Réunion de.Noel. satyuhil. oh dabesclindes Meee Christmas parties 
Revenu du travail. nnen.as sce olin? Wey Labor income 
Rotation du personnel |. ....... 4 2encoley seus Turnover of labor 
$ 
Sabotage industriel .s.2c50. 6. 4.0.%.5 000% Sabotage, industrial 
saisie du salaire 2... ,.13.. 4. SRO SUSY AE Garnisment of wages 
Saisie gouvernementale.................02- Government seizure 
Salaire colts saul yaa. ca se v0.0 AI Labor costs 
Nal BileSetptinzes so naee uence wcwen reece. Wages and prices 
Salaires etatraitementsnan, ~ ealialns nine}! Wages and salaries 
Salaires et traitements — Administra- 
tions... saaretat, DEUS. +4 RAGSALST IPI AM) Wages and salaries — Administration 
Salaires et traitements — Fixation .......... Wage and salary determination 
Salaires et traitements — Politiques Wage and salary — Government regulation 
et réglementation gouvernementales....... and policy 
Salaires et traitements — Taux ............. Wage and salary rates 
Salaires, prix et productivité........ PS Te Wages, prices, and productivity 
Salaires — Rajustement.................... Wage adjustments 
Salgitea stimulantss. 2 <3 dea eo oon ox os oe Incentive wages 
Salles de repos...... Ie: ony PRLS, Wadd ares Rest rooms 
SalonseMesnarbier 5 fasi5' avers hava dees oe Barber shops 
Salons:de:beauté i:keteeliogmeatieln. olae Beauty shops 
Salut: publie;s:. inecareuenin euakinles eine Public welfare 
Sanctions pénalesss.4s 5.4... 5. eae ee Oe ‘Penalties 
Santas Pusinemciee <i) oo coe ones a Health, industrial 
Santé mentale dans I|’industrie.............. Mental health in industry 
SCHOTI OS o/h F is iui sane a ce NO RE TG Saw-mills 
Secours aux enfants 4 charge............... Aid to dependent children 
Secoursideichoémages. senor Oo Unemployment relief 
Secours familial < isc ask cc RO RD Family welfare 
Secours mutuels — Pactes ..............00. Mutual aid pacts 
Sécurité Economique des travailleurs........ Economic security of workers . 
Sécurité industrielle i... . 0c. c:ce cw aescees Safety, industrial 
Sécurité sociale ............ lovee: REM ly Geto Social security 
Sécurité syndicale...'.. .. MEMENe Re Union security 
Sélection professionnelle (du 
personnel) ar.adJic cia ory, Oi : A Selection 
Semaine de cing idurs se. vss cess. 24s eee Five-day week 
Sensibiliser:: 24 .coceneiey We SOAR Sensivity training 
Sentences arbitrales:.. 3.40 soe A Pee, Awards 
Séparation volontaire ...............2.000. Quits 
Service militaire. . 6.1. O29 POs. SOR EP Military service 
Servic ea: (iadwhaws ss cos roa 6os aint: Services industries (ind.) 
Services aux. travailleurs 5... syn meres man: Services to employees 
Services commerciaux (ind.). ............... Commercial services (ind.) 
Services de distribution d’eau.............. Water utilities 
Services de limousines et de taxis 
Riad jes don aae Pep ee pee ae Taxicab and limousine services (ind.) 
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Services d’entretien des immeubles 


Pea) 5s EUG AER Se 2 cecal 7 ae Co Building maintenance services (ind.) 
Belvices Ue Placementeen ac. egress so ves 55% Placement services 
Services.de.réparation.(ind.) .2.........5.. Repair services (ind.)_ 
SErvices Me.SanG Git se ie sigs 23 3 so 50's 6 Health services 
Services gouvernementaux (ind.)............ Government services (ind.) 
BErvices jUMGIQUES (ING.). sc. vane a e's ct ee oe Legal Services (ind.) 

De EVICCSMNCUICOUNS Oho ues nicks sie is'oisss ea alee a ae Medical services 

Services médicaux et de santé (ind.) ........ Medical and Health services (ind.) 
Services privés de placement............... Employment agencies — Private 
Services publics de placement.............. Employment agencies — Public 
SIMpUtiCatiOn Gu travail... sc ssa sees ts 6 Work simplification 

Situation du travail (ou des tra- 

vailleurs)........ 3 up eiine ct RP Nese genes Labor conditions 

DOE AMEN Gog thats ieee eh cir swiss 6 8s Stated o's Socialism 

Sociétés d’épargne et de préts.............. Savings and loans associations 
DBOCTOMOR te GUtfAVOll i, sc 's'b 65.64 wie $518.6 ous Sociology, industrial 

Soins médicaux prépayés ...............44. Medical care, prepaid 
SOmssmeaiCcaux.pudlics. 4. s sch ore ee Public medical care 
Bondageme | Opi nin.) 0.04 5.6 seca sk ce eee Opinion polls 

SOUNEHESH OCC.) ./.. cht ee ee Welders (occ.) 

SOUSACraILOfics 310s ie Shee em ate ees Subcontracting 

Spécifications des taches (ou des 

POstes dewiavail)e neat: bs cee ee Job specifications 
SGI oie a iis oad. A ere tain pater ee eee Sports 
Slagtsalion Ged EMDPlOlie\. «6 dures 419 0 ae oes Employment stabilization 
Standards de travail (qu d’exécution) ....... Work standards 
Statlon-service (ind: ) ve sete case eres Automobile services (ind.) 
Statistiques "eu Emploi .4 es" tsa. eee. Employment statistics 
Stimulants Sconomigues. 2. ios ay vest cas sie Incentives 
Structure des*‘Salairest We rr ees sae es Wage structure 
Structure des groupe (ou de |’atelier) 

GeUravalliweren i ee ee cc eee eee Work group structure 
DUDOLOICNOS As Aone oss cases cine secon _ Super-markets 
Surplus depmain-dioeuvre-.....02...2e0 06s. Redundancy 
SU VOIMLENCS ete ic tka sain arate tats Ca oe are eae Watchmen 
Surveillants d’usines (ou gatdes)........... Plant guards 
OV VACULCUTe (ANG, ) seks 2 sie cny de eee eae sueiere Forestry (ind.) 

SUNGICa ISAO a5 st wee Wate wrerate es sink ore toe ors Unionization 
Svndicalisme'd atiaires.. 66 oe oe wince ss ae Business unionism 


Syndicalisme ouvrier et affaires 


En(emMatiOonale are os otee rs < << ia eee 8s Labor and International affairs 
Syndicalisme ouvrier et 6ducation.......... Labor and education 
Syndicalisme révolutionnaire .............. Revolutionary unionism 
Syndicats de boutrque™ es Pateas . eee. e Company unions 
Syndicats d’entreprise (maison) ........... Company unions 
Syfdicats independantSY oer ates oe Independent unions 
BUNGICALG OUVITOLS cue e se one eee ee teak Labor unions 
Syndicats ouvriers — Accréditation......... Labor unions — Certification 
Syndicats ouvriers — Activités inter- 
nationales .. fo. Tere ee oe oe ee eta. Labor unions — international activities 


Syndicats ouvriers — Activités 
DOLITIGUES | co nts eee ee. ees Labor unions — Political activities 
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Syndicats ouvriers — Administration 
) Vedémocratique ... eer ae se eae 
Syndicats ouvriers — Auxiliaires 
feminineS.. .......6 6 astro SPR st Ry 
Syndicats ouvriers — Bureaux de 


placement’ ..2...6:2 76. << goes sci kad! sta 


Syndicats ouvriers — Campagnes 


d’organisation......... PA Coe PER Pe 


Syndicats ouvriers — Cartels inter- 
syndicaux...... eee ot ae aati 
Syndicats ouvriers — Collaboration.... 
Syndicats ouvriers — Commissions 
publiques d’appel et de surveillance. 
Syndicats ouvriers — Congrés......... 
Syndicats ouvriers — Compétence ..... 
Syndicats ouvriers — Conseils profes- 
STONNCIS ws «ace as whee woe Bie enseers Batak 
Syndicats ouvriers — Constitutions et 
réglementS.........---++- +28: Petr 
Syndicats ouvriers — Critiques des, ... 


° 


Syndicats ouvriers — Délégués d’atelier. 


Syndicats ouvriers — Direction........ 
Syndicats ouvriers — Discipline....... 
Syndicats ouvriers — Dons .......---- 
Syndicats ouvriers — Droit d’organi- 
SATION s < os s-sieus ore Wn e eee ile oo So eine 


. 


Syndicats ouvriers — Droits et devoirs.. 


Syndicats ouvriers — Education....... 
Syndicats ouvriers — Entreprises 
datiattes. are os ee an dea 
Syndicats ouvriers — agriculture ...... 
Syndicats ouvriers et guerre........-- 


Syndicats ouvriers — Factions ....... 


. 


Syndicats ouvriers — Fédération et fusion 


Syndicats ouvriers — Finances........-- 


Syndicats ouvriers — Groupes minori- 
BUGS oceans se es See sede ns 


Syndicats ouvriers — Groupes spontanés 


Syndicats ouvriers — Journaux syndi- 
COUR pt a ew wernt sens cree Hee? 
Syndicats ouvriers — Leadership...... 
Syndicats ouvriers — Membres .......- 
Syndicats ouvriers — Monopoles......- 
Syndicats ouvriers — Organisation et 
administration «5.5 -s<\.. 0-1. Pineiee 
Syndicats ouvriers — Périodiques ..... 
Syndicats ouvriers — Permanents, con- 
seillers et experts ........--.----- 
Syndicats ouvriers — Politiques des 
Salaires ccsunton Gewese asessiel-o 3% 
Syndicats ouvriers — Politiques écono- 
MIQUES . . oo seas seis din ceiewlae seems 


Labor unions — Democratic control 
Labor unions — Women’s auxiliaries 
Labor unions — Employment services 
Labor unions — Organizing activities 


Labor unions — Monopoly practices 
Labor unions — Cooperation 


Labor unions — Public review boards 
Labor unions — Conventions 
Labor unions — Jurisdiction 


Labor unions — Counselling 

Labor unions — Constitutions and 
by-laws 

Labor unions — Criticism of, 

Labor unions — Shop stewards 

Labor unions — Government 

Labor unions — Discipline 

Labor unions — Donations 


Labor unions — Right to organize 
Labor unions — Rights and responsibilities 
Labor unions — Educational activities 


Labor unions — Business enterprises 

Labor unions — Farm activities 

Labor unions — Wartime policies and 
practices 

Labor unions — Factionalism 

Labor unions — Mergers 

Labor unions — Finances 


Labor unions — Minority groups 
Labor unions — Informal organizations 


Labor unions — Publications 

Labor unions — Leaders and leadership 
Labor unions — Members. and membership 
Labor unions — Monopoly practices 


Labor unions — Organization and 
administration 

Labor unions — Publications 

Labor unions — Officers and staff 


Labor unions — Wage policies 


Labor unions — Economic policies 
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Syndicats ouvriers — Politiques et 


DEOULANNCS i. 1i 7 cease rs Eek cots ise UG] 
Syndicats ouvriers — Politiques et 

réglementation gouvernementales......... 
Syndicats ouvriers — Possibilité de 

POMISUILG (te, cor eae > 6 eunpaiarslaneress ait art 
Syndicats ouvriers — Pratiques dé- 

loyales en matiére d’emploi ............. 
Syndicats ouvriers — Probléme 

COMMUNIGUE wane fg sok 6 os de + 0's de ate ole 
Syndicats ouvriers — Publicité............. 


Syndicats ouvriers —Relations avec la 


FOC a iteee A eee hee cid OER eae oR The 


PUBCHEM FE OS PE ‘ 
Syndicats ouvriers — Services 4a la 


OSORIO ee ee OTD 2 


Syndicats ouvriers — Services de santé 
Syndicats ouvriers — Services ré- 


CLO See cis das he doe v's Reta ee 


eee © ao 


Syndicats ouvriers — Stratégie et 


RAC tIC Mee ere tc Gr st aes fat Maree « 
Syndicats ouvriers — Structures ........... 


Syndicats ouvriers — Systémes 


d’indemnités Ree fee ene eet a Gide ee cee car, 


Systéme de formation en ‘‘Cascade’’........ 
Systémes de rémunération................. 
Systémes de retraites........ MOE A eS 
Systémes de salaires stimulants ........... 
Systémes de suggestions...............00- 
Systémes de travail par postes............. 
Systémes d’indemnités.................... 


Systémes d’indemnités négociés 


COU EC ULV OMIGG Co eee ee et a iars is ata e oe se 


Systémes d’intemnités — Syndicats 


OUVITORS Herat te seore tier ae ars aie ee ccta es ee te 


Nanbleaux da’ atfichage 5 2.0 66.5. we Ge eae ees 
Vaple Ouverte 20.058 snack enue Let Cee tet 
Taux de fréquence des absences........... 
Taux de salaire. 6.5.45. % saa) Raeiereeee 
Taux de salaire en usage ..... vin alge O% Fe 
Taux de'salaire majoré .....¢ massless }Gnak 
Taux de traitement .).... 6. 0. . 66 ning pant oe 
PGCHRICIONS (OCC.)  slne sos ho ee a nn haw heres 
Technique de la conférence ............... 
Technique de la discussion ............... 
Technique d’étude personnelle............. 


Techniques de formation profession- 


Labor unions — Policies and programs 
Labor unions — Government regulation 
and policy 


Labor unions — Suability 
Labor unions — Unfair labor practices 


Labor unions — Communist problem 
Labor unions — Publicity 


Labor unions — Community relations 
Labor unions — Public relations 


Labor unions — Community services 
Labor unions — Health services 


Labor unions — Recreational activities 


Labor unions — Strategy and tactics 
Labor unions — Structure 


Labor unions — Benefit plans 
Training within industry program 
Wage payment systems 
Retirement plans 

Wage incentive plans 
Suggestion systems 

Shift systems 

Benefit plans 


Benefit plans — Collectively bargained 
Benefit plans — Unions 


Policing systems by employers 


Bulletin boards 

Open house 

Absence rates 

Wage rates 

Prevailing wage 
Premium rates 

Salary rates 
Technicians (occ.) 
Conference, techniques 
Discussion, technique 
Auto instructional method 


Training techniques 
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Techniques (d’enseignement) de lec- 


(Ure ‘rapide 20 o. cuso Syees see kd eens Reading improvement programs 
Techniques de mise en vente.............. Merchandising 
Téléphone et télégraphe’............ c0cb.a! Telephone and telegraph industries 
TELEVISION Ai Re ess ieee a tee een ene: Television 
Temporaires 3 sc. fe. et ease a ED Temporary employees 
Temps: (son mode d’utilisation)............ Time utilization 
Lémps de*parcours 4 a-ha cia oe Travel time 
Tempsilibre" pour’allervoter’ i700 ote cee Votation time 
Temps: partiel’ 773.22 oc) seenue etic t cs Soe. Casual labor 
Tendances'de:l’emplois244..,. fone. Employment trends 
iP Gntiervdesrhiviese name staat © cane oer Bookkeeping 
EONUCE’ S22. s utr eede ERE ere Dore: REE Tenure 
LESUSh ee te one ete ein eet Create mares Tests 
Théories du'salairé, neon. oobi. See. Wage theories 
Fovedo (systeme de, jecss ese ee ee Toledo plan 
ATaMWay Se To. tooleckia pe marae + <a AO: Street railways 
Tfansport att travaili cays. Ae oe tenie to eae Transportation to work 
Transport de long parcours................ Highway transportation 
Travisport'par autobue 3.04 tinged eee Bus transportation 
rans pot pamvole dealleer «ce wer oe Water transportation 
ravail es cos. seis Mee Sea TO ee Labor 
Travail a- domicile. 6... 5. aie ee. t. e ee. Homework, industrial 
PrAVA Ir Aste UOUCC sre anna tycoons hye ee ee Slowdowns 
Travail'a la prison. ..sns see ee... eee Prison labor 
Travail aux piecesmeatasay ieee. See Piece work 
Travail d’équipe (a l’usine) .49.% 27 222.4 Teamwork in industry 
Travail exécuté par des enfants ............ Child labor 
"Pravail force; ccc Gace ses 2s Se Forced labor 
Travailleurs a capacité profession- 

nelle reduite Oo, oe (nO aa a Handicapped workers 
Travailleuts ageS ics ws dca ee Older workers 
(Pra Valieuts: APMCOLES Lee 1 aaa Agricultural workers 
Travailleurs arrivés a l’age de la 

PEULOLCG fapctecaertst ois: orev ae aioe eta ea Superannuated workers 
Travailleurs de la construction (occ.)........ Construction workers (occ.) 
Tiavallenrsde lob ta tence tse Rete a4 Public employees 
Travailleturs’des bassins< (407.4 Smee ue Dock workers 
Travailleurs des chemins de fer (occ.)....... Railroad employees (occ.) 
Travailleurs des postes (occ.).............. Postal employees (occ.) 
Travailleurs d’hdtels et de motels 

(GEES) oe clateavae «yy cea ere erat ne ert en ee Hotel and motel employees (occ.) 
Travailleurs intellectuels.................. Professional employees (occ.) 
Travailleurs maritimes (occ.)............... Maritime employees (occ.) 
‘Travailleurs migrants v.ccc%. 2). peer ee. Migratory workers 
Travailleurs professionnels (occ.) .......... Professional employees (occ.) 
Travailleurs sociaux (acc.) . . 3.6... .4 eee Social workers (occ.) 
Travailleurs soustraits (4 l’applica- 

(ion ae le loi) 2. 5 <..c.0's s« em eee eee Exempt personnel 
Travailleurs specialises... . seeuietnad. aces Skilled labor 
Travailleuses J..200.. 0.2 kalo Lena ee Women employees 
TUSVOl SOCIGI a 4 USING en ete een Welfare work in industry 
Travatx publics : is05 ccs oss eee nel, Public vorks 


“1345 


Travaux publics d’assistance aux sans- 


MVAVGIE (22h pianos es a aie ase 'o 8 baer as eases Work relief 
U 
URE de: NE VOC 1AtION ls 2 cn do's ss 550 Ns vee oe oo Bargaining unit 
UIRILSSYNGICAIE cin seas ce eee be eos ee ss Labor unity 
NIST MES CE UIICOU si s.6's so 7s sis aie bia hiss oslo ee 6 Knitting mills 
Utilisation optimale de la main-d’oeuvre..... Manpower utilization 
Vv 
WARGOUES NOCKY) eset ours ah ica 4d wee weenie Salesmen (occ.) 
MECINESSE CL tlaVall sos evs owe oe ale as kre Sos Old age and employment 
NM MPUNEIAVAIUEUIS 55.5054 5 Genesis diet se acsa 6 ats Older workers 
Villes de sociétés (ou d’entreprises)........ Company towns 
Wisites- dC USING w ccc ru Cbd os cays Aah Si ves Plant tours 
MOlvaries laVvallleurs) «cuss scice sc. b so 0s 6% Theft by employees 


—175- 


Shin EL Ae } A> 
7 ve) dies i ai a: ides (duty Y BE hc a 
ASSAD lat at sexhaiu ic a neice cya 
' i¢ Aare i Or ’ ior bee a ei" ; 4a yinte sf ntthon ie 

ry ROI alo 8 Ta tn wn Pea eT sk hdniice takin | hy 
I Lule, RIVA Bhs : t ros) vivaulshce bees ‘aie Og? bh Xe, oer ys ana 
f tneucilyas Boar aye hit? Taree’ é a wie wie ed A ee 

: | Bah thE pa. RE SR iy 
‘ ‘ime av , Labaised Yonging Ww gar el eaneby Rt sah Sania way wali ae 
lwite “eon: ide i “ON ALT es dese 4) 0 eon a, Oalte e 
meayotqe vd TONY ecsettndihmans atidt act aenitarn Beal 


ro iu el nee erg ig bas PP 1: 1 oD Tar 
* i} ‘ it i] rh Prur 
are 4 t ‘ Dee a ee ce Ie | on Pavone, © a rl bea 
ey X ‘ 
y aR One (ould ides iD is Apt So 
Kner ; a; 
\ 
aT, ye 1 Th hae 
71. i! heer j 
yj } yy q ¥" 
' bent j : 
LY * 
4 Pe iat: ' ’ a" Fl y, aeuy 
4p, Au bs "T ie 4 ¥ | r fi ‘ 
; 
% 
u , 
er ifaw : “ie 
_) 
Las 
P= 4 i Vater: 7 i 
if ; k oh we 4 
« q ; pa ae WEA r 
a i 4 hg tly ] ae 
; i me a 
(M4 ; i it ae 
ea} , yh? 
‘ ! loa 2h ny : at Gite Oeiy Ta 
i¢% 4 , i | F j - 7 one, j ie Fi 
F F Me wired =] 
? pe} s a Dy aS 9 i 
. : 1 ae) 1] 
. Laie Usk TA . ; ; ipnol mae Lay wy 5 2 ak 
‘ 1 : : 
4 oa 000 . Sn < 1 a gi sy en j i 


bat sipnals Blbid, aten Mi eay Wanagee | - 
Sei ieus@ yioind ais me) dcruei® ; setae va ; 
ihvetlines nley . oti ws Copia ’ coy i 
ona eu ~ rite (eh Paylin f 
Mitt g. = ini : 92 Sp). 33 Clee : oy 
Siri! CaaS ipteve'iety : a. SRILAC Ges . 
4 reltiesbee ~~ ie Db vi ones gine a 
F)@esi legate VOR» i». (me) o 94  Pelieee @ab of. 


Paeees purlive . Pulse I) ohh u 


cia 


Wp. | ; ce - - 
ce A eT th 


LISTE ALPHABETIQUE DES TERMES ET EXPRESSIONS 


(Ordre alphabeétique établi en fonction des termes et expressions en anglais) 
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cA IE 9 i poten a ts ore lal tg Re RO or Capacité professionnelle 

PND SENC CE ALES tain tat oe Brine Bes be rs we Taux de fréquence des absences 

PAS UILCOL GI etry armen ed eo eisai OS Oa kes 6 4 Absentéisme 

J NEXSTAR Yo) Bh oa ed 97 Raa A gen Rotation du personnel 

PXCC TOU DONC Gla ante ae fai. ee ai ath ai Be Indemnités pour accidents du travail 

CCUG IITSULANCE 5 5'y v2.9 000 G4 > valves o BR Assurance contre les accidents du travail 

PECIGOHE PEVCNUON aos sive Seidel oe uae Prévention des accidents 

PCCIOENUS, INOUGLITAL. cs 5 sis ses SE eke ey Accidents du travail 

pacers tun] ORs cote eae eR CP Oe ae Comptabilité 

Actors and actresses (occ.) ............... Acteurs et actrices (occ.) 

PREIOTEE GING (ANC) yc S tein pis bie se Satretnis Publicité (ind.) 

Aerospace BAUS ULV Mie eect uy Serena's SYS? Wiens. aaah Industrie de 1’aéronautique et de l’espace 

Ppevanaremprovment 6600s soe ec eis 0 waste ane Age et travail 

mpente and brokers (OCC.) oo sons eaves sues Agents et courtiers (occ.) 

Agente mueatrical .05 5 rede os Sees ve Agents théatraux 

Ppreomenvsrn ce eee oe io ies va we vas Accords 

Agricultural machinery industry (ind.)....... Industrie de la machinerie agricole (ind.) 

IABEICUNIUPALOWOTKerS..6 Ss a Sen sale als sees 6 Travailleurs agricoles 

PemenLtare Cand.) See Co 6 oO. se Agriculture (ind.) 

Agriculture — labor co-operation ........... Coopération entre agriculteurs et syndicats 
ouvriers 

Aid to dependent children................. Secours aux enfants a charge 

Air conditioning equipment................ Equipement de climatisation 

Air transport industry (ind.) ............... Industrie des transports aériens (ind.) 

ter MCP SUL Y htt 20 ite Siw io les arutty dts Gee 2% Industrie de la navigation aérienne 

Aistine-employees 66 a ow oss ws oy ee Personnel des lignes aériennes 

Ha (31S) 1 CLUES eae de el ad Age te ae ae Alcoolisme dans |’industrie 

PDL Semen rr ts 5.0) M5 A&B tee Oo ote eae is Aubains 

Alaminuarindustry (ind.)< ooss 5 a. + cc a ste vie Industrie de l’aluminium (ind.) 

PUM ELOMPANCUGSULY epre a tc ows aise sins he Industrie des munitions de guerre 

Amusements and sports (ind.).............. Amusements et sports (ind.) 

PATE SINR ON er ee cer ene ee i En ile eR Ws sie Anarchisme 

Annual reports to employees............... Rapports annuels pour les travailleurs 

Aiitalew Agere) sae Or tt fee oe a. ae Salaire annuel 

PRCTUIEL EE SO ete occ ake shar ohu oe Sead Sere og ie ah Rentes individuelles (ou viagéres) 

ATES UE CaW Stet late oO i estas pa sau x Législation contre les monopoles 

PALER AOtOnractrvellest er fe otc sys a a Antisyndicalisme 

ADDALGMINGUSlTY Ge fp co sek ee ee ae ee Industrie du vétement 

Appivance manufacturing. . 606... gn st ae Fabrication d’ accessoires 

ADDECAMOM OlANKS pao cca cde eee eons aa Formules de demande d’emploi 

Applications for positions). 4 6 ic sess oe oes Demandes d’emploi 

Appraisal, “employeess”. 1.5 6.5.4 68 os Se asa Appréciation des possibilités professionnelles 
du personnel 

ADO RentICeott ter Tene water ees are GR cers Apprentissage 

AfsrtraOn anor 65.12.2554 | eae cre ty es Arbitrage 

Arbitration, labor — Compulsory............ Arbitrage obligatoire 

Aciateaiore mae rs. 2 ba Cece PE Oe ce tua Arbitres 

AtCHITNE ETS OCeL i si bok Oe ee es Architectes (occ.) 

Area-wide collective gargaining............ Négociations a l’échelle régionale (ou de 
plusieurs établissements) 

Asbestos products industry (ind.) .......... Industrie de |’amiante (ind.) 

INSGVSCAN Cer PHDUIGs Si oecclace ac eis 4 ee was Assistance publique 
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Atomic energy industry (ind.).............. Industrie de l’énergie atomique (ind. ) 


Attachement of wages ...0.0200 80)... Saisie du salaire 
AtOtude surveys. Ayaeeeee BAG Sopa a Enquétes sur les attitudes du personnel 
Attitudes of employees ................... Attitudes du personnel 
Attitudes of union members................ Attitudes des membres (ou adhérents) 
Audio-visual aides yee oe et ORre Audio-visuels (moyens, méthodes, procédes, 
etc.) 
Audit, personnel... (7.3. BOs Bee ee Direction du personnel — Evaluation 
Auditing wows i .o. weumlge os, ee Vérification des écritures 
Authors (OCC. ae i ee Auteurs (occ.) 
Auto instructional method................. Technique d’étude personnelle 
Automated teaching .2....47425.5.. AOU Enseignement micro-gradué 
Autom ations.gems Lb. le Beane) a0 a! Autom ation 
Automobile industry (ind.), . 2.4.4.2... 908). Industrie de 1’ automobile (ind.) 
Automobile service (ind.) ................. Station -service (ind.) 
AVIBUON 555 S wes aa hioess See ee Aviation 
AWTS tae cas te Oc we! oh are eee Récompenses 
Awards: «24 $ pl). pen PL A: Sentences arbitrales 
B 
Bakery industry (ind) os 7.0¢.5. «).0e000 Boulangerie (ind.) 
Barber shops: ai.) 5... Sgn: 8 AU SUF, | Salons de barbier 
Barbers, beauticians and manicurists ....... Barbiers, manicures et spécialistes en produits 
de beauté 
Bargaining unit . See MOE en Bs me © Unité de négociation 
Beatty shops. ..5 ., Aeeoeroe. Set PaD am Salons de beauté 
Benefit:associations. ..... MANer,, |. 2 Re oe Mutuelles 
Benehit plane. ter or. Skee. dere ie Systémes d’indemnités 
Benefit plans — Collectively bargained. ..... Systémes d’indemnités négociés collectivement 
Benefit plans — Union ay Suess oem eee S Systemes d’indemnités — Syndicats ouvriers 
Beverage industries (ind.) 2A) S10 39, 22 Industrie des breuvages et boissons (ind.) 
Bi acklisting y).3cae cs oe Ona ke Liste noire 
Blind 052.) See IRV e ote TOS MORN 2 Aveugles 
Blue Cross and Blue Shield................ Assurance de la Croix Bleue 
Boards of inquiry. (ese geit 3) Saher an Commissions d’enquéte 
Bonuses oi. 4a. BELEN BALI Be Primes 
Book publishing, .%:...5..3¢.4.). eee Edition 
Bookkeepitig. 6 coc uci os sey Oe Tenue de livres 
Book and shoe industry, .. As): Industrie de la chaussure 
Bootblack establishments ................. Cireurs de chaussures 
BOY CONS 55 Wig or saat attoa Gee Boycottage 
Brainstommingsoieaniong BOL ROR ROS NOU! Brainstorming 
BOWEN ES hid oi, on hein stots eo Brasseries 
Bek makitig? is. voces. Rok and oe eee Fabrication de la brique 
PTI CR BVING 5 ionic ee ee nae ee ae Briquetage 
Brokers joes oh awiiks ealcet SO Courtiers 
Udeete  WOMLErS ce Nat eet ce ee Budgets ouvriers 
Building and loan associations............. Coopératives de préts hypothécaires 
Building industry(indpadint: 6! hee) Bao! Industrie de la construction (ind.) 
Building maintenance services (ind.)........ Services d’entretien des immeubles (ind.) 
Building materials industry (ind.) .......... Industrie des matériaux de construction (ind.) 
Building service employees................ Concierges 
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SULA CS nist ery ee eho cs a ousds sk Ree 
Bulkeud DOstGe re tener Serene: a cay iiss Meee 
ole tran SpOy tation come ee oe ee Sle oe suse > 
Die SS a Geli ee mr ade as Uae We & sig wed 3 Ao hi 


Business and 


education...... ere Scene 


Peeve es COUN SULEANUS 1.0, Os siete ns Gua 
PCIe OIG Saree Me ss o5 vets afte ans as ee 
SECS TSCRISE ICES) a Neda Pa 
Business services (ind,) ....% 4.54.06 s madad. 


Business unio 


GIN Spas ave aks a otePencs . aeite oat ee 


ES NV SUS vis. secs 5) 6: oc nds Wh cdc sin en Binge 


Cafeteria. ... 
Call-in-pay .. 


Ce ey 


eT 


SBC Vas ROU SITY an hd leon wes ssue Sabtae hinds 30 
Canning and preserving industry (ind.) ...... 
Capi taleworker ratio. oes ois adie as fh abuse 


Carpenters .. 


Ce 


GRAN SUY soe Pi cia eno init gk 4 ts lecsiaba eke 8 


Case method 


Casual labor. 


ey 


ee ey 


Catastropile. IN SUranGe 2, w.1iG- ss ee © es 
Comentsngustry (ind) we coches Reb ns ctucke 
OR IFAIT FAO oid che cc 5. oss Gay Gskimemc bh tae 5 
Certification and representation............ 


Chain stores. 
Check-off ... 


eC | 


CY 


Chegaeal industry (ind,) «oc .\s 09 teusem sate ose 


Child labor. . 


Cheetmas DONUSES «eon iso ci th sate ecks gale 
Cites DATIBS lows. s oxo wan este ng ole ae 
eh ANG LOOT 6G ae fc ue teiuiac ro blade Sais 
CiCe emp IOY OGG. nn c12), ea ss aoe eicends athe nk 


Civil service 


EMPIOVE!ES 2 os « agua ape chens eye: cipers 


Cleaning and dyeing industry .............. 
Rlerymen (OCe. hack eo ee ee ws 
Cletical employees (OCC.).~ cu cicn sat whe aries 


Clee a.) 


ee ee 


Clotks and uwatches <0. kn «cies eee kor tae 


Coal industry 
Coat and suit 


ee 


ee 


ROM Dann Sate Sesto een eee oiene 
MONI ACHITC | 8 semen wie Gg Wi 


a= eRORINGtIOU f0 5 oa we + 4's 5 everos btw sad ok 


Coffee breaks 
Coke industry 


oO 8 6 0 6) 06 me 0 ENE WW Silene Ke, 61m, 9) oe, OS ae * 


ee 


Métiers de la construction 
Tableaux d’affichage 
Transport par autobus 
Permanents syndicaux 
Education et industrie 
Conseillers en affaires 
Ethique commerciale 
Jeux d’entreprise 
Services commerciaux 
Syndicalisme d’ affaire 


Gréves perlées 

Cafétéria 

Indemnité de convocation 

Industrie du bonbon 

Industrie des viandes en conserve (ind.) 

Rapport capital-travail 

Charpentiers 

Industrie des tapis 

Méthode des cas 

Jurisprudence du travail 

Indemnités pour maladies — Prestations en 
espéces 

Main-d’oeuvre intermittente 

Assurance-catastrophe 

Industrie du ciment (ind.) 

Centralisation 

Accréditation et représentation 

Grand magasin a succursales 

Précompte des cotisations et contributions 
syndicales 

Industrie des produits chimiques (ind.) 

Main-d’oeuvre constituée par des enfants 

Gratification de Noél (ou du Jour de 1’An) 

Réunions de Noél 

Eglise et monde ouvrier 

Fonctionnaires municipaux 

Fonctionnaires 

Industrie du nettoyage et de la teinture 

Religieux (occ.) 

Employés (occ.) 

Commis 

Montres et horloges 

Atelier fermé 

Industrie du vétement 

Clubs 

Industrie du charbon (ind.) 

Industrie du vétement 

Co-gestion 

Pauses 

Industrie du coke 
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Collective bargainingu wes... ae 
Collective bargaining — Government 
regulation and policy .2:557. 4... ae 


Collective bargaining — Issues ............ 
Collective bargaining — Multi-unit.......... 


Collective bargaining — Procedures ........ 
Collectivebargaining unit... -...........5- 
Collective labor agreements............... 
Collective labor agreements — Administration 
Collective labor Agreements — Legal 

SUSEU Sy. crorniera tae rai ete es fer ems See 
Collective labor agreements — Provisions... 
College graduates in industry.............. 
Color in industry s.j<c.0.feeroe oe oo ee 
Common Law of labor......: 20: eee en eee 
Communication in industry ................ 
Communication industry... .2 2. eer | 
Communism in labor unions ............... 
Communities activities . ...:,..0.8)-2 304 
Community: and labor’s 54 «<0 ee 
Community and labot.; 27.5 saver, 2 tes 
Community councils) > o. 22 em INO Sees 
COMMUNITY TElanHOns ssc hoe celiac nutes 
Company housing 2... ees en eee 
COMPANY. StOLeS is avs aaehae cer hoe 
COMP ANY OWNS ise anys oa See Pera ees 
COMB ONY, UNIORS fiz te tial opie uate anc ate Oe 
Company-wide collective bargaining........ 
Conpulsorw: atbitration= 504 27. eee 
Compulsory labor 324, 2% BAe ee) Oa am 
CORCLIE AL Olly conor, case eat (fs tn cee ree 


Conditionstof-workeer sau Bony iin ere i 
Confectionery industry (ind.) .............. 
Conference method), ............. yee 
Conference, techniques................... 
Cogtuct, industrial... {5a ee See 
Conscnouon, universal . 3 a. 4. ee ee 
Conspiracy doctritie 2 W545 Saye te ee ey 
Constniction industry (ind.). .....,.420 02 
Cogstniction machinery fico ccass water cee. 
Construction workers (0ccC.) «....5¢.%s0ie. 
Consultants (0cG6,)o2 0nd cas deo ee 
Consultative management ................. 
Consultative supervision....., 27777... & 
VORTSINELANGUSLLY u7hi«.\ oak tricu Sa eee & 


Contest ior. emplovees.....i5 tcc erie 
COmmact, SOMInIStalOn oe oc 3k Ri een 
ORG SAO Ba oo free 1 iu ae oe bd Dc eee a 
SOA CEGELIE cto 2 Gee has A ee 


Négociation collective 


Négociation collective — Politiques et 
réglementation gouvernementales 

Négociation collective — Questions 

Négociations s’étendant a plusieurs unités de 
négociation 

Négociation coliective — Procédures 

Unité de négociation 

Conventions collectives 

Conventions collectives — Administration 


Conventions collectives — Statut juridique 
Conventions collectives — Clauses 
Gradués (des universités) 

Couleur dans 1’industrie 

Droit coutumier du travail 

Communication dans |’industrie 
Industrie des communications 
Communisme (au sein du syndicalisme ouvrier) 
Activités communautaires 

Localités communautaires 

Localité et travail 

Organismes municipaux 

Relations avec la localité 

Logements de sociétés (ou d’entreprises) 
Economats 

Villes de sociétés (ou d’entreprises) 
Syndicats d’entreprise (ou maison) 
Négociations a 1’échelle de la firme 
Arbitrage obligatoire 

Travail forcé 

Conciliation 

Situation du travail (ou des travailleurs) 
Conditions de travail 

Industrie de la confiserie (ind.) 

Méthode de la conférence 

Technique de la conférence 

Conflits du travail 

Conscription générale 

Doctrine de la coalition 

Industrie de la construction (ind.) 
Machinerie de la construction 
Travailleurs de la construction (occ.) 
Experts (conseillers) professionnels (occ.) 
Gestion multiple 

Gestion multiple 


Industrie des contenants (métalliques, plastiques 


etc.) 
Concours pour travailleurs 
Conventions collectives — Administration 
Main-d’oeuvre contractuelle 
Sous-traiter 


—182-— 


GOniracters mre rit ere te ee oa ts Grate ers Entrepreneurs 


Dontractsindivicinal obras een: 0 2s ele tte a es Contrats individuels (de travail) 
POMIPAGESS UMION Tree y: as) Meters eee cre Seaes be torre ae Conventions collectives 
Gomviict labors Mache He Bee FO cn iets ete si oe eo Main-d’oeuvre pénale 
BO ODGR ALIS SIME eh asec oS lees eusitnnas tate near aes Coopératives 
GDOCL GINSEEV Wdicie Oe ous Nie fale a feud ones seas ne roe Industrie du cuivre 
Gosvand standardrof vin gn... ue. ied ied on Cott et niveau de vie 
GotlonMextilewndustey fos. wid west crdeprs v8 Industrie du coton 
Counseling vemployeers) sea) code beach Conseils professionnels 
CGOULUdGeCtSIONS 04 6544 42.256 « CRa ORO ee Décisions judiciaires d’intérét ouvrier 
OES AL BUSINES Fairs Fe We Sic ba'od La aes oA RAR Cs BL Génie (ou esprit) inventif 
Grecitainions ere aaa: dah wie lmOOOOs. Caisses populaires 
Gustodialoccupations 22.40.65 as ce ba Responsabilité de gardien 
Catlergmanutactite 0 Sun Goce de een GRE Fabrication de la coutellerie 
D 
Daitysproducts industry Gnd. )nsieatainis.8. Industrie des produits laitiers (ind. ) 
Damagersuitsen.<.caiin lotn Big flasss ) Oe ael Poursuites en dommage — intéréts 
Dangerousioccupations .....«:.4J/@h2 kee. is Occupations dangereuses 
Deathabemetltss occ < scams OURS. CORE Indemnités de décés 
Decentralization: s{ sad... ..). . See A we Décentralisation 
Decertificationnwersq wh siento Ack a: Retrait d’accréditation 
Decision makings ..,. mawpenon dh We sea Prise de décisions 
Decisions of courts and administrative 
agen Clesininschewidgh’. 34 3 PS RRA OR BaP. Décisions (judiciaires, arbitrales, administratives) 

d’intérét ouvrier 
DEMOC ONS sre 6. aS 3, os kale aw Rae Rétrogradations 
Pentiete( occ.) tin. i Bab eve leone.) 0.8 Dentistes (occ.) 
Departmentsstoresse sn? aos 2S.) 5 RANDY Grand magasin 
Dependents, benetits .. ccc 2 5. 3)..n Indemnités de personnes a charge 
Diehtians(Oce jess a) cen, RI Oe, Diététiciens (occ.) 
Disablediworkersis os aatiwne Len a Diminués physiques 
Disabilitysbenefits)asj2a0 ........ AUGCRUAGE UPA Indemnités pour incapacité 
Disabilityainsurance ooo ei. esate ong ee Assurance-incapacité 
DPS CHAREES ne Bend eves PG its SHORES Congédiements 
Disciplides 5) es, ae bee Discipline 
Discrimination in employment.............. Distinctions injustes 
Discussion technique Gi Fe ee Technique de la discussion 
Dismissal‘compensation, 2070.74 92 f5 3.5 Indemnité de licenciement 
Dismissal Wages). he 5255 roe ee eee Indemnité de licenciement 
Disputes; vurisdictional ., 4.2006) 2008 0.4. Conflits de compétence 
Di SOULE SIN ADO OY yon 4s kes 50 Ox See Oe Différends ouvriers 
Disputes labor — Adjustment procedures..... Différends — Procédure de résolution des, 
Disputes, labor — Government intervention... Différends — Intervention gouvernementale 
Disputes: lebor — Issuesi...c¢>+ es. eevee es Différends — Questions (ou objets) 
DistiMin Gg anduettVe ca coek ene ee eae Distillerie 
Dar kaw OM ele sitead. i. 4 c's ae et re nee Travailleurs des bassins 
| EXOTE! OT (PG INC RUNS Re es De Neon SA bk wr Fe Médecins 
Domestic service employees (occ.) ......... Domestiques (occ.) 
POT BOIS tet Mi ik ay a Ewin gw ae Wo een ay Genres Dons 
DYOM DReie a OF oe a i dA eee le Rétrogradations 
DiS SSD OUSteye® vein wag ne cust s+ saber rs Industrie du vétement 
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Drivers, motormen and conductors (occ.)..... Conducteurs, chauffeurs, et mécaniciens — 
conducteurs (occ.) | 


Ding indastry (inde tae haus it eee Industrie pharmaceutique (ind.) 
Dualtemplovment sc. es car iene e ee Emplois multiples 
Dual toy al ty vue Mel us ce) oan eee nade Double fidélité 
E 

EC QNUL IVER O's tho al ces cle ye eve caceea tn ane Sn Gains 
Eating facilities... 726.5 0) Pa wae Moyens d’alimentation (pour les travailleurs) 
Economic coercion ic. Jana ven alban bh Coercition économique 
Economic education. ...2... vars! (Es wee ge Education en économie 
Economic security of workers.............. Sécurité €conomique des travailleurs 
Editors (0CC.) iy 6-054. a se ee oe ee ee Editeurs (occ.) 
Biducation: 626). Scc2 Jk. ee ee Education 
Education and business4) 046 2.3 sk ees Education et industrie 
Education and labors p. cn dao fe kn Education et syndicalisme ouvrier 
Educational assistance... oo 6 bin sade Assistance financiére a |’éducation 
Educational institutions (ind.) ............. Maisons d’enseignement (ind.) 
Educational. refunds dgudsin io seem. ae Best, Remboursement des frais scolaires 
Bificiency, industrial 2.0) gush cagbive ely oraedy Rendement industriel 
Bificiency, laborsjca. 34; 0: a0. sen Rae Productivité du travail 
High t-nowt day eee ceo e ccs Acc sy ee nee Journée de 8 heures 
Elections, ‘employee.........\ccapatetipasee a Elections des représentants du personnel 
Blectiiodight and power=..c2) ..ceqaiaseis Energie et lumiére électriques 
Electrical equipment and appliance industry 

GG stat aed elicle Vac etek eect ayes han |W aii Industrie des accessoires et équipements 

électriques (ind.) 

BLCCICIANS (OCC) acuta oee ei i ee tenn Electriciens (occ.) 
Electronics industry (ind.)................. Industrie de 1’électronique (ind.) 
Electroplating iiss a8 coe Poin 2% eae Electroplaquage 
Elevator op erators..eaes Mornimnecde Went Garcons d’ascenseur 
Boergency boatds'. oo chao eaia ent eae: Commissions d’urgence 
Employees associations. ....:..nau, heck =: Associations de travailleurs 
Employees attitudes... Si kinetinaseuanat Attitudes du personnel 
Employee benefit associations.......,..... Mutuelles 
Emplovee benefits. ie ay hicieron Indemnités versées au personnel 
Employee conteste...jn60 tee ek ae Concours pour le personnel 
Pmplovee counseling) 0 i... ae Conseils professionnels 
Emplovec -electionas oi.) iva niet ale Election des représentants du personnel 
Employee magazines) cic. ees iu et Ww Magazines pour le personnel 
Emplovee meetings ac.) iis aut ie ee Assemblées du personnel 
Bmpioyvee morale.g ish e ts beak iy Moral du personnel 
Employee participation on boards of 

[sh oy et (9) a Bee en een a, Sap eae eee ee eee Participation ala gestion 
Bmoloyees publications 2 ioc ea cy, Publications pour le personnel 
BTIDIOVOG PANN Ot eek eg Sk ae Bet Evaluation du personnel 
Eaipiovee reciting 4. ./.),% 49. araks «Sauk Recrutement du personnel 
Employee representation .................. Participation a la gestion 
Employee Tents: ache eon sees tek on tke Droits du personnel 
Ruinpiovee seciritv. «2. aoe oe Sécurité 6conomique des travailleurs 
FRiMplpveee clOBNGr nao. Box aeiks tee) oe ds te Préts aux travailleurs 
Employer’s associations ............00++ ats Associations patronales 
Employers’ liability ......... een) ane bye Respon sabilité de 1’employeur 
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BpLoyMen Lie wat tere Nt ees es ons eres Emploi 


Employment agencies — Private............ Services privés de placement 

Employment agencies — Public............. Services publics de placement 

Employment, discrimination in ............. Distinctions injustes 

Eaiployiment fring! sorte hosts heen Formules de demande d’emploi 

Employment guarantee .................... Garantie d’emploi ou de salaire 

Employment legislation’. 2. 6. F57G ork. se: Législation concernant 1’embauchage 

Employment management .................. Direction de 1’emploi 

Employment of disabled................... Embauchage des travailleurs a capacité 
professionnelle réduite 

Employment office........... Hogi ee Bureau d’emploi 

Employment opportunities ................. Occasions d’emploi 

Employment opportunities — Industrial 

EGLO reece tat Re eA tete 58 Osea arite to Débouchés en relations industrielles 

Employment policies: |. 0550.0 0c. cca cep oe Politiques privées d’emploi 

Employment procedures. ............20008: Procédures d’emploi 

Employment stabilization................. Stabilisation de l’emploi 

Employment statistics....:........... Pet Feo Statistiques de l’emploi 

Pmplovinent trends, oi. 6 ss ae ea creas «ous Tendances de 1’emploi 

PACINC ORE AOCCS) or ss uu Me ee ae es Ingénieurs (occ.) 

PONE OLUAE AM OTNES Sais (ast ace cr iay bea alas ya gis’ 5 Divertissements 

Equal pay forequal® Work 3. oc ants oy heres Egalité de rémunération, (pour travail de 
valeur égale) 

Bscolatorclauses <n y ees ya eee ha we Echelle mobile des salaires 

Pep ionare, LADOF . oc, Sein) eve Frey Rogers Espionnage 

Establishment schemes................... Baremes de classification du personnel 

PRUCS a er oe ed Meee 8S Ret E peli Ethique 

BxCCHIVG GUC, Gea hee Re pire Se aeN oye Contrdle des cadres 

PXECUDVGINVENLOLY 008 f0 ahd Pagan et he ea. Inventaire du personnel de direction 

Executive replacement schedules.......... Planning de remplacement des cadres 

ERCCUIEVES: fos Cees cries fre tee te he cans Cadres 

Executives — Appraisal .............0008 Cadres — Appréciation 

Executives — Compensation .............. Cadres — Rémunération 

Executives — Development. ............... Cadres — Formation professionnelle 

Executives — Health. 80. vee teens Cadres — Santé 

Executives — Reading..............-+200- Cadres — lecture 

Pxeecitives — Selectioni.0 7.5 3.4 ork ase ine Cadres — Sélection professionnelle 

Exempt personnel’ A403 ti tae ore eae Travailleurs soustraits (& l’application de 
la loi) 

EXDenenCe taney. yeh ares Indice de correction (du taux des contributions 
patronales) 

Exitinterviews, 007,02 -oas s40eeeee oe ee Entrevues de fin d’emploi 

Explosives industry’, :.;..°).icas. PPE AR Industrie des explosifs 

Eyesight conservation............ eB, De Fe Conservation de la vue 

F 

Fact-finding boards .......... Rs estes a Commissions d’enquéte 

PaClO my A ENCCLION« 5 cc5 save a 4 Gos eases emt Inspection des manufactures 

Fair employment practices......... ary denieg a Pratiques loyales en matiére d’emploi 

Pair labor BtQndnlas.,.. isuee > craui eee ee Normes de travail 

Partly allowances ong og c.eh so ae cate eS Allocations familiales 

OP ysl EBB Cb 0. aap RR nS ee pecan Secours familial 

Farm equipment and machinery industry..... Industrie de la machinerie agricole 
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Farm: Laborets 3 :8N) se es TT es 
Farniets| (occ.): newer es ee 
Ratiguetindustrial co ce ae a we ed 
Keatherbedding ac iano ay cate e en tee 


Financial agencies 6. tote alba i oe 
FIN ancial, assistance 2+ as eo wo ates as 
Firemen (Occ Mice reek: ale mae ARN 
Firemen (OCG) ii tae cali cit tei Mel ane 
Fisheries Gnd.) saeco fe, ok ee onto Bs 
Pive-Gay WECK 0.00 2h, ota stearic 
Flags of Convenience eur cas 5 case nyes oe aos 
BION StS ea CO en ae ee | 
Food products industry (ind.)......... 

Food services in industry................. 
Pootwear mantlacture ... 2)... cstne cee bs ke 
BOSCOU 3 BDO eee ts cy irit sa tik rod nlets AME cy 
Foreign born employees .................. 
Foreign branch employees................ 
Foremen and supervisors ................. 
Foremen and supervisors — Appraisal ...... 
Foremen and supervisors — Clubs.......... 
Foremen and supervisors — Compensation... 
Foremen and supervisors — Selection....... 
Foremen and supervisors — Training....... 
Foremen and supervisors — Unionization.... 
Morestty Unde) st cei dens moa Se ee de 
Free Speech an ie tle Sol rielM ase giehia oetnmaee 
Prendlysocteti es 7..nc ens es Geert ces 
Ban ge benetit ota ot aky a as seo MMe is 
Ripzen food Industry woot ete aa aie 
BCL ANGUSITIOS py oocc Me ele, oo pies ae 
Full eniploy mente. cca als ateats ne ns aaa aes 
Bue Industry (16d) tee ee ee ne 
Pienitite im cnbetry (1Gd.) te lad oe kee 


SSATOGOS Schlieren) ie aloes w/a, cove) «te Caer 
Garment industry....¢. ss. Sabie h wh) ah week 
Garnishment ofiwa ges 0s Loa) eeplege wie Sis 
Gas utilities 3a.); 6 7a. oe vaso ah eae 


SQRONTOIO DURE fr oe Soiree a Sete an acne AR sty Hie 
Glass industry (ind.)......... Se one eee ne oe 
Gold mining and refining................... 
IO NeMIM OME CONT RCEM os 6 oe ban ace kee 
Goverment employees (occ.)............... 
DOvenimerttlabor Polioy. «0's acne ares mas aware 
Government ownership. ...................- 
RUOVOTNGLCTIN BOT EUTE oo. os oud en 5 a A asses Cas 


Travailleurs agricoles 

Fermiers (occ.) 

Fatigue industrielle 

Limitation de la production 
Fonctionnaires 

Compétence — Législation du travail 
Industrie des engrais 

Films 

Services bancaires et financiers 
Assistance financiére 

Pompiers (occ.) 

Mécaniciens (occ.) 

Pécheries (ind.) 

Semaine de cing jours 

Pavillons de complaisance 
Fleuristes 

Industrie des produits alimentaires (ind.) 
Moyens d’alimentation (pour les travailleurs) 
Fabrication des chaussures 

Travail forcé 

Aubains 

Personnel des filiales a 1’ étranger 
Agents de maitrise 

Maitrise — Appréciation 

Maitrise — Associations d’agents de, 
Maitrise — Rémunération 

Maitrise — Sélection professionnelle 
Maitrise — Formation professionnelle 
Maitrise — Syndicalisation 
Sylviculture (ind.) 

Libre parole (clause concernant le droit de,) 
Mutuelles 

Avantages marginaux 

Industrie des aliments congelés 
Industries des combustibles 

Plein emploi 

Industrie de la fourrure (ind.) 
Industrie du meuble (ind.) 


Garages 

Industrie du vétement 

Saisie du salaire 

Services de distribution du gaz 

Gréves générales 

Gériatrie 

Industrie du verre (ind.) | 

Industrie de 1’extraction et du raffinage de 1’or 
Contrats gouvernementaux 
Fonctionnaires (occ.) 

Politiques gouvernementales du travail 
Propriété publique 

Saisie gouvernementale 


—186— 


Government services (ind.)................. 
Grain-mill products industry (ind.) .......... 


Services gouvernementaux 
Meunerie (ind.) 


GLANDLOACULALLY MEV O ta i ere ai na ars, + Sh aula hla Extraction du granit 

OTE Ee dS RE ne Re em Canard 

MC ELULG Syrrca aden A ASU ele st ete erscae  fepsbain ts Pourboires 

Gray-17Gn fOU NASTICS wo. cco es vasa ahi Fonderies de fer 

CHIEV ANCE PIOCEGUIES oi. a0 ee cia chan dahe niciere Procédures de résolution des griefs 
CEL ON AN COG I seein as ote 5 tab Noe nl UN ncetts Alle Griefs 

DO CORV SOLO LES Ce ek oe at at hale Cae etapcerteuaa Wet Epiceries 

OUD MGV INEIOLO Sir. by ok Wee ants cite ete xi dcchal Dynamique de groupe 

MTORR INSULT AICO us) 4 di a)--01 Gam cieididnls sicaigencit wn Assurance-groupe 

Group relationships in industry............. Relations de groupe dans l|’industrie 


Group relationship in unions ............... Relations de groupe — Syndicats 


Guaranteed annual wage................... 
Guaranteed employment and wage plans... 
Guards and watchmen (occ.) ............ 


Salaire annuel garanti 
Garantie d’emploi ou de salaire 
Gardiens et surveillants 


Gui PO SUR er he ei Ce SRL adie. 


Corporations 
H 

POMOC. Sete ee eee Wace os fark ae Mera Outils a main 
Handbooks for employees.................. Guide-anes destinés au personnel 
Handicapped workers.) 05 «) «c/a ows otsle as icdes Travailleurs a capacité professionnelle réduite 
Prats dustry- (ind: }ong 572s 65 = tid echo tets Industrie du chapeau (ind.) 
Health and welfare plans .................. Régime de soins médicaux et de bien-étre 
Peal tn egucation Gila tira acln ano: Education sanitaire 
Health, industrialee oss cea wie. vate Santé a l’usine 
Health insurances. hae oii ea lea ae cubtet owl peer Assurance-santé 


HGacSeryiCe Sa ia 6 Cl it hia le Services de santé 
Heating and refrigeration equipment 
EEC PO GTC: By Mae omen alte (are ere rae a Industrie de l’équipement de chauffage et de 
réfrigération (ind.) 
Equipement de chauffage 


Transport de long parcours 


Heating equinmenty .. (oc: svn tutta eno 
ign way transportation |. 2. ¢.c6%.. 5s nie wes os 


PON ae a cc ke cele RE cps Sine dated Ae Em bauchage 

PIN Gen aS.) Be ssass caaadecok wes oleae Bureau de placement syndical 
POU 0 OV Grae A AA,” og ht te take dis meet Congés 

HOmMeWOHG INduStrial..2...,: 2a, 2htbnahhde ney Travail a domicile 

Hosiery iNqusttys (Ac 3 sot 3+ wat beasties x oiet Industrie de la bonneterie. _ 
Hospital employees (occ.) .......,......2-- Personnel des hépitaux (occ.) 
Hospitalization insurance. cat. cave erases s ws Assurance-hospitalisation 
Hospitals and clinics (ind.) .\.uccganaces oxi) H6pitaux et cliniques (ind.) 
TOP CACO oe ee is 8 asl te a Bias eae many & Boycottage secondaire 

Hotel and motel employees (occ.)........... Travailleurs d’hdtels et de motels '(occ.) 
Hotels anc motels Jind, 3). once. tech ok oe rt Hotels et motels (ind.) 

TEOULS OL MO Mi esi ey Mies tut Sell maga ale wn shes Durée du travail 

POU SOOT CARS ee Oi rie oe co's a A etme olan anaes? Joumal d’entreprise 
HOUSENOIG WOLKOES 6 oon, Std Botan coioisetaie Ghteae tee Domestiques 

HOUSIN SIO! WOLKEIS «45 a esi 2. chante ie ty pean Logements de sociétés 
Human sen pineering.... oct. sku wiser stele SiR eeeO Psychanalyse industrielle 
Human’ relations in industrys sec. <2 sutton dS tS Relations humaines a l’usine 
Hy viene, industrial’; 20.55. 2.725 Saas Hygiene industrielle 
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[Miness, occupational) yo... 2 ep a Maladies professionnelles 


Immigrationing gis 6 ck es.cis 4 a ee ee ee ane Immigration 

INCENTIVE WAGES ula Onn Soe Si ee Grae) ge ae Salaires au rendement 

lneenGvess ta iota tae tion Pat roe re Stimulants économiques 

Incident, prOCeSS eas us.. oc owes ee ee ee Méthode des cas 

Income guarantees: Aen. Sous He, Oe Garantie de revenu 

Income:tax assistance. cies sect anwee Déclaration d’impdot — Assistance 
de l’employeur 

Independent.unions .... J... <PRASER Syndicats indépendants 

Indirect. workers... ce. 20 0s Pe oe Main-d’oeuvre indirecte 

Individual bargainingi wae. 2.075 88 Négociation individuelle 

Induction: scnnk:< PeRRO Re ee oh I BS Accueil (d’un nouveau travailleur) 

Industrial chemical industry................ Industrie des produits chimiques 

industrial conflict Jensen Seen. Fe Conflits du travail 

Industrial.councils..gc4: :ReRteehs. We, Pee Conseils industriels 

ladwstrial democracys nsecgs acs is ood Eee 8 Démocratie industrielle 

Indtstttal diseases oi... ob he eee tv tess mee Maladies professionnelles 

Industrialiefliciency ./02 inca as F455 coke Rendement industriel 

Industrial engineeting....2..........5.+22 Organisation industrielle 

Industrial insurance........... _.ssss.s+...  Agsurances industrielles 

Hadustrial_management,.............. Sawn FP: Direction 

Industrial mobilizationjes«,.m. aie BIO. 5 Mobilisation de la main-d’oeuvre 

Industrial organizationiies > .0ishsi ss SING 24 Gestion 

Industrial peace..4 .: 6.4485). be eee AS Sees Paix industrielle 

Industrial psychiatry .cs. sin ace eee Psychiatrie du travail 

fndustral psychology... .. 255, Mea ee Psychologie du travail 

Industrial relations 7.05) .05 nce aes Relations industrielles 

Industrial relations — Community agencies... Relations industrielles — Organismes municipaux 

Industrial relations — Community councils ... Relations industrielles — Organismes municipaux 

Industrial relations — Court decisions ...... Relations industrielles — Décisions judiciaires 

Industrial relations — Employment 

Opportunities. 04. : 122 «tes tendo ee eens Relations industrielles — Débouchés 
Industrial relations — Federal agencies...... Relations industrielles — Organismes fédéraux 
Industrial relations — Government 
regulation and policys< 0.7.5.0... SRR eee Relations industrielles — Politiques et 

réglementation gouvernementales 

Industrial relations — Job opportunities...... Relations industrielles — Débouchés 

Industrial relations — Municipal agencies.... Relations industrielles — Organismes municipaux 

Industrial relations — Public interest........ Relations industrielles — Intérét du public 

Industrial relations — State Agencies........ Relations industrielles — Organismes 
provinciaux (ou des Etats) 

Industrial relations — audit ................ Direction du personnel — Evaluation 

Industrial relations departments ............ Département des relations industrielles — 
Entreprises 

Industrial relations policies................ Relations industrielles — Politiques du patronat 

Industrial relations policies — Wartime...... Relations industrielles — Politiques patronales 
en temps de guerre 

Industrial security program. .............:.. Programmes de sureté industrielle 

Industrial sociology....... -.ERiiwaAGie saa Sociologie du travail 

Industrialization and labor................. Industrialisation et main-d’oeuvre 

Industry — education cooperation ........... Coopération entre le patronat et les maisons 
d’enseignement 
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Industeyspromotion funds. 705 aii. vanced a eles 
Industry-wide collective bargaining ......... 
Informal organization in industry............ 
Information to employees .................. 
Injunctions laborennsiii. Mean eee ees 
Insutancedn.. «awit ee a 

Instirance:busiseds:Cind!)= ane 9 Oe! 
HYysit an Cepmisabiligyns. soe awe! Oh. gence ne. s 
Insurance; prouparnccen. Pe Se 
Insurance nealthseiiccn. muh wie BRET FPS 
Insurance, hospitalization ................. 
INSTANCE ANGUS Alehtc< tosh ne Pee ee et 
Insurance, any alidity,....6 $4 adn PLOT YS 
PSP an Celt ES ei oxiced Sa eee cage (8B 22 OM 
instr ance. Old BUG ned diced eee Ree: eee 
Ti SUL ANCE eSOCTAl stan hols ses hale eye Ie oe 
TP SUTARCE AStAten nied key oie os oy 0 ee 
Insurance, unemployment .................. 
Interest i WOMKs 405, una nile 2 Be ee 
Interference, employer..................... 
International affairs and labor.............. 
International labor activities............... 
TER CORN GA heel ke teeta, Ss So agin ee ee 
DUGCVICMIND encod aces ebae heen tones t 
Introduction of new employees.............. 
POLITY wlll SULANCE snows aura be ees 
Inventions, employ Gece: an... Perel eri et ce 
iron. end steel industry =... 9A PS 


YP BUMOPS ni ue oc Siento net caches wae So eS 
jewelry and silverware industry (ind.)....... 
100 Mmalyeica cianotiey. PROP rE Arye 
Top classiicanon ae aciwisas sos syd eke 
TOD. CeSCuDtions h....a nie eee eee 
Job. en gineering hart. Felten Po TS, Be 
Job, evaluation rye ei thttoou tg ee es ee oe 
ADD. ODPOLUl NOS fit een 5 3-t/e os oe ee Ce 
Job opportunities — Industrial relations...... 
JOD. PSttOnm. On Ce se eigen est davahecte ie oe oe os 
Job preference 
ROD Sots S(ACiONE Als! chau Gb sae noe 
POOISRCUINEY fair ag es ai tse su cae ee ee ee 
JobuspecificationSt...4 Andsnes <> 


ed 


oledel its (OCCI) A 58 ler. cases, a ee kee 
JOUmMeyc0) wotkwrie ame OL ss ad UR. OF, 
juristietional disputes:, 4.4: xet47 8 Sn ees 
TUR OUEy Fee chess Sis use a PR ee ora 


WORD CAS Ee ccs a seins oe a alee Me a a 


Caisses de stimulation de 1’industrie 
Négociations a |’échelle de l’industrie 
Groupes spontanés (primaires) dans |’industrie 
Renseignements destinés au personnel 
Injunctions 

Assurance 

Commerce des assurances (ind.) 
Assurance-incapacité 

Assurance- groupe 

Assurance-santé 
Assurance-hospitalisation 

Assurances industrielles 
Assurance-incapacité 

Assurance-vie 

Assurance-vieillesse 

Assurances sociales 

Assurances de |’Etat 
Assurance-chomage 

Intérét au travail 

Immixtion patronale 

International et syndicalisme ouvrier 
International et syndicalisme ouvrier 
Internats 

Entrevue 

Introduction au travail 
Assurance-incapacité 

Inventions 

Industrie du fer et de l’acier 


Concierges 

Joaillerie et argenterie (ind.) 

Analyse des postes de travail 

Classification des postes de travail 

Description des postes de travail 

Organisation du travail 

Evaluation des postes de travail 

Occasions d’emploi 

Occasions d’emploi en relations industrielles 

Allure des postes de travail 

Préférence pour un emploi 

Satisfaction et bien-étre 

Sécurité de l’emploi 

Spécification des taches, (ou des postes de 
travail 

Journalistes (occ.) 

Transport au travail 

Conflits de compétence 

Fonction de jury 


Usines de tricot 
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LAbO rs 4. Wis Sete Wena ate ay aos take Bh EME ek Travail 

Labor agreenientons to nics wren soma Contrats de travail 

Waborand/ charts vce eye wincs ba ak na Eglise et monde ouvrier 

Laboriandieducation nun. ce sens Soe ee Education et syndicalisme ouvrier 

Labor and international affairs............. Syndicalisme ouvrier et affaires internationales 

Daborrand polities. 5 105 #22 30 is ee ae as Politique et syndicalisme ouvrier 

Dabor audi toyed Evaluation du personnel 

Labor banks; Baie ao ee es atelier Banques ouvriéres 

Vabor bureau rey ot tenis aor Bureaux du travail 

LADO CAMPS MENS hur a Tk cme Rafe Mae Camps de travail 

Labormeode Suny asa yo. haters de stk Aeon es Codes du travail 

Maborcon ditions: 5500) gees iyo eee ae ae Situation du travail 

Paboricon tracts. ax bree oe ae aie le ote Contrats de travail 

ADOSER COSTEEI es Gr inet rp ca he ly Salaire coit 

WAGE Cay Te iets on coc Ht as beled ak din Soon Féte du Travail 

PeBDOT MISHULES PN unc inh sik’ pega a Différends ouvriers 

LADOEFECONOMICE YE 5160) ba wn oko geal ey aeese Economie du travail 

Liabor-educadon ces ay sp e.6s atin oh ae eed Education ouvriére 

Gaboremiciency (ree oo os: ere a a ce Productivité du travail 

LeSDOr TOTCOAR ier leas hor Nae fetid eo acto Main-d’oeuvre 

PrabOr inant Wai en ys. eats tic oo Suv token ane Art et travail 

PavOriiilitterature rte, os eas uae ee Littérature et travail 

LabORUI MNSICC Tawa oe a ae ie! Musique et travail 

abOr LACOMOR Con nae cake ete Nay eee Revenu du travail 

Weahor JOur SUS NG acess oe eeu sens Journalisme syndical 

Labor laws and legislation ................ Législation du travail 

Labor laws and legislation — Administration . Législation du travail — Administration 

Labor laws and legislation — Decisions..... Législation du travail — Décisions 

Labor laws and legislation — Jurisdiction ... Compétence — Législation du travail 

Labor leaders S088. Ate, er einai Chefs syndicaux 

Labor-management — Citizens committees ... Comités tripartites (i.e., groupant les 
représentants syndicaux, patronaux et de la 
localité) 

Labor-management conferences............. Conférences syndicat-direction 

Labor-management cooperation — Production. Coopération syndicat-direction- Production 

Labor-m anagement cooperation — Safety..... Coopération syndicat-direction — Sécurité 
industrielle 

Labor-management production committees ... Comités mixtes de production 

Labor marketa sit: ofa eeutce MPR MI Arya ek Marché du travail 

Labosmobility; 4979 =: ae pene ode Mobilité de la main-d’oeuvre 

Labor monopoly ot. kee Pre ra cae Lee Monopole syndical 

Labor news reporting as. crys ex Journalisme syndical 

Dabor policies (at ser 8 neti es Politiques du travail 

Labor political ‘parties aa. nee ee Parti travailliste, (socialiste, social démocrate) 

Labor press teva sy Serer a Presse syndicale 

Labor problemas ee neo. Were ee Lk Problémes du travail, problémes ouvriers 

Lebor productivity ($i) 2.200 eee eet Productivité du travail 

Labor relations!) 0 Gero is. hemi e Relations du travail 

Labor relations boards 45.254 n.4- saat ok Commissions des relations du travail 

Denon Gonge .20l DAMA ee Rn act lord Musique et travail 

Labor spiesHs, Gen. Saye aera Espionnage 
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Labormstandardsh sansa) 2. gee hry, 2 2 Normes de travail 


Labot.suoply ; 46 aesuee. <. RISO ERE Offre de travail 
MEADOR UINOVEP ao) eels oe co 8 0 ce ee Rotation du personnel 
Labor Unionss,.amy eats. = sree ii Syndicats ouvriers 
Laborunions!—.Accounting ys «59 04 224: Syndicats-ouvriers — Comptabilité 
Labor unions — Attitudes of members ....... Syndicats ouvriers — Attitudes des adhérents 
Labor unions — Benefit plans.............. Syndicats ouvriers — Systemes d’indemnités 
Labor unions — Benefitsona 3 ee ee Syndicats ouvriers — Indemnités 
Labor unions — Business agents ........... Syndicats ouvriers — Permanents syndicaux 
Labor unions — Business enterprises ....... Syndicats ouvriers — Entreprises d’ affaires 
Labor unions.— Certification... ..2..4.5.. Syndicats ouvriers — Accréditation 
Labor unions — Communist problem ........ Syndicats ouvriers — Probléme communiste 
Labor unions — Community relations ....... Syndicats ouvriers — Relations avec la localité 
Labor unions — Community services........ Syndicats ouvriers — Services a la localité 
Labor unions — Constitutions and by-laws .. Syndicats ouvriers — Constitutions et reglements 
Labor unions — Conventions ............... Syndicats ouvriers — Congrés 
Labor unions — Cooperation............... Syndicats ouvriers — Collaboration 
Labor unions — Counseling ............... Syndicats ouvriers — Conseils professionnels 
Labor unions — Criticism of,.............. Syndicats ouvriers — Critique des, 
Labor unions — Democratic control......... ’ Syndicats ouvriers — Administration 
démocratique 
Labor unions — Discipline................ Syndicats ouvriers — Discipline 
Labor unions — Donations ................ Syndicats ouvriers — Dons 
Labor unions — Economic policies.....:... .Syndicats ouvriers — Politiques économiques 
Labor unions — Educational activities...... Syndicats ouvriers — Education 
Labor unions — Employment services....... Syndicats ouvriers — Bureaux de placement 
Labor unions — Factionalism........... ee Syndicats ouvriers — Factions 
Labor unions — Farm activities.....-.......7 Syndicats ouvriers — Agriculture 
Labor unions — Federation ............ ee Syndicats ouvriers — Fédération et fusion 
Labor unions — Finances................. : Syndicats ouvriers — Finances 
Labor unions — Government............... Syndicats ouvriers — Direction 
Labor unions — Government regulation . 
GN POUCY™ (oe. ee ee ee oe ee Syndicats ouvriers — Politiques et reglementation 
| gouvernementales 
Labor unions — Health services........... Syndicats ouvriers — Services de santé 
Labor unions — Incorporation ............. Syndicats ouvriers — Constitution en syndicat 
Labor unions — Informal organization....... Syndicats ouvriers — Groupes spontanés 
Labor unions — International activities..... Syndicats ouvriers — Activités internationales 
Labor unions — Jurisdiction .............. Syndicats ouvriers — Compétence 
Labor unions — Label... TOA ree Label syndical 
Labor unions — Leaders and leadership. .... Syndicats ouvriers — Leadership 
Labor unions — Legal status.............. Syndicats ouvriers — Statut juridique 
Labor unions — Medical services .......... Syndicats ouvriers — Services de santé 
et soins médicaux 
Labor unions — Members and membership ... Syndicats ouvriers — Adhérents 
Labor unions — Mergers .................. Syndicats ouvriers — Fédération et fusion 
Labor unions — Minority groups ........... Syndicats ouvriers — Groupes minoritaires 
Labor unions — Monopoly practices ........ Syndicats ouvriers — Cartels 
Labor unions — Officers and staff.......... Syndicats ouvriers — Permanents, conseillers 
et experts 
Labor unions — Organization and 
BOMINIStatON. | 7. ce ee ee ee abate Syndicats ouvriers — Organisation et 
administration 
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Labor unions — Organizing activities....... 


Labor unions — Policies and Programs ... 


Labor unions — Political activities ........ 


Syndicats ouvriers — Campagnes d’organisation 
Syndicats ouvriers — Politiques et 

programmes 
Syndicats ouvriers — Activités politiques 


Syndicats ouvriers — Relations avec le public 

Syndicats ouvriers — Commissions publiques 
d’appel et de surveillance 

Syndicats ouvriers — Périodiques 

Syndicats ouvriers — Publicité 

Syndicats ouvriers — Services récréatifs 


Labor unions — Publications, 7) 0.0. ci eae 
Labor Unions, — PUBICITY 12 pa. ae eee 
Labor unions — Recreational activities..... 
Labor unions — Representation and 

CEM Caton (swe = ei be Wray mies unl an 
Labor unions — Right to organize.......... 
Labor unions — Rights and responsabilities . 
Labor unions — Shop stewards............. 
Labor unions — Strategy and tactics...... 
Labor unions — Structure ................. 
Labor unions —"Suability: 2 200 hc ee es 


Syndicats ouvriers — Accréditation 

Syndicats ouvriers — Droit d’organisation 

Syndicats ouvriers — Droits et devoirs 

Syndicats ouvriers — Délégués syndicaux 

Syndicats ouvriers — Stratégie et tactiques 

Syndicats ouvriers — Structure 

Syndicats ouvriers — Possibilité de 
poursuite 

Syndicats ouvriers — Pratiques déloyales 
en matiére d’emploi 

Syndicats ouvriers — Politiques des salaires 


Labor unions — Unfair labor practices...... 


Labor unions — Wages policies............ 
Labor unions — Wartime policies and 
PYACTICES | Fe oct ee csv ait etary aie ae eee 
Labor unions — Welfare activities.......... 
Labor unions — Women’s auxiliaries .. oe 
ADORE. HILL CN cre recur erat tate ak ata iad viata aa eae oa 
Labarers (OCC). ns nae tee ee 
Lace manufacturing industry .............. 
LGUnGDeSi nr wenn corey i acer eer eee 
Laundry and cleaning industries (ind.)...... 
Lawyers and judges (occ.)........ a 
WUAVOIL DENGUIIS. nauk. comnce ae ete ae ae 


Syndicats ouvriers — Guerre 

Syndicats ouvriers — Bien-étre 

Syndicats ouvriers — Auxiliaires féminines 
Unité syndicale 

Manoeuvres (occ.) 

Industrie du lacet 

Blanchisseries 

Industrie du nettoyage et du blanchissage (ind.) 
Avocats et juges (occ.) 


Indemnités de licenciement 
TpaVOih eS ties icackr ie oles tnes Mey Meh ete Le ce A ee Licenciements 
Leadership in industry ..... Leadership (a l’usine) 
LGAG MHIN@ oo eae uae Lay acca ate mieten ale Mine de plomb 
Leather and leather products industry (ind.). Industrie du cuir et des produits en cuir (ind.) 
Deaves 0: absence. in oe eens ates ote Permis d’ absence . 
Wecal Rid cr cctet co amt tates aaa ee Assistance juridique 
Legal Services (100.)). sana. us tons neers Services juridiques (ind.) 
TSR L SULTS tcnt ce teeta mia cints th eee ane Loisirs 


Bibliothéques en relations industrielles 
Bibliothécaires (occ.) 


Library service in industrial relations...... 
Librarians. (OCG. on tana ate lt oa, eee a 


Lite insurance «ac, 66saes cue cement cee Assurance-vie 

Lighting in industry ..cauuiyeh on aeaieeeiee ae Eclairage industriel 
Liquor distilling industries ............... Distilleries 

Loans, personal ..67 on: aasmetlsaie anes a Préts (aux travailleurs) 
Location of industty . i. cuh.ao-c. aeereene ae Implantation industrielle 
Lockouts. (2:15 can <utaneamee es «aeons a Lockouts 


Long service awards .....4 <5 4045084. ahee 
LON OUI CY DAY = 3 keer air aicic enh eae oaaeene ee aes 


Récompenses pour longs états de service 
Rémun€ération établie en fonction de 
|’ ancienneté 


Longshore industry Gnd.) ........ .aeniot Industrie du débardage (ind.) 
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Longshoremen and dockworkers (occ.)... 


Loyalty-security programs ................ 
LO V ALLY SO SLO Yes tenet eA be ees Archi own. ed sate ds 


Luggage and handbag manufacturing 


INCU SUEY i ete eats a tecpaterriaeh atte teks 


Lumber and wood products industry (ind.).. 


Machine-tool accessories..............04- 
Machinery industry (ind.)................. 
MACtINI Shs (OCG, ) in, 2% ox ce oe we Meester e one 
MarltOrder HOUSES 2 6.5. 5.< i dvds Set ed wes ON 
Maintenance of membership............... 
Major medical expense insurance.......... 


Make-work tiles ... Ao 782, PU RPO eee 
MON ACEMEN Ua eh. cin sy ONG west ee ee eee eee 
Management associations ................ 
Management consultants.................. 
Management development................. 
Management InVentory; i534. cst eee oe re: 
Management Philosophy.................. 
Management prerogatives................. 
Management rights and responsibilities .... 
Management succession ................-. 
Managerial organization.................. 


MeNING TADIOS +. ras hed oo he eee a seen 
Manpower contro! S70. MeO Pee A 
Manpower policies and programs .......... 
Manoower utilization”? «.:...... RR BS 
Manufacturing industries (ind.)............ 
Maritime employees (occ.).............06- 
REBIPEIMe MOU SLI oe hg oe chs: oeielnel tary wate 
Maternity’ benefits 720.0).5 709 HA ee 
Maternity leave 0: Peete ee eae 
Meat packing industry (ind.) .............. 
Mediation and conciliation ............... 
Medical and health services (ind.)......... 
Medical care benefits..................-. 
Medical’tare, prepaid 0... os Oe Ree 
Medical care programs ..............0000- 
Medicaleconomics 252 5.0. Sees col aero ee 
Medicar Services: 2c Fateeete pas Bhs 
Medicine, industrials (rs oon een ieee 
Mental health in‘industry .As.atinesiad oh 
Mercn ana? sings ss sl hs. sos eee ae 
Mergers — Labor unions.................. 
Meritarating Siesta nes ots mae 
Metal ingustey ..06 os es hs » meine asoaes 


Débardeurs et travailleurs des bassins 
Programmes de fidélité et de sireté 
Epreuves de fidélité 


Industrie de la fabrication des malles et 
sacs a main 

Industrie des produits en bois et du bois 
de charpente (ind.) 


Pieces de machines-outils 

Industrie de la machinerie (ind.) 

Mécaniciens (occ.) 

Maisons de vente par correspondance 

Maintien d’ affiliation (d’ adhésion) 

Régime d’assurance des dépenses 
médicales majeures 

Limitation du rendement de la production 

Direction 

Associations patronales 

Ingénieurs — Conseils en organisation 

Formation des cadres 

Inventaire du personnel de direction 

Philosophie de la direction 

Prérogatives directoriales 

Droits et devoirs de la direction 

Remplacement des cadres 

Organisation de la direction 

Directeurs 

Heures de main-d’oeuvre 

Fichiers du personnel 

Réglementations de la main-d’oeuvre 

Politiques concernant la main-d’oeuvre 

Utilisation optimale de la main-d’oeuvre 

Industries manufacturiéres (ind.) 

Travailleurs maritimes (occ.) 

Industries maritimes 

Indemnités pour maternité 

Congé de maternité 

Industrie des viandes en conserve (ind.) 

Conciliation et médiation 

Services médicaux et de santé (ind.) 

Indemnités pour soins médicaux 

Soins médicaux prépayés 

Programmes d’assurance-santé 

Economie médicale 

Services médicaux 

Médecine industrielle 

Santé mentale dans 1’industrie 

Techniques de mise en vente 

Fusion — Syndicats ouvriers 

Classement au mérite 

Industrie des métaux 
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Metal:mining 2prei Ser Ree ee eee 
Metal processing industry (ind.)........... 
Metal products industry (ind.)............. 
Methods 4amprovementijatucern sos ae eee as 
Metropolitan transportation industry (ind.) .. 
Middle management a5. ac fas aalesieteee s 
Mi grantédaborseiaee fos PI oes 
Migrationy-intemal Sie. - ae eee ne 
Migratory cworketsqun ee BoM eee oe 
Military: Teav ecay mins Si. Gee ee ions 
Military’Personnel (occ,) ou anauksoee Be Ht 
Military services 3.2356 eer etic tee 
Milkitadustry iain ces seo Ae ei 
Millinery andustiv, ataeeiete oe s, cde ee et 
Milling industry mies, tose ts eat ein 2 eee 


Millwork .. 
Miners (occ 


© oho emepe) 6 l6) opere 0. 6) ens 0 Folens) fe! 's (6step's) "see <4) 'e 


4 RSH 55 3.5,.8 aa ie eloget 


Minimum labor, standards, gencccrisina 1s clas 
Mintmum (wages tinction kk tie ciel < chee oss hae 
Mining industty)(...-. .-:. qetease eer So iiss 
Minor ty QrOUD Smita ot lensing cores 2 oe ai: 


Missile and 


space industry (ind.).......... 


Mobility'of labOta sya oc4- torres My metas 
Mobilisation labor policies ............... 


Monopoly . 


oe 6 id, 6 fee! elm ‘wile fe Slee! € iene, 6) a) @ eee) Te: were 


Moonlighting... < ptieete, = © acer ie @ 
Moraleemployee. i. washes ee tener: 
Moraleisurveys-2 -ijaet ns eels eet he yes tie = 
Motion picture industry (ind.) ............. 
Motion:studyasiue sean sete Sia os 


Motivation 


ee volte se fe) les to 0, e: @ (eicetel se) 6 4) 8#e. ie 6) ele wi isie 


Motor bus transportation industry (ind.)..... 
Moving expenses 2..wsj.cn of dase seem Ses 
Multipleijobholding a... ! ih aiamsion ane ax 
Multiple management. ..............02006- 
Municipalvagencies: ia2c.-)<-emsteae oee-fes 
Municipal and county labor relations 


agencies 


0 © eb 16.0)» ace ene fal Bie tenelens 0) © S00) 6. 16 Pelle (she. 


Municipal employees. ........5.sesam 4% 
Munitions industty «<ai> ae. eb se hs Hiei eB? 
Museums:(ind.) 3,62 (eee ae ow Seis 
Music .and.labotant: dtaga wh iam oe oie 
Musicians and music teachers (occ.)....... 


Mutual aid. 


wlleesis. 6. (0: 0 © '¢ @) eae te, wile) erie) 6) 6) 1 © 16:78 fer terre! ele 


Mutual. aid: pacts....i.anmws cers i wre 
Mutual benefit associations............... 


Nation al*labor policy 2s... tote 
Nationalization of industry ............... 


Natural gaz 


industry ‘(CiNdc): so ate wee te ee 


Newspaper industry (ind.) ..°.22i."— 224+ 


Negro labor 


as 8 6b 6. w 6.6 (9 biG) (6) 6 0) ele a Nat Oe. Sb) By Ie is! (wc 


Exploitation des métaux 

Industrie de la transformation des métaux (ind.) 
Industrie des produits métalliques (ind.) 
Amélioration des méthodes (de travail) 
Industrie des transports urbains (ind.) 
Cadres intermédiaires 

Travailleurs migrants 

Migration interne 

Travailleurs migrants 

Congé pour service militaire 

Personnel militaire (occ.) 

Service militaire 

Industrie laitiére 

Magasins de modes 

Minoterie 

Fraisage 

Mineurs (occ.) 

Normes minimums de travail 

Salaires minimums 

Industrie minieére 

Groupes minoritaires 

Industrie de 1’ aéronautique et de l’espace (ind.) 
Mobilité du travail 

Politiques de mobilisation de la main-d’oeuvre 
Monopole 

Emplois multiples 

Moral du personnel 

Enquétes sur le moral du personnel 
Industrie cinématographique (ind.) 
Etude des mouvements 

Motivation 

Industrie du transport par autobus (ind.) 
Frais de déménagement 

Emplois multiples 

Direction multiple 

Organismes municipaux 


Organismes municipaux 

Fonctionnaires municipaux 

Industrie des munitions de guerre 

Musées (ind.) 

Musique et travail 

Musiciens et professeurs de musique (occ.) 
Secours mutuels 

Secours mutuels — Pactes 

Mutuelles 


Politiques nationales du travail 
Nationalisation 

Industrie du gaz naturel (ind.) 
Industrie du journal (ind.) 
Main-d’oeuvre noire 


—194— 


INGie er ANUUSUTY oo) ne bos 5 os cna Fee Bruit (sur les lieux du travail) 


Nonferrous metals industry ............... Industrie des métaux non-ferreux 
Non-profit associations (ind.)............. Associations sans but lucratif (ind.) 
Wurseres, industrial... 0... eke ee ee eee Pouponniéres industrielles 
NUESES (OCCH wet ns Ute Ge cece ws ess Infirmiéres (occ.) 
INGEN DO INGUSICOlig tu fac te ee es es 8 Infirmeries industrielles 
Notritionsandustial f. See oe bees cone _ Moyens d’alimentation (pour les travailleurs) 
0 
Occupational diSCaSeS i e:5i ci sicis'sts idee ate wien Maladies professionnelles 
PCED AION Al MODILI ty 50 onl, ctsctieicisns tober tie i Mobilité professionnelle 
DWECHD ALONE OULIOOK » 2 5 Sets ses aura ava ead eto Perspectives d’emploi 
CPC CUIPACLOU Se a eee ke late Shal a? oiclls al leaks Occupations 
Occupations; dangerous 0.0) «e6i<k 6 xii eis sie Occupations dangereuses 
ICE CHIDLOY COS 8) mihi tk Hest chad own ibn Employés de bureau 
Cer MOnACE MENS Peo oy eo ciel sickcl ols ede Gestion des bureaux 
OUNSTOLIOIT YS ete cen eS Fe hal ee ee ae Raffinage du pétrole 
Old age and employment........... Ae eee Vieillesse et travail 
Old age and servivors’ insurance.......... Assurance-vieillesse et pensions aux 
survivants 
lGraArC ASSIStAlC@, 08 vit ty ye tad a ats Assistance vieillesse 
RIOT EWOLKEIS cot 0 O, 73.5 4 on ie te eet AE oe Travailleurs agés 
DOR NGUGER TT os oe 20 60 o oMGr eke elas ae ins Table ouverte 
WIDER SHOO NP ON es Fis Peg fee be Atelier ouvert 
DUIRIOMIDOIIG 228. ree Oke rite en eaeed Sondage de |’opinion 
EON ANCE LOGUS(TY o¢-4 6 ¢00 9-Fe 94 ¥4 hoe Manufacture de piéces d’artillerie 
OrvanizauOn chart: 74 0 45.2 es ae oe ute Organigrammes 
Outpucper man-nout; 85 2. as oo as eos Production par homme-heure 
GOI Ochre ds cate Acie ota athe este ama esiaiueates Heures supplémentaires 
p 
Packaging industrysri steps seu iely ae Industrie de 1’empaquetage 
Painters and decorators ....0:....--0009 035 Peintres et décorateurs 
Poeints.and varnishes 2). 2.4.64 6. eye ASO Peintures et vernis 
Paper and pulp industry (ind.)............. Industrie des pates et papiers (ind.) 
Part-time employment.................04. Emploi a temps partiel 
Participative management ................ Administration conjointe 
Patent rights of employees ................ Brevet d’invention — Droits des travailleurs 
Paternalism, industrial................... Paternalisme (a l’usine) 
Pattem-setting. 4... dice ki aedane-Bep Accord (réglement) type 
Payroll - deductions ....4)-na kes seh howhiiee Retenues sur salaire 
PORALU CSI irene ors ore Ace GEOR Amendes 
PENSIONS ee en use ciiltes eR a E NS? Retraites 
Pensions — Collectively bargained ........ Retraites —'Régimes négociés collectivement 
Pensions — Financing ...................- Retraites — Financement 
Pencions. public’... 2. \e.ages 6c cee s Retraites — Régimes publics 
Pensions, veterans’ ...... cauinseurrns socal Anciens combattants — Pensions et indemnités 
Reonagete st: sicko Si Gees shaky Rin teat ete Péonage 
Performance appraisal»... 66.66 os paleo ween Appréciation de |’allure 
PerlormMance f6vVi ew 2.506: oreo scw eel anten Evaluation du travail 
Perfduningserte (inds) 304s eh ed, nats Arts d’interprétation (ind.) 
Permanent disability insurance............ Assurance-incapacité 
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Personal servicessGind:)37," >... see Services personnels (ind.) 


Personnel administration swe. 3... ele Administration du personnel 

Personnel administration — Policies ....... Direction du personnel — Politiques et pratiques 

Personnel (auditecuder roe tt ee cea Evaluation des techniques de la direction du 
personnel 

Personnel budget san meses a ee Direction du personnel — Budget 

Personnel departments! 22 os. os. ecb ewes Départements des relations industrielles 
— Entreprises 

Personnel invenioryame a ween’ (ee Inventaire des effectifs 

Personnel manager...aeaviiteee er cee SOs Directeur du personnel 

Personnel policies) ...s RAR ee HA See Politiques privées d’emploi 

Personnel records .. 2.240% 9. .ee nya) Dossiers du personnel 

Personnelreview i050. cc on oes SO Evaluation du personnel 

Personnel survey... estas: See Inventaire des effectifs 

Petroleum,industry (ind.). eee, Sr. eee Industrie du pétrole (ind.) 

Pharmacies 4:03. 0o5 .< . ee SOR Pharmacies 

Pharmacists, (occ)... ... Bere eee) Pharmaciens (occ.) 

Philantropic, agencies;:,.... (sy 852.18 Seae.e Associations philantropiques 

Photo-engraving industry ................. Photogravure industrielle 

Phy sicel.examinations.....:........ oe Tee Examens médicaux 

Physicians and surgeons (occ.) ........... Médecins et chirurgiens (occ.) 

Picketit O: 1) ccvpcaatquetentay Aca ee ee Faire le piquet de gréve 

PiOCE aWOtk ae cys 45 ahs bcos waco Travail aux piéces 

Pipe line transportation (ind.)............. Canalisation pour transport a distance du 
gaz (ind.) 

Placements: . Rie RY 29961 SO Geka Te Placement 

Placement SétviceS:,.....3.0..,00e eee Services de placement 

Plant closing....-c 2: Sue Aen 109 Hohe Fermeture de l’usine 

Plant cuards ..jo.d.cgeu RR Ee ee a Be” Gardiens d’usine 

Pl aGitOin sien 2.0 peter sia Aste tal cas Visites de l’usine 

PLASLOLGES Th Reta eim, Crinus ghd a. tate Sas Platriers 

Plastics .industry..(inds) pb 354 her toe were) Industrie des produits plastiques (ind.) 

RiUM ber S wissecmaens alse 2 ede ieee aN OU Plombiers 

Plumbing industty..:. . ;. 4... dese $e Jee Plomberie 

Policemen, (OCG) imc bed ees eed toed fan Policiers (occ.) 

Policing systems (by employers)........... Systemes patronaux de maintien de 1’ordre 

Politicsiand.labor\.c«. | Ann year ers Od Politique et syndicalisme ouvrier 

Portal-to-portal pave 2tivdf? oc ween ls foe Durée de présence 

Potters: a). cw henee... fenlent a. eee lae Concierges 

Position/analysis......... ..6a%t, Gasamiads | bat Etude des postes de travail 

Postal employees (occ.) ... . 43 eles. eee Sem Travailleurs des postes (occ.) 

Potteryeindustrye. eles ccwuceoh 5 eee Industrie de la poterie 

Pre-employment physical examination ...... Examens médicaux préliminaires a 
l’em bauchage 

Preferential hiring (or shop)............... Em bauchage préférentiel 

Premium, rates: spaneesi Greene a os SEM Taux de salaire majoré 

Preparation for retirement...... BLEU? BIR. Préparation a la retraite 

Prevailing wage 221.0:25.ch.21 eva been ee Taux de salaire en usage 

Priest workers ,.....,. «. See Be Oe ee Prétres-ouvriers 

Primary metals industries................. Industrie des métaux primaires 

Printing and publishing (ind.) ............. Industrie de l’imprimerie et de la publication 
(ind.) 

BUiGO0- 1 BDOR 2 2 nae wa nahn Cer ae, ceria - Main-d’oeuvre pénale 
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SE RST IA SUSI R epee ate Co Oe a Ce Prix pour les travailleurs 


PIOGUCUOMCOMMICLCES ee oa clcsei- seep acco wis « Comités de production 

ProcuctOn standards. occ. cnn cies satus aie Normes de production 

PPO CHOU VETY rl ADOT oe te args oe Sierra hcs vals Productivité du travail 

Productivity wage increases .............. Augmentation du salaire ala productivité 

Professional employees (occ.)............. Travailleurs intellectuels 

PPO SSO Sie ten. ale G6 alee ee aw eu ake Professions 

Professors and instructors (occ.) .......... Professeurs (occ.) 

BATOTIE ROALD eet e reais ses veld aay ate Sb ke Participation aux bénéfices 

P1OGLAMMEG PNGLTICLION <5 5. ass sey oceld oo iit Enseignement micro-gradué 

Programmed learning....... PS NE SE ey th Enseignement micro-gradué 

PULLS rae R ere eal). pig as clalleg tee mete Promotions 

Protective labor legislation............... Législation de protection du travail 

SVC MIOUy A TITICUSLINGl Gay. 2 4 6 55560448 i as wks Psychiatrie du travail 

Pevcuoroey, ANGUSUIAl 55 vices 065 aie uss creiee Psychologie du travail 

Py CUO LOCy GCL OL a ace cas aie ous, ib Seen: Grete ee Psychologie sociale 

BEE Get SCRIIC Oo g s) arcire (6 susie oy «a ake ae Assistance publique 

Public assistance — Federal-state 

GOES ONES 5 eee eee meee SOR Rene Assistance publique — Relations fédérales- 

provinciales 

Public control of labor relations........... Réglementations gouvernementales des 
relations industrielles 

UCC MIDLOVCCS ie a8 ine oss at ot hn he Mas Fonctionnaires 

Public employment offices................ Services publics de placement 

Public interest and industrial relations..... Intérét public et relations industrielles 

MIC VODOTPOLLCY a cnc winia Gielolet vie Gree bas Politiques (publiques) du travail 

PUIG medi Cal Care. a. 36 Ue oo weit ee anal Soins médicaux publics 

Public opinion on labor issues ............ Opinion publique sur les relations 
industrielles 

PUD CIGLBUON Sor. etn cia asd Leh Ies erin Relations avec le public 

POUiC TeOVIEW DOATOS. oo. «fk a seeder usec Commissions publiques d’appel et de 
surveillance 

Public utilities (ind.).............. ....... Entreprises des services publics (ind.) 

GON Wel Ole The oie ok cae ciel Salut public 

PDC: WOUK Gui te Cra se cae Ca Travaux publics 

Publications for employers ................ Publications pour le personnel 

PUN GUSUy © 6c irate Gite ar alam Naa Raperie 

Purchasing arrangements for employees ..... Ententes commerciales au bénéfice du 
personnel 

Q 

Ovalitvacontcol wana. ohn 25, eee ee Controle de la qualité 

Oudarvingind.) vi... alia awe oie wee ve Exploitation de carriéres 

Oui te eis wits alles 4 foc dieniad roel Us Leo ae aR Cia Séparation volontaire 

R 

PROCIBI PORE 4 ¢ 5's «0,000,000 siesinvein eles Matoieneren Groupes raciaux 

Racketeering, labor .......... Bae see eo Racquetter syndical 

Radical movements..... «dle apeeaheeiade wecntetoerels Mouvements radicaux 

Radio and television broadcasting (ind.) .... Radio et télévision (ind.) 

RRIGING . io esuces > ace oa RRR US eer Manque de respect des frontiéres syndicales 

Railroad employees (OCC)... 2e:0'esieversieie ew civic Travailleurs des chemins de fer (occ.) 
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Railroad equipment industry (ind.) ......... Industrie du matériel de chemins de fer (ind.) 


Railroadiindustry (ands ys Soi Oe oe ete Industrie des chemins de fer 

Railroad retirement system ..............2. Chemins de fer — Régimes de retraites 

Railroad unemployment insurance systems... Chemins de fer — Régimes d’assurance-chémage 

Railway labor legislation ................. Législation du travail concernant le personnel des 
chemins de fer 

Rating ‘of employees:i< .). ..s005 seis ee eres Evaluation du personnel 

Rationalization. ss6. 26 26454 ee ee  Rationalisation 

Reading — Executivesiaiuen. 505.0 06 Pa ee Lectures — Cadres 

Reading improvement programs............. Techniques (d’enseignement) de lecture rapide 

Real estate business (ind.) .........0c000. Agences d’immeubles (ind.) 

Realiwagesriiin s <5 ca sicwleai haere eee Salaires réels 

Reconversion labor policies .........ce000. Politiques de reconversion du travail 

Recreation; industrial .02/580.82 26 i. Loisirs industriels 

Recruiting) ols. wes) cee Na aa eee ee ae Recrutement du personnel 

Reduction in work force ...;.. 0.000. Gin eee. Réduction des effectifs 

Redundancy. (ceo. hs6 cs nites SO ee Surplus de main-d’oeuvre 

Reemploymentsrr: thetic 6 «0 b.siere Maid ole ee eon Réemploi 

Refrigeration machinery ............ ees Equipement de réfrigération 

Rehabilitation, vocational........ SMR Réadaption professionnelle 

Religion and labor ....... Pee he ES Religion et travail 

Religious institutions (ind.)............... Organismes religieux (ind.) 

Relocation of industry ............ Pee re Réimplantation industrielle 

Repair services. (inds)yccseby oh. sain, Geek Services de réparation (ind.) 

Replacement schedules ........... eeu? vets Fiches de remplacement 

Reporters’. 2 ..\cstauews ah tease rides) Seige Journalistes 

Reports to employees...........cccccevecs Rapports de gestion destinés au personnel 

Representation and certification ........... Représentation et accréditation 

Research agencies (ind.).......c0ccccccees Organismes de recherches (ind.) 

Rest periods .........000. ee Se Pauses 

Restrooms. i s6 (ogee 8 FOr RL AG Phe eee Salles de repos 

Restaurant and taverns employees (occ.).... Travailleurs des restaurants et des tavernes (occ.) 

Restaurants and taverns (ind.).........000. Restaurants et tavernes 

Restaurants for employees ...............- Restaurants pour le personnel 

Restraining orders. 0) asses x sce erent eee Ordonnances d’ interdiction 

Restraint of trade ......... eek FUORI eo Atteinte a la liberté du commerce 

Restriction of outout oy. div vcek cscs cee Limitation des quantités produites 

Restrictive labor practices .............0.- Restrictions syndicales 

Retail store personnel (occ.) ....... tPeeeee Personnel des magasins de détail (occ.) 

Retail stores (ind.)......... ERE AT eee ee Magasins de détail (ind.) 

Retired employees ......... eu nantes ene ae Retraités 

Retirement plans.........ceecees bah gn veel Régimes de retraites 

Retraining....... sel acde a iickiaie set take kcauien lek Rééducation professionnelle 

Revolutionary unionism ....... Lyin eee ‘. Syndicalisme révolutionnaire 

Right of @sepciation oc te2th ss cous s tek cen Droit d’association 

Right to labor ....... Sitateaiatet wy aunts old ga artis Droit au travail 

Right to work ......... TYEE T ORT ee Droit de travailler 

Role playing ..... S nee Tres ee Psychodrame 

Rubber.industry (ind) s.s.00-o vantdeuecs exon Industrie du caoutchouc (ind.) 

Rules for employers). i. sic ss v'n'nanilcbu oh eek? Réglements d’atelier 

Rate way Shins tos. sis a let es ak ater th\y has Pavillons de complaisance 

Runaway BHOOS", «iit. sss Sc ha claate ie els Entreprises vagabondes 
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Sabotage, industrial’, ...... tense ou. ee es Sabotage industriel 

Salety, INGustiial 6 ccm es wk ss os a e's MRO es Sécurité industrielle 

Salary administration® fe AVA UP. Pe FS Administration des salaires 

Salary determination............... TS Tae Fixation des salaires 

SELALY SALCS acne so sin bw ows kM Rte Cult Taux de traitement 

Sales employees (0CC.) ...... ccc ce cece eee - Personnel des magasins de détail (occ.) 

Salesmen (OCC)... as os <5 soo 1 BURR, Sle ate Vendeurs (occ.) 

SANILALY SEIVICES ©. oa ce nvic evs sss covet one Services sanitaires 

DANGLAMON sca. se va Lot SOTLR SE ey ewer yes Hy giéne industrielle 

Saving and loan associations .............. Sociétés d’épargne et de préts 

SAVING OlANS 5c. ey ax oe See ets ete eee Régimes d’épargne 

SOW Stee a a elie css Ss Doe ome ees Scieries 

SCAG arate fas cee eee en ie ete ss es Briseurs de gréve 

DCHOIAISINIOS fe. res cs ee ote eer oe eter ess Bourses d’études 

Scientific instruments industry (ind.) ....... Industrie de 1|’outillage scientifique (ind.) 

Scientific management ..........cceecceees Organisation scientifique du travail 
*Screntists (occ.)" oc OO CIE Hommes de science (occ.) 

Seasonal unemployment ...........eceeceee Chomage saisonnier 

Seizure, government ........eeeeee0- were: Saisie gouvernementale 

BELOCEION foe choke cs ose 'e's an PER ee ees Sélection professionnelle 

Self-instruction ........ RELI, AO BRN Etude personnelle 

DBENLOTIEYS Gee hese os oe lesa ewe rs Ancienneté 

Sensivityitrainin 2:55). @8 es CRI. BOT eS ; Sensibiliser 

DCP ATARLOO Horas %5%e lene bl es b's Wl le ee a Cessation de l’emploi 

Servant! 0Siee. sR ua Mosse ee has CRIS TOE Domestiques 

Servicetawards *aatae tl Ss Oa Pe Ba Récompenses pour longs états de service 

Service industries (ind.) ........0ceceeeeee Services (ind.) “ 

Service interruption insurance ............ : Assurance-gréve 

Dervice rating Fn 571G 6 aes ho eG ee ee ee Notation rationnelle du personnelle 

DEIVICE TECOIMS 2+. 45505 eSh eke cere ee ees Fiches de service 

Services to employees ...........eeeceeeee Services aux travailleurs 

Severance pay......... ee erste eee ere es Indemnité de licenciement 

Shift differentials ............ ie Ree eek Primes de poste 

Shifteysteais 4. Fi. A ae er Systémes de travail par postes 

Shipbuilding-(ind.)%.4.460305to eee eee es Construction navale (ind. ) 

Shipping iddustry: (ind.) 255. 08.28 eee Industrie de la navigation (ind.) 

Ships — Registration and transfer ......... - Navires — Enregistrement et transfert 

Shoe industry (ind.) ..... ers ee ee Industrie de la chaussure (ind.) 

Shoo rules@ieseT en is ot Fi ee args vite Réglements d’atelier 

Shop stewards ........ Se VO eee ees Délégués syndicaux 

Shorter work week......... ete ae gE eS toe Réduction de la semaine de travail 

Sitkereave wert. .3455 20578 Ta eee eee ee Congé de maladie 

Sickness absenteeism ........ Pereseree ore Absence-maladie 

Sickness benefits ......... Sagi arn a ee oe Indemnités pour maladies 

Sickness insurance......... aD PSR et ree Assurance-maladie 

Silverware industry..... se Paneer ees eye Industrie de 1’argenterie 

Simulations. 250.se. 2% Ps PE TET TER eres Jeux d’entreprise 

Skill utilization 20. 20. FF. Presreens oy Utilisation optimale de la main-d’oeuvre 

SEILCOMODOL A455 565 665 ea eo woes S hang iar: Travailleurs spécialisés 

Slaughtering and packing industry ......... ; Industrie de |’abattage et de l’empaquetage des 

viandes 
Slave laborta Fro. 3" Hotes on etre Se cestn Travail forcé 
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STOWdOWMS ssc « eles es crac aren bins ol puted cuanto Travail a la douce 


SMOKING Wa ss us5 o-0's > & wines siales scobaictaauanasrens Fumage 

Soap and glycerine manufacture ............ Fabrication du savon et de la glycérine 

Social institance 4 e752 © «x mpatis fake ent ese hast 3 Assurance sociale 

Social mobility 2... << +s spaspuesine® eeu wee Mobilité sociale 

Social psychology. oc. acccn0ecscane asenrerates Psychologie sociale 

Social security ....000..sc0sdenunds sxehasy  Secutité sociale 

Social Status vc. os « + «s1s 0: speusisie stewiele Ors s beets Rang social 

Social workers (occ.)....... Shetal stent chalets: 2 Travailleurs sociaux (occ.) 

Socialism ..< «a0 geleics oh suns coun eociee tee sates Socialisme 

Socialized medicine ............. de aes Médecine socialisée 

Sociology, industrial .........ccceccsccecs Sociologie du travail 

Soft drinks industry . 22.0... csees ane sce Industrie des liqueurs douces 

SPGCGUDs wees cce een ca os ore au tre clunectie Cadence accélérée 

Sporting goods industry ........scecceevees Industrie des articles de sport (ind.) 

SOOLUS 1.6 a.0 sja'e okie ode «so bie oye noua wurecl tues eaniean Sports 

Stabilization of employment ...........eee- Stabilisation de 1’emploi 

Staffing schedules .........ssccveeee masts Planning du personnel 

Standards Of LIVING 2.3% <1. n 2.50.5 coun senses ate Niveau de vie 

Standards of performance......... Soa ppiatatonn Normes d’exécution 

Standards of production ............6- 6 ate t ots Normes de production 

State and county employees ..........+006- Fonctionnaires 

State labor relations boards ..........4- eye Commissions provinciales des relations du 
' travail 

State V. federal jurisdiction in labor law.... Compétence — Législation du travail 

Status in industry co « sls ences eseaney me sealer Rang des travailleurs 4 |’usine 

Steel industry (ind.) ......... eget SE Becht Win Industrie de 1’acier (ind.) 

StEVEdOIreS. «sess e<se's wie'e 6 sazfiaue sinetnneananis Arrimeurs 

SEGWAIGS  sosce ct aiatss ccs a. Phebe at ee Délégués 

Stock OWNELSHID v5 cnc cs 0 o piss mes ak eyececein Actionnariat 

Stone and clay industry (ind.) ............. Industrie de la pierre et de |’argile (ind.) 

Street railway ... ss seck sss A tit Ae eres Tramways 

SitiKe DONCIIIS.... 0000 «0s 3s 4 a ssuian ta hie caieiae Indemnités de gréve 

Strike controls........... Ae pe A acter gtet Réglementations de la gréve 

Strike insurance .......... erie ry Aamir Assurance-gréve 

Strike Dreaking | 0. os as sce ee cass © tase 2 cerns Briseurs de gréve 

Strikes and 1lOCKOULS ..5 ccc success hare Gréves et lockouts 

Strikes and lockouts — Issues ........ Pbe ba: Gréves et lockouts — Questions 

Strikes and lockouts — Legal status ........ Gréves et lockouts — Statut juridique 

Strikes and lockouts — National emergency .. Gréves et lockouts — Urgence nationale 

Strikes and lockouts — Strategy and tactics.. Gréves et lockouts — Stratégie et tactiques 
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